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ﻣﻠﺨﺺ
ﻫﺪﻓﺖ ﻫﺬه اﻟﺪراﺳﺔ اﻟﺘﻌﺮف إﻟﻰ ﻓﺎﻋﻠﻴﺔ ﺑﺮﻧﺎﻣﺞ إرﺷـﺎدي ﻗـﺎﺋﻢ ﻋﻠـﻰ اﻟﻴﻘﻈـﺔ اﻟﻌﻘﻠﻴـﺔ ﻓـﻲ ﺗﺤﺴـﻴﻦ اﻟﺘـﺪﻓﻖ
اﻟﻨﻔﺴﻲ ﻟﺪى اﻟﻤﺮﺷﺪﻳﻦ اﻟﺘﺮﺑﻮﻳﻴﻦ ﻓﻲ اﻷردن ،ﺗﻢ اﻋﺘﻤـﺎد اﻟﻤـﻨﻬﺞ ﺷـﺒﻪ اﻟﺘﺠﺮﻳﺒـﻲ ﻟﺘﻄﺒﻴـﻖ ﻫـﺬه اﻟﺪراﺳـﺔ ،وﺗـﻢ
اﺧﺘﻴﺎر ﻋﻴﻨﺔ ﻣﺘﻴﺴﺮة ﺗﻀـﻤﻨﺖ ) (40ﻣﺸـﺮف ﻧﻔﺴـﻲ ،وﺗـﻢ ﺗـﻮزﻳﻌﻬﻢ ﻋﺸـﻮاﺋﻴ ًﺎ ﻋﻠـﻰ اﻟﻤﺠﻤﻮﻋـﺔ اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴـﺔ ﺑﻮاﻗـﻊ
) (20ﻓـــﺮد ،واﻟﻤﺠﻤﻮﻋـــﺔ اﻟﻀـــﺎﺑﻄﺔ ﺑﻮاﻗــﻊ ) (20ﻓـــﺮد .وﻟﺘﺤﻘﻴـــﻖ أﻫـــﺪاف اﻟﺪراﺳـــﺔ ﻗﺎﻣـــﺖ اﻟﺒﺎﺣﺜـــﺔ ﺑﺘﺼـــﻤﻴﻢ
اﻟﺒﺮﻧﺎﻣﺞ اﻹرﺷﺎدي اﻟﻘـﺎﺋﻢ ﻋﻠـﻰ اﻟﻴﻘﻈـﺔ اﻟﻌﻘﻠﻴـﺔ ﻓـﻲ ﺗﺤﺴـﻴﻦ اﻟﺘـﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴـﻲ ﻟـﺪى اﻟﻤﺮﺷـﺪﻳﻦ اﻟﺘﺮﺑـﻮﻳﻴﻦ ،ﻛﻤـﺎ
ﻗﺎﻣﺖ ﺑﺘﻄﻮﻳﺮ ﻣﻘﻴﺎس اﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ اﻟﻤﻜﻮن ﻣﻦ ) (20ﻓﻘﺮة ،ﻛﺄدوات ﻟﺠﻤﻊ اﻟﺒﻴﺎﻧﺎت ﻣﻦ أﻓﺮاد ﻋﻴﻨﺔ اﻟﺪراﺳﺔ،
وﺑﻌﺪ اﻟﺘﺤﻘﻖ ﻣﻦ ﺻﺪق اﻷداة وﺛﺒﺎﺗﻬﺎ ﺗﻮﺻـﻠﺖ اﻟﺪراﺳـﺔ إﻟـﻰ أﻫـﻢ اﻟﻨﺘـﺎﺋﺞ :وﺟـﻮد ﻓـﺮوق ذات دﻻﻟـﺔ إﺣﺼـﺎﺋﻴﺔ
ﻋﻨـﺪ ﻣﺴـﺘﻮى اﻟﺪﻻﻟـﺔ )≤ (0.05αﺗﻌــﺰى إﻟـﻰ اﻟﻤﺠﻤﻮﻋـﺔ ﻓــﻲ اﻟﻘﻴـﺎس اﻟﺒﻌـﺪي ﻟﻤﻘﻴــﺎس اﻟﺘـﺪﻓﻖ وﻛﺎﻧـﺖ ﻟﺼــﺎﻟﺢ
اﻟﻤﺠﻤﻮﻋــﺔ اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴــﺔ ،ﻛﻤــﺎ أﻇﻬــﺮت اﻟﺪراﺳــﺔ ﻋــﺪم وﺟــﻮد ﻓــﺮوق ذات دﻻﻟــﺔ إﺣﺼــﺎﺋﻴﺔ ﻋﻨــﺪ ﻣﺴــﺘﻮى دﻻﻟــﺔ
)≤  (0.05αﺑﻴﻦ ﻣﺘﻮﺳﻄﺎت درﺟـﺎت اﻟﻤﺠﻤﻮﻋـﺔ اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴـﺔ ﻋﻠـﻰ ﻣﻘﻴـﺎس اﻟﺘـﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴـﻲ ﻓـﻲ اﻟﻘﻴﺎﺳـﻴﻦ اﻟﻘﺒﻠـﻲ
واﻟﺘﺘﺒﻌﻲ ،وﺑﻨﺎء ﻋﻠﻰ ﻧﺘﺎﺋﺞ اﻟﺪراﺳﺔ أوﺻﺖ اﻟﺒﺎﺣﺜﺔ ﺑﻀـﺮورة أن ﺗﻜـﻮن اﻟﺒـﺮاﻣﺞ اﻟﺘﺪرﻳﺒﻴـﺔ ﻋﻠـﻰ اﻟﻴﻘﻈـﺔ اﻟﻌﻘﻠﻴـﺔ
ﻟﻠﻤﺮﺷـــﺪﻳﻦ اﻟﺘﺮﺑـــﻮﻳﻴﻦ ﺟـــﺰء ﻻ ﻳﺘﺠـــﺰأ ﻣـــﻦ اﻟﻌﻤﻠﻴـــﺔ اﻟﺘﺮﺑﻮﻳـــﺔ ،ﻋﻠـــﻰ أن ﺗﺘﻀـــﻤﻦ اﻟﺘﻄﺒﻴﻘـــﺎت واﻟﻤﺒـــﺎدئ اﻟﺘـــﻲ
ﺗﺴﺎﻋﺪﻫﻢ ﻋﻠﻰ اﻛﺘﺴﺎب اﻟﻤﻤﺎرﺳﺎت اﻟﻤﺮﺗﺒﻄﺔ ﺑﺘﺤﺴﻴﻦ اﻟﻴﻘﻈـﺔ اﻟﻌﻘﻠﻴـﺔ ﻟـﺪﻳﻬﻢ ﻣﺜـﻞ اﻟـﻮﻋﻲ واﻻﻧﺘﺒـﺎه ،واﻟﺘﻔﻜﻴـﺮ
اﻟﺘﺄﻣﻴﻠﻲ ﻣﻤﺎ ﻳﻨﻌﻜﺲ ﻋﻠﻰ ﻗﺪراﺗﻬﻢ ﻋﻠﻰ اﻟﺘﻮاﻓﻖ واﻟﺘﻔﺎﻋﻞ ﻣﻊ اﻟﺒﻴﺌﺔ اﻟﻤﺤﻴﻄﺔ ﺑﻬﻢ.
اﻟﻜﻠﻤﺎت اﻟﻤﻔﺘﺎﺣﻴﺔ :ﺑﺮﻧﺎﻣﺞ إرﺷﺎدي ،اﻟﻴﻘﻈﺔ اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ ،اﻟﻤﺮﺷﺪﻳﻦ اﻟﺘﺮﺑﻮﻳﻴﻦ ،ﺗﺤﺴﻴﻦ اﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ.

 ﺟﻤﻴﻊ اﻟﺤﻘﻮق ﻣﺤﻔﻮﻇﺔ ﻟﺠﺎﻣﻌﺔ ﺟﺮش .2022
*
**

ﻗﺴﻢ اﻹرﺷﺎد اﻟﻨﻔﺴﻲ واﻟﺼﺤﺔ اﻟﻨﻔﺴﻴﺔ ،ﺟﺎﻣﻌﺔ اﻟﻌﻠﻮم اﻹﺳﻼﻣﻴﺔ اﻟﻌﺎﻟﻤﻴﺔ ،اﻷردن.
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اﻟﺨﻮاﻟﺪة وأﺑﻮ رأس

The Effectiveness of Counseling Program Based on Mental
Attentiveness in Improving Psychological Flow among Educational
Counselors at Jordan
Saleh S. Al Khawalda, Department of Psychological Counseling and Mental
Health, International Islamic University of Science, Jordan.
Sumaya Y. M. Abu Ras.
Abstract
This study aimed to identify the effectiveness of a counseling program based on
mental alertness in improving the psychological flow of educational counselors in
Jordan. The quasi-experimental approach was adopted to implement this study, and an
available sample was chosen that included (40) psychological supervisors, and they were
randomly assigned to the experimental group by (20) individuals, and the control group
(20) individuals. In order to achieve the objectives of the study, the researcher designed a
counseling program based on mental alertness in improving the psychological flow of
educational counselors. She also developed a psychological flow scale consisting of (20)
items as tools to collect data from the study sample members. After verifying the validity
and reliability of the tool, the study concluded The most important results: There were
statistically significant differences at the level of significance (α≤0.05) attributed to the
group in the post measurement of the flow meter and it was in favor of the experimental
group, and the study also showed that there were no statistically significant differences at
the level of significance (α 0.05) between the group mean scores Experimental on the
psychological flow scale in the pre and tracer measurements, and based on the results of
the study, the researcher recommended that training programs on mental alertness for
educational counselors be an integral part of the educational process, provided that they
include applications and principles that help them acquire practices related to improving
their mental alertness such as awareness And attention, and reflective thinking, which is
reflected in their abilities to conform and interact with the environment around them.
Keywords: Counseling program, Mental alertness, Educational counselors,
Improvement of psychological flow.

:اﻟﻤﻘﺪﻣﺔ
 ﻣﻘﺼﺪاً ﻣﻦ ﻣﻘﺎﺻﺪ اﻟﺘﺨﻄﻴﻂ،أﺿﺤﺖ ﻋﻤﻠﻴﺔ اﻹرﺷﺎد اﻟﺘﺮﺑﻮي ﻓﻲ اﻟﻤﺠﺘﻤﻌﺎت اﻟﻤﻌﺎﺻﺮة
 ﻓﻠﻢ ﻳﻌﺪ اﻫﺘﻤﺎﻣﻬﺎ ﻳﻨﺤﺼﺮ ﻓﻲ ﺿﻤﺎن، وﻣﻄﻠﺒﺎً رﺋﻴﺴﺎً ﺗﻄﻠﻊ ﺑﻪ اﻟﻤﺆﺳﺴﺔ اﻟﺘﺮﺑﻮﻳﺔ اﻟﺤﺪﻳﺜﺔ،اﻟﺘﺮﺑﻮي
 وﻣﺮاﻓﻘﺘﻬﻢ ﻓﻲ، وذﻟﻚ ﻣﻦ ﺧﻼل ﺗﻜﻮن اﻷﻓﺮاد، ﺑﻘﺪر ﻣﺎ ﻳﻨﺼﺐ ﻋﻠﻰ ﺗﻮﻓﻴﺮ ﻧﻮﻋﻴﺘﻪ،ﻛﻢ اﻟﺘﻌﻠﻴﻢ
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ﻣﺴﺎرﻫﻢ اﻟﺘﻌﻠﻴﻤﻲ واﻟﺘﻜﻮﻳﻨﻲ ،وﺗﻤﻜﻴﻨﻬﻢ ﻣﻦ اﻟﻤﺸﺎرﻛﺔ اﻟﻔﻌﺎﻟﺔ ﻓﻲ ﺟﻤﻴﻊ ﻣﻨﺎﺣﻲ اﻟﺤﻴﺎة ،وﺑﺎﻟﺘﺎﻟﻲ
إﺣﺪاث اﻟﺘﻐﻴﻴﺮ ﻓﻲ ﻣﺠﺘﻤﻌﺎﺗﻬﻢ ،ﺳﻌﻴﺎً ﻟﺘﺤﻘﻴﻖ ﻗﻴ ﻢ اﻟﻤﺠﺘﻤﻊ اﻟﻤﻨﺸﻮدة ،وذﻟﻚ ﻣﻦ ﺧﻼل اﻟﻨﻈﺮ إﻟﻰ
اﻟﺘﻌﻠﻴﻢ ﻛﻌﻤﻠﻴﺔ اﺳﺘﺜﻤﺎرﻳﺔ ﻻ اﺳﺘﻬﻼﻛﻴﺔ ،ﻣﻤﺎ ﻳﺠﻌﻞ ﻣﻦ اﻹرﺷﺎد اﻟﺘﺮﺑﻮي ﻋﻤﻼ ﺿﺮورﻳﺎً ،ﻳﺮاﻓﻖ
وﻳﻼزم اﻟﺠﺎﻧﺐ اﻟﺘﻌﻠﻴﻤﻲ أﻛﺜﺮ ﻣﻦ أي وﻗﺖ ﻣﻀﻰ )اﻟﺨﻮاﻟﺪة .(2018 ،ﻓﺎﻹرﺷﺎد ﻣﻦ اﻟﺨﺪﻣﺎت
اﻷﺳﺎﺳﻴﺔ اﻟﺘﻲ ﻳﺤﺘﺎﺟﻬﺎ اﻟﻔﺮد واﻟﺠﻤﺎﻋﺔ ،ﻣﻦ أﺟﻞ اﻟﻤﺴﺎﻋﺪة ﻋﻠﻰ ﻣﻮاﺟﻬﺔ ﻣﺘﻄﻠﺒﺎت اﻟﺘﻜﻴﻒ اﻟﻨﻔﺴﻲ،
واﻻﺟﺘﻤﺎﻋﻲ ،واﻟﺜﻘﺎﻓﻲ اﻟﺘﻲ ﺗﻔﺮﺿﻬﺎ اﻟﺘﻐﻴﺮات اﻟﻬﺎﺋﻠﺔ ﻓﻲ ﻣﺠﺎل ﺛﻮرة اﻟﺘﻜﻨﻮﻟﻮﺟﻴﺎ ،واﻟﻤﻌﻠﻮﻣﺎﺗﻴﺔ اﻟﺘﻲ
ﻳﺸﻬﺪﻫﻤﺎ ﻋﺼﺮﻧﺎ اﻟﺤﺎﻟﻲ.
ﻓﺎﻟﻤﺮﺷﺪ اﻟﺘﺮﺑﻮي ﺑﺨﻠﻔﻴﺘﻪ اﻟﻌﻠﻤﻴﺔ وﺧﺒﺮﺗﻪ اﻟﻤﻴﺪاﻧﻴﺔ ،ﻳﻘﺪم ﺧﺪﻣﺎت ﺗﺮﺑﻮﻳﺔ وإرﺷﺎدﻳﺔ ﻟﺠﻤﻴﻊ
اﻟﻌﺎﻣﻠﻴﻦ واﻟﻤﺘﻮاﺟﺪﻳﻦ ﻓﻲ اﻟﻤﺆﺳﺴﺔ اﻟﺘﺮﺑﻮﻳﺔ ﻣﻦ ﻃﻼب وﻣﻌﻠﻤﻴﻦ وإدارﻳﻴﻦ ،وﻟﺠﻤﻴﻊ اﻟﻤﺸﺎرﻛﻴﻦ
ﺑﺎﻟﻌﻤﻠﻴﺔ اﻟﺘﻌﻠﻴﻤﻴﺔ ،ﻓﺪور اﻟﻤﺮﺷﺪ اﻟﺘﺮﺑﻮي ﻓﻲ اﻟﻤﺪرﺳﺔ دور ﺣﻴﻮي ،ﻫﺪﻓﻪ ﺗﺤﻘﻴﻖ اﻟﺘﻮاﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ
واﻟﺘﺮﺑﻮي واﻻﺟﺘﻤﺎﻋﻲ واﻟﻤﻬﻨﻲ ،ﻟﺒﻨﺎء ﺷﺨﺼﻴﺔ ﺳﻮﻳﺔ ﻳﻨﻌﻢ ﺑﻬﺎ ﻃﻠﺒﺔ اﻟﻤﺪارس ،وﻱﺳﺎﻋﺪﻫﻢ ﻋﻠﻰ
اﻟﺘﻚﻱف ﻣﻊ اﻟﻤﺸﻜﻼت اﻟﻤﺪرسﻱة )ﻋﻘﻞ.(2013 ،
وﻳﻤﺜﻞ اﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ اﻟﻐﺎﻳﺔ اﻟﻘﺼﻮى ،أو اﻟﺪرﺟﺔ اﻟﻨﻬﺎﺋﻴﺔ ﻓﻲ ﺗﻮﻇﻴﻒ اﻻﻧﻔﻌﺎﻻت ﻓﻲ ﺧﺪﻣﺔ
اﻷداء واﻟﺘﻌﻠﻢ ،وﻓﻲ اﻟﺘﺪﻓﻖ ﻻ ﺗﺴﺘﻮﻋﺐ اﻻﻧﻔﻌﺎﻻت وﺗﺠﺪول ﻓﻘﻂ ،ﺑﻞ ﺗﻮﻇﻒ ﺑﻨﺸﺎط وإﻳﺠﺎﺑﻴﺔ
وﺗﻨﺴﻴﻖ ﻣﻊ اﻟﻌﻤﻞ اﻟﺬي ﻳﺒﺎﺷﺮه اﻟﻔﺮد ،وﻋﻨﺪﻣﺎ ﻧﻜﻮن ﻓﻲ ﺣﺎﻟﺔ ﻣﻠﻞ أو ﺳﺄم أو اﻛﺘﺌﺎب أو ﻓﻲ ﺣﺎل
ﻣﻦ اﻟﺘﻬﻴﺞ اﻟﻘﻠﻖ ،ﻓﻬﺬا ﻣﻌﻨﺎه ﻧﻀﻮب اﻟﺘﺪﻓﻖ أو ﻋﺪم وﺟﻮد اﻟﻔﺮﺻﺔ ﻟﺤﺪوﺛﻪ ،وﺗﻈﻬﺮ ﺣﺎﻟﺔ اﻟﺘﺪﻓﻖ
ﻫﺬه ﻣﻦ اﻷداء واﻟﻜﻔﺎءة اﻟﺬاﺗﻴﺔ اﻷﻣﺜﻞ ،وﻫﻮ ﻛﻤﺎ ﻳﺸﻴﺮ ﺗﺸﻜﺰﻳﻨﻤﻨﺘﻴﻬﺎﻟﻲ (1990
 (Csikszenminthalyiﺣﺎﻟﺔ ﻳﺠﺪ ﻓﻴﻬﺎ اﻟﻤﺮء ﻧﻔﺴﻪ ﻣﻨﺪﻣﺠﺎ ﺑﺼﻮرة ﻛﺎﻣﻠﺔ ﻓﻲ اﻟﻨﺸﺎط أو اﻟﻌﻤﻞ،
اﻟﺬي ﻳﻘﻮم ﺑﻪ ،ﻣﻊ ﺗﺠﺎﻫﻞ ﺗﺎم ﻷﻳﺔ أﻧﺸﻄﺔ أو ﻣﻬﺎم أﺧﺮى ،ﻣﻊ ﺗﺤﻘﻖ ﺣﺎﻟﺔ ﻣﻦ اﻻﺳﺘﻤﺘﺎع اﻟﺸﺨﺼﻲ
ﻳﺨﺒﺮه اﻟﻤﺮء ﻟﻤﺠﺮد اﻟﻘﻴﺎم ﺑﺎﻟﻔﻌﻞ أو اﻟﻌﻤﻞ أو أداء اﻟﻤﻬﻤﺔ ﻟﺬاﺗﻬﺎ ،واﻻﺳﺘﻌﺪاد ﻟﻠﺘﻀﺤﻴﺔ ،وﺑﺬل ﻛﻞ
اﻟﻤﺠﻬﻮد.
وﻣﻊ ﺗﺮاﻛﻢ اﻷدﻟﺔ اﻟﺒﺤﺜﻴﺔ ﻋﻠﻰ أن اﻟﻴﻘﻈﺔ اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ أﻇﻬﺮت ﺗﺄﺛﻴﺮات ﻣﻔﻴﺪة ﻓﻲ اﻟﻌﺪﻳﺪ ﻣﻦ اﻟﻨﺘﺎﺋﺞ،
ﺑﺪأت اﻟﺪراﺳﺎت ﺗﻨﺘﺒﻪ إﻟﻰ اﻟﻌﻤﻠﻴﺎت اﻟﺘﻲ رﺑﻤﺎ ﺗﺴﺎﻋﺪ ﻋﻠﻰ ﺷﺮح ﺗﺄﺛﻴﺮاﺗﻬﺎ ،ورﺑﻤﺎ ﺗﺆدي ﻫﺬه
اﻟﻌﻤﻠﻴﺎت ﺑﺸﻜﻞ ﻣﺒﺎﺷﺮ أو ﻏﻴﺮ ﻣﺒﺎﺷﺮ ﺑﺎﺳﺘﺨﺪام اﻟﻴﻘﻈﺔ اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ إﻟﻰ ﻧﺘﺎﺋﺞ ﻣﻔﻴﺪة ) & Brown, Ryan
.(2007 ،Creswell
وﺗﺒﺮز أﻫﻤﻴﺔ اﻟﺘﺪرﻳﺐ ﻋﻠﻰ اﻟﻴﻘﻈﺔ اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ ﺑﺘﻠﻚ اﻟﻤﻤﺎرﺳﺔ اﻟﺒﺴﻴﻄﺔ ،اﻟﺘﻲ ﺗﺤﺮر اﻟﻔﺮد ﻣﻦ
أﻋﺒﺎﺋﻪ ،وﺗﺄﺧﺬه ﺑﺎﻟﻜﺎﻣﻞ إﻟﻰ ﻟﺤﻈﺘﻪ اﻟﺮاﻫﻨﺔ ،ﻟﻴﻌﻴﺸﻬﺎ وﻳﺴﺘﻤﺘﻊ ﺑﻬﺎ ﻛﻤﺎ ﻫﻲ ،وﻳﺘﻌﺎﻣﻞ ﻣﻊ اﻷﺣﺪاث
واﻟﻤﻮاﻗﻒ ﺑﺄﻗﺼﻰ ﻓﺎﻋﻠﻴﺔ ﻣﻤﻜﻨﺔ )اﻟﻤﻄﻠﻚ ،(2019 ،وﺑﺨﺎﺻﺔ أن اﻟﻌﻼج ﺑﺎﻟﻴﻘﻈﺔ اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ ،ﻳﻘﻮم ﻋﻠﻰ
ﻣﺎ ﻳﻌﻴﻪ ﻓﻲ داﺧﻠﻪ ،ﻓﺈذا ﻛﺎن اﻟﺸﺨﺺ ﻗﺎدراً ﻋﻠﻰ اﻟﺘﺤﻜﻢ ﻓﻲ ﺣﺎﻟﺘﻪ اﻟﺪاﺧﻠﻴﺔ؛ ﻓﻴﻤﻜﻨﻪ اﻟﻔﻬﻢ واﻟﻮﻋﻲ
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اﻟﺨﻮاﻟﺪة وأﺑﻮ رأس

ﺑﺎﻷﻋﺮاض واﻟﺴﻠﻮﻛﻴﺎت اﻟﻜﺎﻣﻨﺔ وراء اﻟﻤﺸﻜﻼت ،واﻟﻌﻤﻞ ﻋﻠﻰ اﻟﺤﺪ ﻣﻨﻬﺎ ،واﻟﺘﻮاﻓﻖ ﻣﻌﻬﺎ ) Mak,

.(2018,Whittingham, Cunnington, & Boyd
ﻣﺸﻜﻠﺔ اﻟﺪراﺳﺔ:
ﻳﻮاﺟﻪ اﻟﻌﺪﻳﺪ ﻣﻦ اﻟﻤﺮﺷﺪﻳﻦ اﻟﺘﺮﺑﻮﻳﻴﻦ ﻣﺸﻜﻼت ﻋﺪﻳﺪة ﺗﺤﺪ ﻣﻦ ﻛﻔﺎءﺗﻬﻢ اﻟﺬاﺗﻴﺔ وﺗﺪﻓﻘﻬﻢ
اﻟﻨﻔﺴﻲ ،ﻣﻤﺎ ﻳﺆدي ﺑﺸﻌﻮرﻫﻢ ﺑﺎﻟﻤﻠﻞ ،واﻟﺴﺄم ،وﻋﺪم اﻟﺮﻏﺒﺔ ﻓﻲ اﻟﻌﻤﻞ.
ﻣﻦ ﺧﻼل اﻟﺒﺤﺚ واﻻﻃﻼع ﺗﺒﻴﻦ أن اﻟﻴﻘﻈﺔ اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ أﻇﻬﺮت ﺗﺄﺛﻴﺮات ﻣﻔﻴﺪة ﻓﻲ اﻟﻌﺪﻳﺪ ﻣﻦ
اﻟﻨﺘﺎﺋﺞ ﺑﺪأت اﻟﺪراﺳﺎت ﺗﻨﺘﺒﻪ إﻟﻰ اﻟﻌﻤﻠﻴﺎت اﻟﺘﻲ رﺑﻤﺎ ﺗﺴﺎﻋﺪ ﻋﻠﻰ ﺷﺮح ﺗﺄﺛﻴﺮاﺗﻬﺎ .وﺗﺘﻀﻤﻦ
اﻟﻌﻤﻠﻴﺎت اﻟﻤﻘﺘﺮﺣﺔ ﺗﻐﻴﻴﺮات ﻓﻲ اﺳﺘﺨﺪام ﻛﻞ ﻣﻦ اﻻﻧﺘﺒﺎه ،واﻟﻤﻌﺮﻓﺔ ،واﻟﻤﺸﺎﻋﺮ ،واﻻﺳﺘﺒﺼﺎر،
واﻟﻤﻮاﺟﻬﺔ ،وﻋﺪم اﻟﺘﻌﻠﻖ .ورﺑﻤﺎ ﺗﺆدي ﻫﺬه اﻟﻌﻤﻠﻴﺎت ﺑﺸﻜﻞ ﻣﺒﺎﺷﺮ أو ﻏﻴﺮ ﻣﺒﺎﺷﺮ ﺑﺎﺳﺘﺨﺪام
اﻟﻴﻘﻈﺔ اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ إﻟﻰ ﻧﺘﺎﺋﺞ ﻣﻔﻴﺪة ).(2007 ،Brown ,Ryan & Creswell
وﻳﻌﺪ اﻟﺘﺪﻓﻖ ﺧﺒﺮة ﻣﻦ اﻟﻨﻮع اﻟﺮاﻗﻲ ،واﻟﻌﻼﻗﺔ اﻟﻤﻤﻴﺰة ﻟﻠﺘﺪﻓﻖ ﻓﻬﻲ اﻟﺸﻌﻮر ﺑﺎﻟﺴﺮور اﻟﺘﻠﻘﺎﺋﻲ
ﻓﻬﻮ ﻳﻌﺪ ﻣﻜﺎﻓﺄة ﺗﺪﻋﻴﻤﻴﺔ ،وﻫﻲ اﻟﺤﺎﻟﺔ اﻟﺘﻲ ﻳﺴﺘﻐﺮق ﻓﻴﻬﺎ اﻟﻨﺎس ﻟﻜﻲ ﻳﻘﻮﻣﻮا ﺑﻤﺎ ﻳﻤﻜﻨﻬﻢ ﻣﻦ أﻋﻤﺎل
ﻣﻮﺟﻬﻴﻦ أﻗﺼﻰ درﺟﺎت اﻻﻧﺘﺒﺎه ﻏﻴﺮ اﻟﻤﻮزع ﻋﻠﻰ اﻟﻌﻤﻞ ،ﻓﻲ ﺣﻴﻦ ﻳﻜﻮن اﻟﻮﻋﻲ ﻣﺼﺎﺣﺒﺎ ﻟﻠﻌﻤﻞ،
واﻟﺘﺪﻓﻖ ﻓﻲ أﺣﺪ ﺟﻮاﻧﺒﻪ ﺣﺎﻟﺔ ﻣﻦ ﻧﺴﻴﺎن اﻟﺬات وﻫﻲ ﻋﻜﺲ اﻟﺘﺄﻣﻞ واﻟﺸﻌﻮر ﺑﺎﻟﻬﻢ )اﻷﻋﺴﺮ
وﻛﻔﺎﻓﻲ (2000 ،وﻫﺬا ﻣﺎ أﻛﺪه اﻟﺒﻬﺎص ) (2010ﻓﻲ رﺑﻂ ﻣﺘﻐﻴﺮ اﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ ﺑﻤﺘﻐﻴﺮات أﺧﺮى.
وﻻﺣﻈﺖ اﻟﺒﺎﺣﺜﺔ ﻣﻦ ﺧﻼل ﻋﻤﻠﻬﺎ ﻛﻤﻌﻠﻤﺔ وﻣﺪﻳﺮة ﻣﺪرﺳﺔ ﻓﻲ وزارة اﻟﺘﺮﺑﻴﺔ واﻟﺘﻌﻠﻴﻢ؛ أن ﺑﻌﺾ
اﻟﻤﺮﺷﺪﻱن اﻟﺘﺮﺑﻮﻴﻲن ﻱﻋﺎﻧﻮن ﻣﻦ ﺿﻌﻒ ﻓﻲ ﻣﻬﺎرة اﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ ،وذﻟﻚ إﻣﺎ ﺑﺴﺒﺐ ﻣﻤﺎرﺳﺘﻬﻢ
اﻟﺠﺪﻳﺪة ﻟﻠﻤﻬﻨﺔ أو ﻟﻌﺪم اﻟﺘﺤﺎﻗﻬﻢ ﺑﺪورات ﺗﺪرﻳﺒﻴﺔ ﺗﺴﺎﻋﺪﻫﻢ ﻋﻠﻰ ﺗﺤﺴﻴﻨﻬﺎ ،وﻫﻮ ﻣﺎ ﻳﺠﻌﻠﻬﻢ ﻓﻲ
ﺣﺎﻟﺔ ﻣﻠﻞ أو ﺳﺄم أو اﻛﺘﺌﺎب أو ﻓﻲ ﺣﺎﻟﺔ ﻣﻦ اﻟﺘﻬﻴﺞ واﻟﻘﻠﻖ ،وﻫﻮ ﻣﺎ ﻳﻌﻨﻲ ﻋﺪم وﺟﻮد ﻓﺮﺻﺔ
ﻟﺤﺪوث اﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ وﻧﻀﻮﺑﻪ ﻟﺪﻳﻬﻢ ،وﺑﺎﻟﺘﺎﻟﻲ ﻻ ﻳﺴﺘﻄﻴﻌﻮن ﺗﻮﻇﻴﻒ اﻧﻔﻌﺎﻻﺗﻬﻢ ﻓﻲ ﺧﺪﻣﺔ اﻷداء
واﻟﺘﻌﻠﻢ ،ﺑﺴﺒﺐ ذﻟﻚ اﻟﻀﻌﻒ اﻟﺤﺎﺻﻞ ﻟﺪﻳﻬﻢ ﺑﻜﻔﺎءﺗﻬﻢ اﻟﺬاﺗﻴﺔ .وﻣﻦ ﻫﻨﺎ ﺗﺄﺗﻲ اﻟﺪراﺳﺔ اﻟﺤﺎﻟﻴﺔ،
ﻛﻤﺤﺎوﻟﺔ ﻣﻨﻬﺎ ﻟﺘﻄﻮﻳﺮ اﻟﺤﺎﻟﺔ اﻟﺬﻫﻨﻴﺔ ﻟﻠﻤﺮﺷﺪﻳﻦ اﻟﺘﺮﺑﻮﻳﻴﻦ ،ﻣﻦ ﺧﻼل اﻟﺘﺪرﻳﺐ ﻋﻠﻰ ﻣﻬﺎرات اﻟﻴﻘﻈﺔ
اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ ،ﻟﺘﺤﺴﻴﻦ اﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ ﻟﺪﻳﻬﻢ ،وﺑﺎﻟﺘﺎﻟﻲ ﻣﺴﺎﻋﺪﺗﻬﻢ ﻋﻠﻰ اﻟﺘﻌﺎﻣﻞ ﻣﻊ اﻟﻤﻮاﻗﻒ اﻹرﺷﺎدﻳﺔ
ﺑﺸﻜﻞ ﻫﺎدٍ ،وأﻛﺜﺮ إﻳﺠﺎﺑﻴﺔ ،وزﻳﺎدة ﻓﺎﻋﻠﻴﺘﻬﻢ اﻟﺬاﺗﻴ ﺔ ،ﻣﻤﺎ ﻳﻌﻮد ﺑﺎﻟﻔﺎﺋﺪة ﻋﻠﻰ ﻣﺆﺳﺴﺎﺗﻬﻢ اﻟﺘﻌﻠﻴﻤﻴﺔ
اﻟﻤﺨﺘﻠﻔﺔ .وﺳﺘﺠﻴﺐ اﻟﺪراﺳﺔ اﻟﺤﺎﻟﻴﺔ ﺗﺤﺪﻳﺪاً ،ﻋﻠﻰ اﻟﺴﺆال اﻟﺮﺋﻴﺲ اﻵﺗﻲ :ﻣﺎ ﻓﺎﻋﻠﻴﺔ ﺑﺮﻧﺎﻣﺞ
إرﺷﺎدي ﻗﺎﺋﻢ ﻋﻠﻰ اﻟﻴﻘﻈﺔ اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ ﻓﻲ ﺗﺤﺴﻴﻦ اﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ ﻟﺪى اﻟﻤﺮﺷﺪﻳﻦ اﻟﺘﺮﺑﻮﻳﻴﻦ ﻓﻲ ﻟﻮاء
ﻧﺎﻋﻮر؟
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ﻓﺎﻋﻠﻴﺔ ﺑﺮﻧﺎﻣﺞ إرﺷﺎدي ﻗﺎﺋﻢ ﻋﻠﻰ اﻟﻴﻘﻈﺔ اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ ﻓﻲ ﺗﺤﺴﻴﻦ اﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ...

أﺳﺌﻠﺔ اﻟﺪراﺳﺔ :وﻳﺘﻔﺮع اﻟﺴﺆال اﻟﺮﺋﻴﺴﻲ ﻣﻦ اﻷﺳﺌﻠﺔ اﻟﻔﺮﻋﻴﺔ اﻷﺗﻴﺔ:
 .1ﻫﻞ ﺗﻮﺟﺪ ﻓﺮوق ذات دﻻﻟﺔ إﺣﺼﺎﺋﻴﺔ ﻋﻨﺪ ) (α=0.05ﺑﻴﻦ ﻣﺘﻮﺳﻄﺎت درﺟﺎت اﻟﻤﺠﻤﻮﻋﺔ
اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴﺔ واﻟﻤﺠﻤﻮﻋﺔ اﻟﻀﺎﺑﻄﺔ ﻋﻠﻰ ﻣﻘﻴﺎس اﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ ﺗﻌﺰى ﻟﻠﺒﺮﻧﺎﻣﺞ اﻹرﺷﺎدي؟
 .2ﻫﻞ ﺗﻮﺟﺪ ﻓﺮوق ذات دﻻﻟﺔ إﺣﺼﺎﺋﻴﺔ ﻋﻨﺪ ) (α=0.05ﺑﻴﻦ ﻣﺘﻮﺳﻄﺎت درﺟﺎت اﻟﻤﺠﻤﻮﻋﺔ
اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴﺔ واﻟﻤﺠﻤﻮﻋﺔ اﻟﻀﺎﺑﻄﺔ ﻋﻠﻰ ﻣﻘﻴﺎس اﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ ﺗﻌﺰى ﻟﻠﺘﻔﺎﻋﻞ ﺑﻴﻦ اﻟﺒﺮﻧﺎﻣﺞ
اﻹرﺷﺎدي واﻟﻨﻮع اﻻﺟﺘﻤﺎﻋﻲ )ذﻛﻮر/إﻧﺎث(؟
 .3ﻫﻞ ﺗﻮﺟﺪ ﻓﺮوق ذات دﻻﻟﻪ إﺣﺼﺎﺋﻴﺔ ﻋﻨﺪ ) (α=0.05ﺑﻴﻦ ﻣﺘﻮﺳﻄﺎت درﺟﺎت اﻟﻤﺠﻤﻮﻋﺔ
اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴﺔ ﻋﻠﻰ ﻣﻘﻴﺎس اﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ ﻓﻲ اﻟﻘﻴﺎس اﻟﺘﺘﺒﻌﻲ؟
أﻫﺪاف اﻟﺪراﺳﺔ:
ﻫﺪﻓﺖ ﻫﺬه اﻟﺪراﺳﺔ اﻟﺘﻌﺮف إﻟﻰ ﻣﺪى ﻓﺎﻋﻠﻴﺔ ﺑﺮﻧﺎﻣﺞ إرﺷﺎدي ﻗﺎﺋﻢ ﻋﻠﻰ اﻟﻴﻘﻈﺔ اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ ﻓﻲ
ﺗﺤﺴﻴﻦ اﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ ﻟﺪى اﻟﻤﺮﺷﺪﻳﻦ اﻟﺘﺮﺑﻮﻳﻴﻦ ﻓﻲ ﻟﻮاء ﻧﺎﻋﻮر.
أﻫﻤﻴﺔ اﻟﺪراﺳﺔ:
ﺗﻜﻤﻦ أﻫﻤﻴﺔ اﻟﺪراﺳﺔ ﻓﻲ ﺟﺎﻧﺒﻴﻦ ،ﻫﻤﺎ:
أوﻻُ :اﻷﻫﻤﻴﺔ اﻟﻨﻈﺮﻳﺔ:
ﺗﻜﻤﻦ اﻷﻫﻤﻴﺔ اﻟﻨﻈﺮﻳﺔ ﻓﻲ اﻹﺿﺎﻓﺔ اﻟﻌﻠﻤﻴﺔ اﻟﺘﻲ ﻗﺪﻣﺘﻬﺎ اﻟﺪراﺳﺔ اﻟﺤﺎﻟﻴﺔ إﻟﻰ اﻟﻤﻜﺘﺒﺔ اﻟﻌﺮﺑﻴﺔ,
ﻛﻤﺎ ﺗﻜﻤﻦ ﻓﻲ أﻫﻤﻴﺔ اﻟﻤﻮﺿﻮع اﻟﺬي ﺗﻨﺎوﻟﺘﻪ ،وﻫﻮ ﺗﺤﺴﻴﻦ اﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ ﻟﺪى اﻟﻤﺮﺷﺪﻳﻦ
اﻟﺘﺮﺑﻮﻳﻴﻦ ،وذﻟﻚ ﻣﻦ ﺧﻼل اﺳﺘﺮاﺗﻴﺠﻴﺎت وﻓﻨﻴﺎت اﻟﻴﻘﻈﺔ اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ ,وأﻳﻀﺎً ﺗﻜﻤﻦ أﻫﻤﻴﺔ اﻟﺪراﺳﺔ ﻓﻲ
اﻟﺠﺎﻧﺐ اﻟﻮﻇﻴﻔﻲ ،وﻫﻲ اﻹرﺷﺎد اﻟﺘﺮﺑﻮي ،ﻟﻤﺎ ﻟﻬﺎ ﻣﻦ ﺣﺴﺎﺳﻴﺔ وﺧﺼﻮﺻﻴﺔ.
ﺛﺎﻧﻴﺎً :اﻷﻫﻤﻴﺔ اﻟﺘﻄﺒﻴﻘﻴﺔ
ﻓﻲ ﺿﻮء ﻣﺎ أﺳﻔﺮت ﻋﻨﻪ اﻟﺪراﺳﺔ ﻣﻦ ﻧﺘﺎﺋﺞ ،ﻳﻤﻜﻦ اﻻﺳﺘﻔﺎدة ﻣﻦ ﻫﺬه اﻟﻨﺘﺎﺋﺞ ﻓﻴﻤﺎ ﻳﺄﺗﻲ:
 .1اﺳﺘﺨﺪام اﻟﺒﺮﻧﺎﻣﺞ اﻹرﺷﺎدي اﻟﺬي ﻳﺴﺘﻨﺪ إﻟﻰ ﻓﻨﻴﺎت اﻟﻴﻘﻈﺔ اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ ﻓﻲ ﺗﺤﺴﻴﻦ اﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ
ﻟﺪى اﻟﻤﺮﺷﺪﻳﻦ اﻟﺘﺮﺑﻮﻳﻴﻦ ،ﻣﻤﺎ ﻳﺴﺎﻋﺪﻫﻢ ﻋﻠﻰ اﻟﺘﻜﻴﻒ وﻣﻮاﺟﻬﺔ اﻟﻤﻮاﻗﻒ اﻟﻤﺨﺘﻠﻔﺔ ﻓﻲ
اﻟﻤﺪرﺳﺔ ،واﻟﺬي ﻳﺆدي ﺑﺪوره إﻟﻰ ﺳﻼﻣﺔ اﻟﻌﻤﻠﻴﺔ اﻟﺘﺮﺑﻮﻳﺔ واﻻرﺗﻘﺎء ﺑﻬﺎ إﻟﻰ أﻗﺼﻰ درﺟﺔ.
 .2إن اﻟﻨﺘﺎﺋﺞ اﻟﺘﻲ ﻧﺘﺠﺖ ﻋﻦ ﻫﺬه اﻟﺪراﺳﺔ ،أﺳﻬﻤﺖ ﻓﻲ وﺿﻊ ﺑﻌﺾ اﻟﺤﻠﻮل ﻟﻠﻤﺮﺷﺪﻳﻦ اﻟﺘﺮﺑﻮﻳﻴﻦ
اﻟﻌﺎﻣﻠﻴﻦ ﻓﻲ اﻟﻤﺠﺎل اﻟﺘﺮﺑﻮي واﻟﻨﻔﺴﻲ ﻟﺘﺤﺴﻴﻦ اﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ ﻟﺪى اﻟﻤﺮﺷﺪﻳﻦ اﻟﺘﺮﺑﻮﻳﻴﻦ،
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اﻟﺨﻮاﻟﺪة وأﺑﻮ رأس

وﻛﺬﻟﻚ ﻗﺎﻣﺖ اﻟﺪراﺳﺔ ﻓﻲ وﺿﻊ ﺑﻌﺾ اﻟﻤﻘﺘﺮﺣﺎت ﻻﺳﺘﺨﺪام ﻓﻨﻴﺎت اﻟﻴﻘﻈﺔ اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ ﻓﻲ إرﺷﺎد
اﻟﻄﻠﺒﺔ ﻓﻲ ﻣﺮاﺣﻠﻬﻢ اﻟﺪراﺳﻴﺔ.
اﻟﺘﻌﺮﻳﻔﺎت اﻟﻤﻔﺎﻫﻴﻤﻴﺔ واﻹﺟﺮاﺋﻴﺔ:
اﻟﺒﺮﻧﺎﻣﺞ اﻹرﺷﺎدي :ﻫﻮ ﺑﺮﻧﺎﻣﺞ إرﺷﺎد ﺟﻤﻌﻲ ،ﻳﻌﻤﻞ ﺑﻪ اﻟﻤﺮﺷﺪ ﻣﻊ ﻣﺠﻤﻮﻋﺔ ﻣﻦ اﻟﻤﺴﺘﺮﺷﺪﻳﻦ
اﻟﻤﺘﻤﺎﺛﻠﻴﻦ ﻓﻲ اﻟﻌﻤﺮ واﻟﻤﺸﻜﻼت ،ﺑﻬﺪف ﻣﺴﺎﻋﺪﺗﻬﻢ ﻋﻠﻰ اﻟﻤﺸﺎرﻛﺔ ﻓﻲ أﻓﻜﺎرﻫﻢ وﺳﻠﻮﻛﻴﺎﺗﻬﻢ
) .(2014 ،Armanوﻳﻌﺮف إﺟﺮاﺋﻴﺎً ﻣﺠﻤﻮﻋﺔ ﻣﻦ اﻟﺠﻠﺴﺎت اﻹرﺷﺎدﻳﺔ اﻟﻤﻨﻈﻤﺔ واﻟﻤﺠﺪوﻟﺔ زﻣﻨﻴﺎً ﺑـ
) (16ﺟﻠﺴﺔ إرﺷﺎدﻳﺔ ،وﺗﺘﺮاوح ﻛﻞ ﻣﻨﻬﺎ ﻣﺎ ﺑﻴﻦ ) (90 – 60دﻗﻴﻘﺔ ،وﺑﻮاﻗﻊ ﻟﻘﺎءﻳﻦ أﺳﺒﻮﻋﻴﺎً،
واﺳﺘﻨﺪت إﻟﻰ ﺑﻌﺾ ﻣﻬﺎرات اﻟﻴﻘﻈﺔ اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ ،وﻣﻨﻬﺎ) :اﻟﻮﻋﻲ ،اﻟﺘّﻘﺒﻞ ،اﻟﺘﺮﻛﻴﺰ ﻋﻠﻰ اﻟﻠﺤﻈﺔ اﻟﺤﺎﻟﻴﺔ،
اﻟﻤﻼﺣﻈﺔ اﻟﻮاﻋﻴﺔ ،اﻟﺘﻨﻔﻴﺲ اﻟﻴﻘﻆ ،اﻻﺳﺘﺮﺧﺎء ،ﻋﺪم اﻟﺤﻜﻢ ،اﻟﺘﺄﻣﻞ اﻟﺘﺠﺎوزي اﻟﻤﺘﺴﺎﻣﻲ ،اﻟﻤﺸﻲ
اﻟﺘﺄﻣﻠﻲ ،ﻣﺴﺢ اﻟﺠﺴﻢ اﻟﻤﺘﺴﺎﻣﻲ( ،إﺿﺎﻓﺔ إﻟﻰ ﺑﻌﺾ ﻓﻨﻴﺎت اﻟﻌﻼج اﻟﻤﻌﺮﻓﻲ ،ﻣﺜﻞ) :اﻟﻤﺤﺎﺿﺮة،
اﻟﻤﻨﺎﻗﺸﺔ ،اﻟﺤﻮار ،إﻋﺎدة اﻟﺒﻨﺎء اﻟﻤﻌﺮﻓﻲ ،ﺻﺮف اﻻﻧﺘﺒﺎه ،اﻟﻮاﺟﺐ( ،واﻟﺘﻲ ﺳﻴﺘﻢ ﺗﻮﻇﻴﻒ ﺟﻤﻴﻌﻬﺎ
ﻟﺘﺤﺴﻴﻦ اﻟﻜﻔﺎءة اﻟﺬاﺗﻴﺔ واﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ ﻟﺪى اﻟﻤﺮﺷﺪﻳﻦ اﻟﺘﺮﺑﻮﻳﻴﻦ.
اﻟﻴﻘﻈﺔ اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ :ﻫﻲ ﺣﺎﻟﺔ اﻟﻤﺮاﻗﺒﺔ اﻟﻤﺴﺘﻤﺮة ﻟﻠﺨﺒﺮات اﻟﺤﺎﺿﺮة وﻣﻮاﺟﻬﺔ اﻷﺣﺪاث اﻟﺤﺎﻟﻴﺔ ﻛﻤﺎ
ﻫﻲ دون إﺻﺪار أي أﺣﻜﺎم ﺗﻘﻴﻴﻤﻴﺔ ﻋﻠﻴﻬﺎ )اﻟﻀﺒﻊ وﻣﺤﻤﻮد .(2013،وﻳﻌﺮف إﺟﺮاﺋﻴﺎ ﻓﻲ ﻫﺬه
اﻟﺪراﺳﺔ ﺑﺎﻧﻪ اﻟﺘﻄﻮﻳﺮ اﻟﻤﺴﺘﻤﺮ ،وﻣﺘﺎﺑﻌﺔ اﻟﻤﺴﺘﺠﺪات ﻟﺘﺤﺴﻦ اﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ.
اﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ :ﻫﻲ ﺧﺒﺮة ﻣﺜﺎﻟﻴﺔ ﺗﺤﺪث ﻟﺪى اﻟﻔﺮد ﻣﻦ وﻗﺖ ﻵﺧﺮ ﻋﻨﺪﻣﺎ ﻳﺆدي اﻟﻤﻬﺎم ﺑﺄﻗﺼﻰ
درﺟﺎت اﻷداء ،وﻳﺘﺤﺪد ﻣﻦ ﺧﻼل اﻻﺷﺘﻐﺎل اﻟﺘﺎم ﺑﺎﻷداء واﻧﺨﻔﺎض اﻟﻮﻋﻲ ﺑﺎﻟﺰﻣﻦ واﻟﻤﻜﺎن أﺛﻨﺎء
اﻵراء ،وﻧﺴﻴﺎن اﺣﺘﻴﺎﺟﺎت اﻟﺬات واﻟﺴﺮور اﻟﺘﻠﻘﺎﺋﻲ اﻟﻤﺼﺤﻮب ﺑﺎﻟﺒﻬﺠﺔ واﻟﻤﺘﺒﻌﺔ أﺛﻨﺎء اﻟﻌﻤﻞ
)اﻟﺒﻬﺎص (2010 ،وﻳﻌﺮف إﺟﺮاﺋﻴﺎً ﺑﺎﻟﺪرﺟﺔ اﻟﺘﻲ ﺳﻴﺤﺼﻞ ﻋﻠﻴﻬﺎ اﻟﻤﻔﺤﻮص ﻣﻦ ﺧﻼل إﺟﺎﺑﺘﻪ ﻋﻠﻰ
ﻣﻘﻴﺎس اﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ اﻟﻤﺴﺘﺨﺪم ﺑﺎﻟﺪراﺳﺔ.
اﻟﻤﺮﺷﺪ اﻟﺘﺮﺑﻮي :اﻟﺸﺨﺺ اﻟﻤﺆﻫﻞ ،اﻟﻤﻌﺪ ،اﻟﻤﺪرب ﻟﻠﻌﻤﻞ ﻓﻲ ﻣﺠﺎﻻت اﻹرﺷﺎد اﻟﻤﺨﺘﻠﻔﺔ،
وﻳ ﻘﺪم ﺧﺪﻣﺎﺗﻪ اﻹرﺷﺎدﻳﺔ ﻣﻦ ﺧﻼل ﻋﻼﻗﺔ رﺳﻤﻴﺔ ﻣﻬﻨﻴﺔ ﻟﻤﺴﺎﻋﺪة اﻟﻄﻠ ـ ـ ــ ــﺒﺔ ﻓﻲ ﺗﺤﻘﻴﻖ أﻗﺼﻰ
ﻣﺴﺘﻮﻳﺎت اﻟﻨﻤﻮ اﻟﺘﻲ ﺗﺴـ ــ ـ ـــﻤﺢ ﺑﻬﺎ إﻣﻜﺎﻧﻴﺎﺗﻬﻢ ،وﻓﻖ ﺗﺨﻄﻴﻂ ﻣﻨﻈ ـ ـ ـ ـــﻢ وﻫـﺎدف )اﻟﺴﻔﺎﺳﻔﺔ،2005 ،
 .(102وﻳﻌﺮف إﺟﺮاﺋﻨﺎ ﻋﻠﻰ أﻧﻪ اﻟﻤﺮﺷﺪ اﻟﺘﺮﺑﻮي ،اﻟﻤﺴﺠﻞ رﺳﻤﻴﺎً ﻓﻲ ﺳﺠﻼت اﻟﻤﺪارس اﻟﺤﻜﻮﻣﻴﺔ،
اﻟﺘﺎﺑﻌﺔ ﻟﻤﺪﻳﺮﻳﺔ اﻟﺘﺮﺑﻴﺔ واﻟﺘﻌﻠﻴﻢ ﻟﻠﻮاء ﻧﺎﻋﻮر ،واﻟﺬي ﻫﻮ ﻋﻠﻰ رأس ﻋﻤﻠﻪ اﻹرﺷﺎدي ،ﺧﻼل اﻟﻌﺎم
اﻟﺪراﺳﻲ 2021/2020م.
ﻣﺤﺪدات اﻟﺪراﺳﺔ :ﺣﺪدت ﻧﺘﺎﺋﺞ اﻟﺪراﺳﺔ ﺑﺪﻗﺔ وﺟﺪﻳﺔ ﻛﺎﻣﻞ أﻓﺮاد اﻟﻌﻴﻨﺔ ﺑﺎﻹﺟﺎﺑﺔ ﻋﻠﻰ ﻣﻘﻴﺎﺳﻲ
اﻟﺪراﺳﺔ.
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اﻹﻃﺎر اﻟﻨﻈﺮي واﻟﺪراﺳﺎت اﻟﺴﺎﺑﻘﺔ:
أوﻻ :اﻟﻤﺮﺷﺪون اﻟﺘﺮﺑﻮﻳﻴﻦ
ﻣﻔﻬﻮم اﻟﻤﺮﺷﺪ اﻟﺘﺮﺑﻮي:
ﻳﻌﺪ ﻣﺼﻄﻠﺢ اﻹرﺷﺎد ﻛﻤﺎ ﻋﺮﻓﺘﻪ اﻟﺠﻤﻌﻴﺔ اﻻﻣﺮﻳﻜﻴﺔ ﻟﻌﻠﻢ اﻟﻨﻔﺲ ) (A.P.Aﺑﺄﻧﻪ ﻋﻤﻠﻴﺔ ﺗﻬﺪف
اﻟﻰ ﻣﺴﺎﻋﺪة اﻻﻓﺮاد ﻧﺤﻮ اﻟﺘﻐﻠﺐ ﻋﻠﻰ ﻣﻌﻴﻘﺎت ﻧﻤﻮﻫﻢ اﻟﺸﺨﺼﻲ اﻟﺘﻲ ﺗﻌﺘﺮﺿﻬﻢ وﻛﺬﻟﻚ ﻣﺴﺎﻋﺪﺗﻬﻢ
ﻧﺤﻮ ﺗﺤﻘﻴﻖ اﻟﻨﻤﻮ اﻻﻓﻀﻞ ﻟﻤﺼﺎدرﻫﻢ اﻟﺸﺨﺼﻴﺔ )أﺑﻮ اﻟﺒﺼﻞ.(2014،
وﻛﺎن أﺣﺪث اﻟﺘﻌﺮﻳﻔﺎت ﻟﻺرﺷﺎد اﻟﻨﻔﺴﻲ ﻗﺪﻣﺘﻪ راﺑﻄﺔ اﻟﻄﺎوﻟﺔ اﻟﻤﺴﺘﺪﻳﺮة اﻟﻌﺎﻟﻤﻴﺔ ﻟﻺرﺷﺎد
) (I.R.T.A.Cوﻫﻮ ان اﻻرﺷﺎد اﻟﻨﻔﺴﻲ ﻋﻤﻠﻴﺔ ﻣﺴﺎﻋﺪة اﻻﻓﺮاد ﻧﺤﻮ اﻟﺘﻐﻠﺐ ﻋﻠﻰ ﻋﻘﺒﺎت ﻧﻤﻮﻫﻢ
اﻟﺸﺨﺼﻲ اﻟﺘﻲ ﺗﻌﺘﺮﺿﻬﻢ ،وﻛﺬﻟﻚ ﻣﺴﺎﻋﺪﺗﻬﻢ ﻧﺤﻮ ﺗﺤﻘﻴﻖ اﻟﻨﻤﻮ اﻻﻓﻀﻞ ﻟﺬواﺗﻬﻢ وﻣﺼﺎدرﻫﻢ
اﻟﺸﺨﺼﻴﺔ ﻋﻦ ﻃﺮﻳﻖ ﺗﻮﻓﻴﺮ ﺧﺒﺮات ﻧﻤﺎﺋﻴﺔ وﺗﻌﻠﻴﻤﻴﺔ )اﻟﺨﻮاﻟﺪة وﻃﻨﻮس.(2017،
وﻣﻦ ﺧﻼل اﻟﺘﻌﺎرﻳﻒ اﻟﺴﺎﺑﻘﺔ ﻟﻠﻤﺮﺷﺪ اﻟﺘﺮﺑﻮي ﻧﺼﻞ إﻟﻰ أن اﻟﻌﻤﻠﻴﺔ اﻻرﺷﺎدﻳﺔ ﺗﻬﺪف اﻟﻰ
ﺗﺤﺴﻴﻦ اﻟﻌﻤﻠﻴﺔ اﻟﺘﻌﻠﻴﻤﻴﺔ واﻟﺘﺮﺑﻮﻳﺔ ،وذﻟﻚ ﻣﻦ ﺧﻼل اﻟﺒﺮاﻣﺞ اﻟﺘﻲ ﻳﻘﺪﻣﻬﺎ ﻟﻤﺘﻠﻘﻲ اﻟﺨﺪﻣﺔ )اﻟﻄﺎﻟﺐ(
ﻓﻲ اﻟﻤﺪرﺳﺔ ،وﺗﺤﻘﻴﻖ اﻟﺬات ﻟﺪى اﻟﻔﺮد ،ﻣﻦ ﺧﻼل ﻣﺴﺎﻋﺪﺗﻪ ﻋﻠﻰ ﺗﺤﻘﻴﻖ ذاﺗﻪ ،ﺳﻮاء أﻛﺎن ﻓﺮداً
ﻋﺎدﻳﺎً او ﻣﻤﻴﺰاً او ﻣﺘﺄﺧﺮاً دراﺳﻴﺎً او ﻣﺘﻔﻮﻗﺎً دراﺳﻴﺎً ،ﺟﺎﻧﺤﺎً أم ﺳﻮﻳﺎً ،ﻣﻦ أﺟﻞ أن ﻳﺮﺿﻰ ﻋﻦ ذاﺗﻪ،
وﻳﺘﻘﺒﻠﻬﺎ ﺑﺸﻜﻞ ﺻﺤﻴﺢ ،وﻳﻘﻮم اﻟﻤﺮﺷﺪ ﺑﻤﺴﺎﻋﺪة اﻟﻤﺴﺘﺮﺷﺪ ﻓﻲ أن ﻳﺠﺪ ﺣﻠﻮﻻً ﻟﻤﺸﻜﻼﺗﻪ
)اﻟﻔﺮﻳﺤﺎت.(2017 ،
وﻗﺪ ﺗﻢ ﺗﻌﺮﻳﻒ اﻟﻤﺮﺷﺪ اﻟﺘﺮﺑﻮي ﻣﻦ ﻗﺒﻞ )اﻟﻌﺎﺟﺰ (2020،ﺑﺄﻧﻪ ﻫﻮ اﻟﺸﺨﺺ اﻟﻤﻌﻴﻦ ﻣﻦ ﻗﺒﻞ
وزارة اﻟﺘﺮﺑﻴﺔ واﻟﺘﻌﻠﻴﻢ ،ﻟﻴﻘﻮم ﺑﻌﻤﻠﻴﺔ إرﺷﺎدﻳﺔ وﺗﻮﺟﻴﻪ اﻟﻄﻠﺒﺔ ﻓﻲ اﻟﻤﺪارس ،وﻣﺴﺎﻋﺪﺗﻬﻢ ﻓﻲ ﺗﺤﻘﻴﻖ
أﻛﺒﺮ ﻗﺪر ﻣﻦ اﻟﺘﻜﻴﻒ داﺧﻞ اﻟﻤﺪرﺳﺔ ،وﺧﺎرﺟﻬﺎ.
أﻫﻤﻴﺔ اﻻرﺷﺎد:
ﻳﻌﺘﺒﺮ اﻻرﺷﺎد ﻣﻦ أﻫﻢ ﻣﺠﺎﻻت اﻟﺘﻮﺟﻴﻪ واﻻرﺷﺎد اﻟﻨﻔﺴﻲ اﻟﻤﺴﺌﻮﻟﺔ ﻋﻦ ﺗﻘﺪﻳﻢ اﻟﻤﺴﺎﻋﺪة ﻟﻜﺎﻓﺔ
اﻻﻋﻤﺎر ،وﻳﺴﺎﻋﺪ ﻓﻲ ﻋﻼج ﻣﺸﻜﻼت ﻧﻔﺴﻴﺔ ﻣﺨﺘﻠﻔﺔ ،واﻳﻀﺎ ﻻ ﻧﻨﺴﻰ دورﻫﺎ ﻣﻦ اﻟﺠﺎﻧﺐ اﻟﻮﻗﺎﺋﻲ،
ﻣﻦ اﻟﻮﻗﻮع ﺑﺎﻟﻤﺸﻜﻼت ﺳﻮاء أﻛﺎﻧﺖ اﺟﺘﻤﺎﻋﻴﺔ أو ﻧﻔﺴﻴﺔ ،وﺗﺴﺎﻋﺪ ﻋﻠﻰ اﻟﻤﺴﺎﻋﺪة ﻓﻲ ﺗﺨﻄﻲ
اﻷزﻣﺎت )ﺟﺎﺳﻢ.(2011،
وﻳﺤﺘﺎج اﻟﻌﻤﻞ اﻻرﺷﺎدي ﻣﻊ اﻟﻄﻠﺒﺔ ﻓﻲ اﻟﻤﺪارس ﻓﻲ اﻟﻤﺪارس اﻟﻰ ﻣﺠﻤﻮﻋﺔ ﻣﻦ اﻟﻤﻬﺎرات اﻟﺘﻲ
ﻳﻨﺒﻐﻲ أن ﺗﺘﻮاﻓﺮ ﻟﺪى اﻟﻤﺮﺷﺪﻳﻦ؛ ﻟﻴﻘﻮم ﺑﺈﻧﺠﺎز ﻫﺬا اﻟﻌﻤﻞ ﻋﻠﻰ أﻛﻤﻞ وﺟﻪ ،وﻳﻤﻜﻦ أن ﻧﺘﻌﺮف ﻋﻠﻰ
ﻫﺬه اﻟﻤﻬﺎرات اﻷﺳﺎﺳﻴﺔ ﻣﻦ ﺧﻼل ﺗﺘﺒﻌﻨﺎ ﻟﻤﺮاﺣﻞ اﻻرﺷﺎد اﻷﺳﺎﺳﻴﺔ .إن اﻟﻌﻤﻠﻴﺔ اﻻرﺷﺎدﻳﺔ واﻟﻌﻤﻞ
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ﻣﺠﻠﺔ ﺟﺮش ﻟﻠﺒﺤﻮث واﻟﺪراﺳﺎت

اﻟﺨﻮاﻟﺪة وأﺑﻮ رأس

اﻻرﺷﺎدي ﻳﻨﺘﻤﻴﺎن اﻟﻰ ﻣﺠﻤﻮﻋﺔ ﻣﻦ اﻟﺘﺨﺼﺼﺎت واﻟﻤﻬﻦ اﻟﺘﻲ ﺗﻌﺮف ﺑﺄﻧﻬﺎ ﻣﻬﻦ ﻣﻌﺎوﻧﺔ او ﻣﺴﺎﻋﺪة،
وﻫﺬه اﻟﻤﻬﻦ ﺗﺘﻄﻠﺐ ﻣﻦ اﻟﻘﺎﺋﻢ ﺑﻬﺎ أن ﻳﻀﻊ ﺷﺨﺼﻴﺔ داﺧﻞ ﻫﺬا اﻟﻌﻤﻞ وأن ﻳﻜﻮن ﻣﺴﺘﻌﺪ ﻟﻠﻌﻄﺎء
دون ﻣﻠﻞ ،وﻫﻮ ﻟﺬﻟﻚ ﻳﺤﺘﺎج أن ﺗﺘﻮاﻓﺮ ﻓﻴﻪ ﻣﺠﻤﻮﻋﺔ ﺻﻔﺎت وﺧﺼﺎﺋﺺ وﻣﻬﺎرات ﺷﺨﺼﻴﺔ وأداﺋﻴﺔ،
إﻟﻰ ﺟﺎﻧﺐ إﻟﻤﺎﻣﻪ ﺑﺎﻷﺳﺲ اﻟﻌﻠﻤﻴﺔ ،ﺗﺠﻌﻞ ﻣﻦ ﻋﻤﻠﻪ ذا ﻃﺒﻴﻌﺔ ﻓﻨﻴﺔ ﺧﺎﺻﺔ ﻳﺸﻌﺮ ﺑﻬﺎ اﻟﻤﺮﺷﺪ وﻫﻮ
ﺳﺆدﻳﻬﺎ ،وﻳﺸﻌﺮ ﺑﻬﺎ اﻟﻄﺎﻟﺐ ﺑﺎﻋﺘﺒﺎره ﻣﻦ ﻳﻘﺪم اﻟﻌﻤﻞ ﻣﻦ أﺟﻠﻪ )ﺷﺎﻫﻴﻦ.(2016،
ﻣﻦ ﻫﻨﺎ ،ﻓﺈن اﻹرﺷﺎد اﻟﺘﺮﺑﻮي أﺻﺒﺢ ﻳﺸﻐﻞ ﻣﻜﺎﻧﻪ ﻛﺒﻴﺮة ﻓﻲ اﻟﺘﺮﺑﻴﺔ اﻟﺤﺪﻳﺜﺔ اﻟﺘﻲ ﻋﺪت اﻟﻄﺎﻟﺐ
ﻣﺤﻮرت ﻟﻠﻌﻤﻠﻴﺔ اﻟﺘﺮﺑﻮﻳﺔ ،وﺣﻮﻟﺖ اﻟﻤﺪرﺳﺔ ﻣﻦ اﻻﻗﺘﺼﺎر ﻋﻠﻰ ﺗﺪرﻳﺲ ﻣﻨﺎﻫﺞ وﻣﻘﺮرات إﻟﻰ رﻋﺎﻳﺔ
اﻟﻄﻠﺒﺔ ﻣﻦ ﺟﻤﻴﻊ اﻟﺠﻮاﻧﺐ اﻟﺠﺴﻤﻴﺔ ،واﻟﻨﻔﺴﻴﺔ واﻻﺟﺘﻤﺎﻋﻴﺔ ،واﻻﻧﻔﻌﺎﻟﻴﺔ ،ﻓﺄدى ﻫﺬا اﻟﺘﺤﻮل إﻟﻰ
زﻳﺎدة دور اﻟﻤﺮﺷﺪ اﻟﺘﺮﺑﻮي وأﻫﻤﻴﺘﻪ ﻓﻲ ﺗﻨﻤﻴﺔ اﻟﺼﺤﺔ اﻟﻨﻔﺴﻴﺔ ﻟﻠﻄﻠﺒﺔ ،وﺗﻘﺪﻳﻢ اﻟﺨﺪﻣﺎت اﻟﻨﻔﺴﻴﺔ
واﻻﺟﺘﻤﺎﻋﻴﺔ ﺿﻤﻦ إﻃﺎر اﻟﻌﻤﻠﻴﺔ اﻟﺘﺮﺑﻮﻳﺔ ،ﻓﺄﺻﺒﺤﺖ وﻇﻴﻔﺔ اﻟﻤﺮﺷﺪ اﻟﺘﺮﺑﻮي ﻣﻦ اﻟﻮﻇﺎﺋﻒ اﻟﺮﺋﻴﺴﻴﺔ
اﻻﺳﺎﺳﻴﺔ ﻓﻲ اﻟﻤﺪرﺳﺔ اﻟﺤﺪﻳﺜﺔ اﻟﺘﻲ ﺗﻬﺪف إﻟﻰ ﻣﺴﺎﻋﺪة اﻟﻄﻠﺒﺔ ﻋﻠﻰ ﺗﻨﻤﻴﺔ ذواﺗﻬﻢ وﻗﺪراﺗﻬﻢ،
ووﻗﺎﻳﺘﻬﻢ ﻣﻦ اﻻﻧﺤﺮاف واﻻﺿﻄﺮاﺑﺎت اﻟﺴﻠﻮﻛﻴﺔ ،وﻣﺴﺎﻋﺪﺗﻬﻢ ﻓﻲ ﺣﻞ ﻣﺎ ﻳﻮاﺟﻬﻢ ﻣﻦ ﻣﺸﻜﻼت ﻣﻦ
ﺧﻼل اﻟﻌﻤﻠﻴﺔ اﻻرﺷﺎدﻳﺔ ،وﺗﻈﺎﻓﺮ اﻟﺠﻬﻮد ﻣﻦ ﻣﻌﻠﻤﻴﻦ وادارة واوﻟﻴﺎء اﻣﻮر ﻣﻊ اﻟﻤﺮﺷﺪ )أﺑﻮ ﻋﻄﻴﺔ،
.(2002
ﻛﻔﺎﻳﺎت اﻟﻤﺮﺷﺪ اﻟﺘﺮﺑﻮي:
ﻫﻲ اﻟﺤﻜﻢ ﻋﻠﻰ اﻣﺘﻼك اﻟﻤﺮﺷﺪ ﻟﻺﻣﻜﺎﻧﺎت اﻟﻤﻬﻨﻴﺔ واﻟﻔﻨﻴﺔ واﻟﺸﺨﺼﻴﺔ ،واﻟﺘﻲ ﺗﺆﻫﻠﻪ ﻟﻠﻘﻴﺎم
ﺑﻌﻤﻠﻪ ﺑﻨﺠﺎح ،وﺗﺰﻳﺪ ﻣﻦ ﻓﻌﺎﻟﻴﺘﻪ اﻻرﺷﺎدﻳﺔ )ﻋﺒﺪاﻟﻠﻪ:(2010 ،
 .1اﻟﻘﺪرة ﻋﻠﻰ إﻋﺪاد ﺑﺮﻧﺎﻣﺞ ارﺷﺎدي :ﻓﻌﻠﻰ اﻟﻤﺮﺷﺪ ان ﻳﻜﻮن ﻟﺪﻳﺔ ﺑﻌﺪ ﻣﻌﺮﻓﻲ ﻟﻴﻔﺴﺮ اﻟﺴﻠﻮك
اﻻﻧﺴﺎﻧﻲ ،واﻹﻟﻤﺎم ﺑﺄﺳﺎﻟﻴﺐ ﺟﻤﻊ اﻟﻤﻌﻠﻮﻣﺎت وﺑﻤﺘﻄﻠﺒﺎت اﻟﻤﺮﺣﻠﺔ اﻟﻌﻤﺮﻳﺔ ،وأن ﻳﻜﻮن ﻣﻠﻢ
ﺑﺎﻻﺧﺘﺒﺎرات اﻻﺳﺘﺮﺷﺎدﻳﺔ وﺗﻄﺒﻴﻘﻬﺎ وﺗﻔﺴﻴﺮﻫﺎ.
 .2ﺗﺤﻘﻴﻖ أﻫﺪاف اﻟﺒﺮاﻣﺞ اﻹرﺷﺎدﻳﺔ :وﻳﻜﻮن ﻣﻦ ﺧﻼل ﺗﻌﺮﻳﻒ اﻟﻤﺴﺘﺮﺷﺪ ﺑﺎﻟﻤﺠﺎﻻت اﻟﺪراﺳﻴﺔ
اﻟﺘﻲ ﺗﻨﺎﺳﺒﻪ ،وان ﻳﻜﻮن اﻟﻤﺴﺘﺮﺷﺪ ﻋﻠﻰ دراﻳﺔ ﺑﺎﻟﻤﻬﻦ اﻟﻤﺨﺘﻠﻔﺔ وﻛﻴﻔﻴﺔ اﻟﺘﻐﻠﺐ ﻋﻠﻰ ﻣﺸﻜﻼت
اﻟﺤﻴﺎة ،وﺗﻜﻮﻳﻦ ﻋﻼﻗﺎت ﺟﻴﺪة ﻣﻊ زﻣﻼﺋﻪ.
 .3اﻟﻘﺪرة ﻋﻠﻰ إدارة اﻟﺠﻠﺴﺔ اﻹرﺷﺎدﻳﺔ :ﻳﻜﻮن ﻋﻠﻰ دراﻳﺔ ﺑﻜﻴﻔﻴﺔ ﺗﻮﺟﻴﻪ اﻷﺳﺌﻠﺔ ،واﻟﻘﺪرة ﻋﻠﻰ
اﺳﺘﻌﻤﺎل اﻻﺳﺎﻟﻴﺐ اﻟﻠﻔﻈﻴﺔ واﻟﻐﻴﺮ اﻟﻠﻔﻈﻴﺔ،واﻟﻘﺪرة ﻋﻠﻰ اﻹﺻﻐﺎء اﻟﺠﻴﺪ واﻟﺘﻔﻜﻴﺮ اﻟﻤﻨﻔﺘﺢ
واﻟﻨﻘﺎش اﻟﻤﺮن.
 .4ﺗﻜﻮﻳﻦ ﻋﻼﻗﺔ اﻟﺜﻘﺔ ﺑﻴﻦ اﻟﻤﺮﺷﺪ واﻟﻤﺴﺘﺮﺷﺪ :وﺗﻜﻮن ﻣﻦ ﺧﻼل ﺗﻘﺒﻞ اﻟﻤﺴﺘﺮﺷﺪ ﻛﻔﺮد ﻟﻪ
ﺧﺼﻮﺻﻴﺘﻪ وإﻧﺸﺎء ﻋﻼﻗﺔ ﺗﺘﺼﻒ ﺑﺎﻟﺪﻓﻲء ﻣﻌﻪ ،اﻟﺴﺮﻳﺔ اﻟﺘﺎﻣﺔ ﻟﻤﺎ ﻳﺨﺺ اﻟﻤﺴﺘﺮﺷﺪ.
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ﻓﺎﻋﻠﻴﺔ ﺑﺮﻧﺎﻣﺞ إرﺷﺎدي ﻗﺎﺋﻢ ﻋﻠﻰ اﻟﻴﻘﻈﺔ اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ ﻓﻲ ﺗﺤﺴﻴﻦ اﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ...

 .5اﺗﺨﺎذ اﻟﻘﺮارات اﻟﺴﻠﻴﻤﺔ :ﺗﻮﺿﻴﺢ ﻧﻮاﺣﻲ اﻟﻘﻮة واﻟﻀﻌﻒ ﻟﺪى اﻟﻤﺴﺘﺮﺷﺪﻳﻦ ،ﺗﻔﻬﻢ ﺳﻠﻮﻛﻴﺎت
اﻟﻤﺴﺘﺮﺷﺪ وﺗﻘﺒﻠﻪ ﻛﻤﺎ ﻫﻮ )اﻟﻌﻴﺴﺎوي.(2011،
ﺻﻔﺎت اﻟﻤﺮﺷﺪ اﻟﺘﺮﺑﻮي:
أوﺿﺤﺖ ﺟﻤﻌﻴﺔ اﻟﻤﺮﺷﺪﻳﻦ اﻟﺘﺮﺑﻮﻳﻴﻦ اﻻﻣﺮﻳﻜﻴﺔ ) (AESCﻗﺪ ﺣﺪدت ﺻﻔﺎت ﺷﺨﺼﻴﺔ ﻳﺠﺐ أن
ﺗﺘﻤﺜﻞ ﻓﻲ اﻟﻤﺮﺷﺪ ،وﻫﻲ:
اﻻﻳﻤﺎن ﺑﺎﻟﻘﺪرة اﻟﺘﻲ ﻟﺪى اﻟﻔﺮد ﻋﻠﻰ ﺗﻐﻴﻴﺮ ﻧﻔﺴﻪ ﺑﻨﻔﺴﻪ ،واﻹﻳﻤﺎن ﺑﺎﻟﻘﻴﻢ اﻹﻧﺴﺎﻧﻴﺔ ﻋﻨﺪ
اﻟﻤﺴﺘﺮﺷﺪ ،وﺗﻘﺒﻞ اﻟﻤﺴﺘﺮﺷﺪ ﻛﻤﺎ ﻫﻮ ودون أي ﺷﺮوط ،واﻟﻘﺪرة ﻋﻠﻰ ﺗﻘﺒﻞ اﻟﺘﻐﻴﻴﺮ وﻛﻞ ﺟﺪﻳﺪ
ﻳﺤﺪث ﻓﻲ اﻟﻌﺎﻟﻢ ،اﻣﺘﻼك اﻟﻤﺮﺷﺪ ﻗﺪرة ﻋﻘﻠﻴﺔ ﻣﻨﻔﺘﺤﺔ ،ﻗﺪرة اﻟﻤﺮﺷﺪ ﻓﻬﻢ ذاﺗﻪ وذات اﻻﺧﺮﻳﻦ،
اﻟﺴﺮﻳﺔ اﻟﺘﺎﻣﺔ إﻟﻰ ﻋﻨﺪ ﺣﺪوث اﻟﺤﺎﻻت اﻟﺨﻄﺮة )اﻟﺨﻄﻴﺐ.(2004،
وﺗﺮى اﻟﺒﺎﺣﺜﺔ ان ﻋﻠﻰ اﻟﻤﺮﺷﺪ اﻟﺘﺮﺑﻮي ان ﻳﻜﻮن ﻗﺎدر ﻋﻠﻰ ﺗﻘﺒﻞ اﻻﺧﺮﻳﻦ دون اي ﻗﻴﻮد واي
ﺷﺮوط ﻗﺎدر ﻋﻠﻰ اﺳﺘﻴﻌﺎب اﻟﻤﺴﺘﺮﺷﺪ وﺗﻮﺟﻴﻬﻪ.
أﻫﺪاف اﻟﻌﻤﻠﻴﺔ اﻹرﺷﺎدﻳﺔ ﻟﻼﺗﺠﺎه اﻟﺴﻠﻮﻛﻲ اﻟﻤﻌﺮﻓﻲ:
 -1ﺗﻐﻴﻴﺮ وﺗﻔﻨﻴﺪ اﻟﻤﻌﺘﻘﺪات اﻟﺨﺮاﻓﻴﺔ اﻟﺘﻲ ﺗﻘﻒ وراء اﻟﺴﻠﻮك اﻟﻼﺗﻜﻴﻔﻲ واﻟﻄﺮﻳﻘﺔ اﻟﺘﻲ ﻳﻔﻜﺮ ﺑﻬﺎ
اﻟﻤﺴﺘﺮﺷﺪ.
 -2ﺗﻘﻠﻴﻞ اﻻ ﺿﻄﺮاﺑﺎت اﻟﻨﻔﺴﻴﺔ واﻟﺴﻠﻮﻛﻴﺎت اﻟﻬﺎزﻣﺔ ﻟﻠﺬات ،وﺗﻘﻠﻴﻞ ﻟﻮم اﻟﺬات واﻵﺧﺮﻳﻦ
 -3اﺣﺪاث ﺗﻐﻴﻴﺮ ﻟﺪى اﻟﻤﺴﺘﺮﺷﺪﻳﻦ ﻳﺸﻤﻞ اﻟﺘﻔﻜﻴﺮ اﻟﺨﺎﻃﺊ واﻟﺘﻮﺿﻴﺢ ﻟﻪ ﻣﺎ ﻳﺤﺪﺛﻪ اﻟﺘﻔﻜﻴﺮ
اﻟﺨﺎﻃﺊ ،ﻣﻦ ﺧﻼل اﻟﺘﻌﺮف ﻋﻠﻰ اﻟﺘﺸﻮﻫﺎت اﻟﻤﻌﺮﻓﻴﺔ).زﻫﺮان.(2003،
ﺛﺎﻧﻴﺎً :اﻟﻴﻘﻈﺔ اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ
ﻣﻔﻬﻮم اﻟﻴﻘﻈﺔ اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ:
ﻳﻌﺪ ﻣﻔ ﻬﻮم اﻟﻴﻘﻈﺔ اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ ﻣﻦ اﻟﻤﻔﺎﻫﻴﻢ اﻟﺤﺪﻳﺜﺔ ﺳﺒﺒﺎ ﻓﻲ ﻣﺠﺎل ﻋﻠﻢ اﻟﻨﻔﺲ ،إﻻ إﻧﻪ ﺣﻈﻲ
ﺑﺎﻫﺘﻤﺎم وﻣﺴﺎﻧﺪة إﻣﺒﺮﻳﻘﻴﺔ ،ﺗﺮﺟﻊ ﻓﻲ اﻟﻐﺎﻟﺐ ﺟﺬور ﻫﺬا اﻟﻤﻔﻬﻮم ﻟﻠﺪﻳﺎﻧﺔ اﻟﺒﻮذﻳﺔ ،..وﺗﺮﻛﺰ اﻟﻴﻘﻈﺔ
اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ اﻟﺴﻠﻴﻤﺔ ﻓﻲ اﻟﺒﻮذﻳﺔ ﻋﻠﻰ ﺗﺄﻣﻞ اﻟﺠﺴﺪ واﻟﺸﻌﻮر واﻟﺪراﻣﺎ ،وﺑﺎﻟﺮﻏﻢ ﻣﻦ أﻧﻪ ﻳﺸﺎر ﻟﻠﻴﻘﻈﺔ
اﻟﻌﻘ ﻠﻴﺔ أن أﺻﻮﻟﻬﺎ ﺗﻌﻮد ﻟﻠﺒﻮذﻳﺔ ،إﻻ اﻧﻬﺎ ﻣﻮﺟﻮدة ﻓﻲ اﻏﻠﺐ اﻟﺪﻳﺎﻧﺎت ﻣﻦ ﺧﻼل اﻟﺘﺄﻣﻞ أو اﻟﺼﻼة
اﻟﺘﺪﺑﺮﻳﺔ )ﻣﺤﻤﺪ ،(2018،وﻋﻠﻰ اﻟﺮﻏﻢ ﻣﻦ ﻫﺬه اﻟﺠﺬور اﻟﺪﻳﻨﻴﺔ ،إﻻ أن ﻋﻠﻤﺎء اﻟﻨﻔﺲ ﺗﻨﺎوﻟﻮه
ﺑﺎﻋﺘﺒﺎره ﻣﻔﻬﻮﻣﺎ ﻧﻔﺴﻴﺎ ﺗﺸﻴﺮ إﻟﻰ اﻟﺘﺮﻛﻴﺰ واﻻﻧﺘﺒﺎه دون إﺻﺪار أﺣﻜﺎم ﺳﻠﺒﻴﺔ ،واﻟﺘﻌﺎﻣﻞ ﻣﻊ اﻻﻓﻜﺎر
واﻟﻤﺸﺎﻋﺮ ﺑﻤﻮﺿﻮﻋﻴﺔ ) ،(2010 ،chrstopher&cilbertﺗﻌﺪدت وﺗﻨﻮﻋﺖ ﻣﻔﺎﻫﻴﻢ اﻟﻴﻘﻈﺔ اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ
ﺑﻮﺻﻔﻬﺎ ﻣﻔﻬﻮﻣﺎ ﻧﻔﺴﻴﺎ:
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اﻟﺨﻮاﻟﺪة وأﺑﻮ رأس

ﻓﻘﺪ ﻋﺮﻓﻬﺎ )اﻟﻮﻟﻴﺪي (2017،ﻫﻲ ﻋﺒﺎرة ﻋﻦ ﺗﺮﻛﻴﺰ اﻻﻧﺘﺒﺎه ﻋﻠﻰ اﻟﻠﺤﻈﺔ اﻟﺤﺎﻟﻴﺔ،ﻣﻊ ﻗﺒﻮل
اﻟﺨﺒﺮات واﻟﺘﻌﺎﻳﺶ ﻣﻌﻬﺎ ،وﻋﺪم اﺻﺪار أي أﺣﻜﺎم ﺗﻘﻴﻴﻤﻴﺔ ﻋﻠﻴﻬﺎ.
أﻣﺎ ) (2016 ،Hassedﻓﻘﺪ ﻋﺮﻓﻬﺎ ﻋﻠﻰ أﻧﻬﺎ ﻣﺠﻤﻮﻋﻪ ﻣﻦ اﻟﺘﻄﺒﻴﻘﺎت ﻣﺮﺗﺒﻄﺔ ﺑﺎﻟﻌﻤﻠﻴﺔ اﻟﺘﻌﻠﻴﻤﻴﺔ
وﺗﻬﺘﻢ ﺑﺘﻌﺰﻳﺰ اﻟﺼﺤﺔ اﻟﻨﻔﺴﻴﺔ وﻛﺬﻟﻚ ﻋﻤﻠﻴﺔ اﻟﺘﻌﻠﻢ واﻻداء ﻛﻤﺎ ﺗﻌﻤﻞ ﻋﻠﻰ ﺗﺤﺴﻴﻦ اﻟﺘﻮاﺻﻞ ﺑﻴﻦ
اﻻﻓﺮاد.
وﻳﺮى ) (2015 ،Winning & Boagأن اﻟﻴﻘﻈﺔ اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ ﺣﺎﻟﺔ ﻳﺴﺘﺪل ﻋﻠﻴﻬﺎ ﻣﻦ ﺧﻼل ﻋﺪم
اﻟﺘﺴﺮع ﻓﻲ إﺻﺪار اﻷﺣﻜﺎم وﺗﺮﻛﻴﺰ اﻻﻧﺘﺒﺎه ﻋﻠﻰ اﻟﻠﺤﻈﺔ اﻟﺤﺎﻟﻴﺔ ،وﻣﻼﺣﻈﺔ ورﺻﺪ اﻷﻓﻜﺎر واﻟﻤﺸﺎﻋﺮ
واﻷﺣﺎﺳﻴﺲ دون ﺗﻘﻴﻴﻤﻬﺎ.
ﻓﻮاﺋﺪ اﻟﻴﻘﻈﺔ اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ:
 .1ﺧﻔﺾ اﻻﺟﺘﺮار اﻟﺴﺎﻟﺐ واﻟﻀﻐﻂ اﻟﻤﺪرك ،اﻟﺬي ﻳﻘﻮد إﻟﻰ زﻳﺎدة داﻟﺔ ﻓﻲ اﻟﺮﻓﺎﻫﻴﺔ اﻟﺬاﺗﻴﺔ.
 .2ﺗﻴﺴﻴﺮ اﻟﺘﻐﻴﻴﺮ ﻓﻲ ﺗﻨﻈﻴﻢ اﻻﻧﺘﺒﺎه ،واﻟﻤﻌﺮﻓﺔ واﻻﻧﻔﻌﺎل ﺑﻮاﺳﻄﺔ ﻋﺪم ﺗﺸﺠﻴﻊ ﻧﺴﻖ اﻟﻔﻜﺮ
اﻟﻤﻌﺘﺎد ،ﻣﺜﻞ :اﻻﺟﺘﺮار واﻷﻓﻜﺎر اﻟﺘﺴﻠﻄﻴﺔ ).(2011 ،Keng, Smoski & Robirns
ﻓﻬﻲ ﺗﻌﻤﻞ ﻋﻠﻰ زﻳﺎدة ﻓﺎﻋﻠﻴﺔ اﻟﻔﺮد ﻋﻠﻰ اﻟﺘﻜﻴﻒ اﻟﻔﻌﺎل وﻣﻮاﺟﻬﺔ اﻟﻤﻮاﻗﻒ اﻟﺤﻴﺎﺗﻴﺔ اﻟﻀﺎﻏﻄﺔ،
وﺗﺴﺎﻋﺪ ﻋﻠﻰ اﻟﻮﻗﺎﻳﺔ ﻓﻲ اﻟﺘﺄﺛﻴﺮ اﻟﺴﻠﺒﻲ وﺗﺪﻧﻲ اﻟﻘﺎﺑﻠﻴﺔ ﻟﻠﻌﻤﻞ ،وﺗﺴﺎﻋﺪ ﻋﻠﻰ اﻟﻌﻤﻞ ﺑﺸﻜﻞ ﻓﻌﺎل ﻓﻲ
اﻟﻤﻮاﻗﻒ اﻟﻄﺎرﺋﺔ ) ، (2011،Branstorm et al.وﺗﻌﻤﻞ ﻋﻠﻰ زﻳﺎدة ﺗﺮﻛﻴﺰ اﻟﻔﺮد ﻋﻠﻰ اﻟﺤﺎﺿﺮ دون
اﻟﺮﺟﻮع إﻟﻰ اﻟﻤﺎﺿﻲ أو اﻟﻘﻠﻖ ﺑﺸﺄن اﻟﻤﺴﺘﻘﺒﻞ ).(2014 ،Crewell & Lindsay
ﻓﺎﻟﻔﺮد اﻟﻴﻘﻆ ﻋﻘﻠﻴﺎ ﻳﺘﻤﻜﻦ ﻣﻦ ﺗﻤﻴﻴﺰ اﻟﻤﻌﻠﻮﻣﺎت ﻣﻨﺬ ﺑﺪء ﻋﺮﺿﻬﺎ ﺛﻢ ﻳﻌﺎﻟﺠﻬﺎ ﻣﻦ ﺧﻼل
اﻟﺘﻔﺴﻴﺮ اﻟﻮاﻋﻲ ﻟﻬﺎ ،ﻷن اﻟﻴﻘﻆ ﻋﻘﻠﻴﺎ ﻳﺼﻨﻒ اﻟﻤﺪﺧﻼت اﻟﻤﻌﺮﻓﻴﺔ ﺛﻢ ﻳﻌﺎﻟﺠﻬﺎ ﺣﺘﻰ ﻳﺘﻤﻜﻦ ﻣﻦ
اﻟﺴﻴﻄﺮة ﻋﻠﻴﻬﺎ ﺿﻤﻦ اﻟﺴﻴﺎق اﻟﻤﺨﺼﺺ ﻟﻬﺎ )ﻳﻮﻧﺲ.(2015،
ﻛﻤﺎ أﺷﺎر ) (2014 ،Bernay Rossﺗﺆﺛﺮ اﻟﻴﻘﻈﺔ اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ ﺗﺄﺛﻴﺮا ﻛﺒﻴﺮا ﻓﻲ اﻟﺤﺪ ﻣﻦ اﻟﺘﻮﺗﺮ ﻟﺪى
اﻟﻌﺎﻣﻠﻴﻦ ﻓﻲ اﻟﻤﺪارس ﻣﻦ اﻟﻤﻌﻠﻤﻴﻦ ﺧﻼل اﻟﺴﻨﺔ اﻻوﻟﻰ ﻣﻦ اﻟﺘﻌﻴﻴﻦ وﺗﻌﺰز ﻣﻦ ﻗﺪرﺗﻪ ﻋﻠﻰ اﻟﺘﻌﺎﻣﻞ
ﻣﻊ اﻟﻔﺼﻞ اﻟﺪراﺳﻲ ،وﻗﺪ ﺗﻮﺻﻠﺖ اﻟﻨﺘﺎﺋﺞ اﻟﻰ ان اﻟﻤﻤﺎرﺳﺎت اﻟﻴﻘﻈﺔ اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ ﺗﺤﺪث ﻓﺮق ﻛﺒﻴﺮ ﻓﻲ
ﻗﺪرﺗﻬﻢ ﻋﻠﻰ اﻟﺘﻌﺎﻣﻞ ﻣﻊ اﻟﻀﻐﻮط وﻫﺬه اﻟﻨﺘﺎﺋﺞ ﺗﻤﺜﻞ إﺷﺎرة اﻟﺒﺪء ﻓﻲ ﺗﻨﺎﻣﻲ اﻟﺒﺤﻮث اﻟﺨﺎﺻﺔ
ﺑﺎﻟﻔﻮاﺋﺪ اﻻﻳﺠﺎﺑﻴﺔ ﻟﻠﻴﻘﻈﺔ اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ ،ﻓﻌﻠﻰ اﻟﻤﺴﺘﻮى اﻟﻔﺮدي ﺗﻤﻜﻦ اﻟﻤﺮﺷﺪ ﻣﻦ إدارة اﻟﻌﻤﻞ.
وﻛﻤﺎ أﺷﺎر) (2011 ،Branstorm et al.إﻟﻰ ان اﻟﻴﻘﻈﺔ اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ ﺗﻌﻤﻞ ﻋﻠﻰ زﻳﺎدة ﻓﺎﻋﻠﻴﺔ اﻟﻔﺮد
ﻋﻠﻰ اﻟﺘﻜﻴﻒ اﻟﻔﻌﺎل وﻣﻮاﺟﻬﺔ اﻟﻤﻮاﻗﻒ اﻟﺤﻴﺎﺗﻴﺔ اﻟﻀﺎﻏﻄﺔ ،وﺗﺴﺎﻋﺪ ﻋﻠﻰ اﻟﻮﻗﺎﻳﺔ ﻣﻦ اﻟﺘﺄﺛﻴﺮ اﻟﺴﻠﺒﻲ
ﻟﻠﻀﻐﻮط واﻟﺘﻮﺗﺮ ،واﻻﺟﻬﺎد وﺗﺴﺎﻋﺪ ﻋﻠﻰ اﻟﺘﺼﺮف ﺑﺸﻜﻞ ﻓﻌﺎل ﻓﻲ اﻟﻤﻮاﻗﻒ اﻟﻄﺎرﺋﺔ ﻣﻦ ﺧﻼل
ﺗﻌﺰﻳﺰ ﻣﺴﺘﻮى اﻟﻮﻋﻲ.
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ﻓﺎﻋﻠﻴﺔ ﺑﺮﻧﺎﻣﺞ إرﺷﺎدي ﻗﺎﺋﻢ ﻋﻠﻰ اﻟﻴﻘﻈﺔ اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ ﻓﻲ ﺗﺤﺴﻴﻦ اﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ...

أﺑﻌﺎد اﻟﻴﻘﻈﺔ اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ:
ذﻛﺮت ﻻﻧﺠﺮ ) (1999 ،Langerأن ﻫﻨﺎك أرﺑﻌﺔ أﺑﻌﺎد ﻟﻠﻴﻘﻈﺔ اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ:
 .1اﻻﻧﺪﻣﺎج ) (engagementوﻫﻮ درﺟﺔ اﻧﺸﻐﺎل اﻟﻔﺮد أو اﺳﺘﻐﺮاﻗﻪ ﻓﻲ ﻣﻮﻗﻒ ﻣﻌﻴﻦ،ﻓﺎﻷﻓﺮاد
اﻟﻴﻘﻈﻮن ذﻫﻨﻴﺎ واﻟﺤﺴﺎﺳﻮن ﻟﻤﺨﺘﻠﻒ اﻟﻤﻮاﻗﻒ ﻳﻨﺘﺒﻬﻮن ﻟﻸﺣﺪاث اﻟﺠﺪﻳﺪة وﻳﻈﻠﻮن ﻋﻠﻰ ﻣﻌﺮﻓﺔ
ﺑﺘﻄﻮراﺗﻬﺎ ،وﻳﻨﺸﻐﻠﻮن ﺑﻤﻌﺮﻓﺔ اﻟﺠﺪﻳﺪة ﻓﻴﻄﺒﻘﻮن ﺑﺼﻮرة اﻧﺘﻘﺎﺋﻴﺔ اﻷﺷﻴﺎء اﻟﺠﺪﻳﺪة ﺑﻄﺮق
ﻣﺜﺎﻟﻴﺔ ﻋﻠﻰ اﻟﻤﻬﻤﺔ اﻟﺘﻲ ﻫﻢ ﺑﺼﺪد إﺗﻤﺎﻣﻬﺎ.
 .2اﻟﺴﻌﻲ ﻧﺤﻮ اﻟﺠﺪﻳﺪ ) (Novelty speekingوﻫﻮ اﻟﺪرﺟﺔ ﻟﺘﻄﻮﻳﺮ اﻟﻔﺮد ﻟﻸﻓﻜﺎر اﻟﺠﺪﻳﺪة،
وﻃﺮﻳﻘﺘﻪ ﻓﻲ اﻟﻨﻈﺮ ﻟﻸﺷﻴﺎء؛ ﻓﺎﻷﻓﺮاد اﻟﻴﻘﻈﻮن ذﻫﻨﻴﺎ ﻳﺒﺪﻋﻮن ﻋﻨﺪ ﺗﻮﻟﻴﺪﻫﻢ ﻟﻸﻓﻜﺎر )ﻳﻮﻧﺲ،
.(2015
 .3اﻟﻤﺮوﻧﺔ ) :(flexibilityوﻫﻲ إﻣﻜﺎﻧﻴﺔ ﺗﺤﻠﻴﻞ اﻟﻤﻮﻗﻒ ﻣﻦ أﻛﺜﺮ ﻣﻦ ﻣﻨﻈﻮر واﺣﺪ ،وﺗﺤﺪﻳﺪ ﻗﻴﻤﺔ
وأﻫﻤﻴﺔ وﺟﺪوى ﻛﻞ ﻣﻨﻈﻮر،وذﻟﻚ ﻷن ﻣﻌﺎﻟﺠﺔ اﻟﻤﻌﻠﻮﻣﺎت ﻣﻦ ﻋﺪة ﻣﻨﻈﻮرات ﻳﻤﻜﻦ اﻷﻓﺮاد ﻣﻦ
ﺗﻄﺒﻴﻖ اﻟﻤﻌﻠﻮﻣﺎت ﺑﺄﺳﺎﻟﻴﺐ ﺟﺪﻳﺪة ﻓﻲ ﻣﻮاﻗﻒ ﺑﺪﻳﻠﺔ.
 .4إﻧﺘﺎج اﻟﺠﺪﻳﺪ ) (Novelty Producingوﻫﻮ ﻣﺪى اﺳﺘﻜﺸﺎف اﻟﻔﺮد ﻟﻠﻤﺜﻴﺮات اﻟﺠﺪﻳﺪة
واﻧﺸﻐﺎﻟﻪ ﻓﻴﻬﺎ ،وﻳﻤﺘﺎز اﻟﻴﻘﻈﻮن ﻋﻘﻠﻴﺎ ﺑﺎﻻﻧﻔﺘﺎح ﻋﻠﻰ اﻻﻓﻜﺎر اﻟﺠﺪﻳﺪة وإﻧﺘﺎج اﻟﺠﺪﻳﺪ،
وﻳﺘﻤﻴﺰون ﺑﺎﻟﻔﻀﻮل وﺣﺐ اﻻﺳﺘﻄﻼع واﻟﺘﺠﺮﻳﺐ واﻻﻧﻔﺘﺎح أﻣﺎم اﻻﻓﻜﺎر اﻟﺘﻲ ﺗﺘﺤﺪى ﻋﻘﻮﻟﻬﻢ
).(2000 ،Langer
 .5اﻟﺘﻮﺟﻪ ﻧﺤﻮ اﻟﺤﺎﺿﺮ ) (Orientations the presentوﻫﻮ ﺗﺮﻛﻴﺰ اﻻﻧﺘﺒﺎه ﻓﻲ ﻣﻮﻗﻒ ﻣﻌﻴﻦ ،وﻫﻢ
ﻣﻦ ﻳﻔﻀﻠﻮن اﻻﺧﺘﺒﺎرات اﻻﻧﺘﻘﺎﺋﻴﺔ ﻋﻨﺪ أداء اﻟﻌﻤﻞ.
 .6اﻟﻮﻋﻲ ﺑﻮﺟﻬﺎت اﻟﻨﻈﺮ اﻟﻤﺨﺘﻠﻔﺔ ) (Awareness of Multiple Persectivesوﺗﻌﻨﻲ اﻟﻘﺪرة ﻋﻠﻰ
اﻟﻨﻈﺮ ﻟﻠﻤﻮﻗﻒ ﺑﺮؤى ﻣﺨﺘﻠﻔﺔ دون اﻟﺘﻮﻗﻒ ﻋﻨﺪ رأي ،وﻫﺬا ﻣﺎ ﻳﻤﻜﻨﻪ ﻣﻦ اﻟﻮﻋﻲ اﻟﺘﺎم ﻟﻠﻤﻮﻗﻒ،
ﻣﻊ اﺗﺨﺎذ اﻟﺮأي اﻟﻤﻨﺎﺳﺐ ).(2011 ،Haigh,et al.
أﻫﻤﻴﺔ اﻟﻴﻘﻈﺔ اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ:
ﺗﻌﺪ اﻟﻴﻘﻈﺔ اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ ﻣﺆﺷﺮا ﻟﻠﺘﻔﺤﺺ اﻟﺪﻗﻴﻖ ﺑﺎﻋﺘﻤﺎد اﻟﻔﺮد ﻋﻠﻰ ﺧﺒﺮاﺗﻪ وﺗﺜﻤﻴﻦ اﻷﺷﻴﺎء
اﻟﺪﻗﻴﻘﺔ ﻓﻲ ﺳﻴﺎق ﻣﺤﺪد ،وﺗﺤﺪﻳﺪ اﻟﺠﻮاﻧﺐ اﻟﺠﺪﻳﺪة ﻣﻨﻪ اﻟﺘﻲ ﻣﻦ ﺷﺄﻧﻬﺎ ﺗﺤﺴﻴﻦ اﻻﺳﺘﺒﺼﺎر،
واﻻداء اﻟﻮﻇﻴﻔﻲ ﻟﻠﻔﺮد أﺛﻨﺎء ﺗﻌﺎﻣﻼﺗﻪ اﻻﺟﺘﻤﺎﻋﻴﺔ ،ﻓﺎﻟﻴﻘﻈﺔ اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ ﺗﺴﺎﻋﺪ اﻟﻔﺮد ﻋﻠﻰ ﻏﺪراك
اﻷﻧﺸﻄﺔ ﻟﺤﻈﺔ ﺑﻠﺤﻈﺔ ﻣﺎ ﻳﺤﺴﻦ ﻣﻦ ﻓﺮص اﺗﺨﺎذ اﻟﻘﺮار ).(2004 ،Cayoun
وﺗﺸﻴﺮ اﻟﻴﻘﻈﺔ اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ إﻟﻰ ﻣﺤﺎﻓﻈﺔ اﻟﻔﺮد ﻋﻠﻰ وﻋﻴﻪ ﻓﻲ اﻟﻮاﻗﻊ اﻟﺤﺎﺿﺮ ﺑﺸﻜﻞ ﻧﺸﻂ ،وﻫﻨﺎك
ﻓﺮق ﺑﻴﻦ ﻛﻮن اﻟﻔﺮد اﻋﻴﺎ ﻟﻤﺎ ﻳﺤﺪث ﻓﻌﻼ ،وﻏﻴﺮ واع ﻟﻪ ،أﺛﻨﺎء ﻗﻴﺎﻣﻪ ﺑﻨﺸﺎﻃﺎﺗﻪ اﻟﺠﺴﺪﻳﺔ واﻟﻌﻘﻠﻴﺔ
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اﻟﺨﻮاﻟﺪة وأﺑﻮ رأس

اﻟﻤﺨﺘﻠﻔﺔ ،ﺣﻴﺚ ﻳﻜﻮن اﻟﻔﺮد ﻓﻲ ﺣﺎﻟﺔ اﻟﻼوﻋﻲ ﻣﻘﻴﺪا داﺧﻞ أﻃﺮ ﺗﻔﻜﻴﺮ ﺟﺎﻣﺪ .وﺗﺰداد اﻟﻘﺪرة ﻋﻠﻰ
ﺗﻄﻮﻳﺮ اﻟﻮﻋﻲ واﻻﺳﺘﻐﺮاق ﻓﻴﻤﺎ وراء اﻟﻤﻼﺣﻈﺔ اﻟﻤﻌﺮﻓﻴﺔ ،ﻓﻜﻠﻤﺎ ازدادت إﻣﻜﺎﻧﻴﺔ ﺗﻨﻈﻴﻢ اﻟﺬات
)ﺣﺴﻴﻦ.(2014،
ﻛﻤﺎ ﺗﺘﻴﺢ اﻟﻴﻘﻈﺔ اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ ﻟﻸﻓﺮاد اﻟﻘﺪرة ﻋﻠﻰ اﻟﻨﻈﺮ ﻓﻲ اﻻﺷﻴﺎء ﺑﻄﺮﻳﻘﺔ ﺟﺪﻳﺪة وﻣﺪروﺳﺔ،
وﺑﻤﺸﺎﻋﺮ ﻣﺎ ﻳﺆدي إﻟﻰ ردود ﺗﻠﻘﺎﺋﻴﺔ ﻗﺪ ﺗﻌﻤﻞ ﻋﻠﻰ ﺟﻌﻠﻨﺎ ﻗﺎدرﻳﻦ ﻋﻠﻰ اﺗﺨﺎذ اﻟﺨﻴﺎر اﻟﻤﻨﺎﺳﺐ ﻣﻦ
ﺿﻤﻦ ﻣﺠﻤﻮﻋﺔ ﻣﻦ اﻟﺨﻴﺎرات اﻟﻤﻄﺮوﺣﺔ ).(2007 ،Brown & Ryan
ﻛﻤﺎ إن زﻳﺎدة اﻟﻴﻘﻈﺔ اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ ﺗﺮﺗﺒﻂ ﺑﺰﻳﺎدة اﻻﺑﺪاع ،ﻣﺎ ﻳﺆدي إﻟﻰ زﻳﺎدة اﻟﻮﻋﻲ اﻟﺬاﺗﻲ
واﻧﺨﻔﺎض ردود اﻟﻔﻌﻞ ﻣﺎ ﻳﺤﺴﻦ ﻣﻦ اﻟﻘﺪرة ﻋﻠﻰ اﺗﺨﺎذ ﺧﻴﺎرات ﺗﻜﻴﻔﻴﺔ أﺛﻨﺎء اﺗﺨﺎذ اﻟﻘﺮارات ،ﻛﻤﺎ
ﺗﻌﻤﻞ اﻟﻴﻘﻈﺔ اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ ﻋﻠﻰ دﻓﻊ اﻟﻔﺮد ﻋﻠﻰ اﺗﺨﺎذ اﻟﻘﺮارات اﻟﻮاﻋﻴﺔ اﻟﻘﺎﺋﻤﺔ ﻋﻠﻰ أﺳﺲ ﻣﻨﻄﻘﻴﺔ ،ﻟﺬﻟﻚ
ﻓﺈن اﻟﻴﻘﻈﺔ اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ ﺗﺘﻤﻴﺰ ﺑﺎﻻﺳﺘﻘﺮار واﻟﺜﺒﺎت اﻟﻌﺎﻟﻲ ،وﻳﺘﻤﺘﻊ اﻟﻌﺎﻣﻠﻴﻦ ﻓﻴﻬﺎ ﺑﺤﺴﺎﺳﻴﺘﻬﻢ ﻟﻸﻧﺸﻄﺔ
اﻟﻤﻌﺮﻓﻴﺔ ﺑﺪرﺟﺔ ﻛﺒﻴﺮة وﻳﻨﺸﻐﻠﻮن ذﻫﻨﻴﺎ ﺑﺎﻟﻤﺴﺘﻘﺒﻞ ،ﻛﻤﺎ ﺗﻠﻌﺐ اﻟﺘﻐﺬﻳﺔ اﻟﺮاﺟﻌﺔ دورا ﻣﻬﻤﺎ ﻓﻲ اﺗﺨﺎذ
اﻟﻘﺮارات ﻣﻤﺎ ﻳﻀﻔﻲ ﻋﻨﺼﺮ اﻟﻤﺮوﻧﺔ ).(2004 ،Swanson & Ramiller
وﺗﻌﻤﻞ اﻟﻴﻘﻈﺔ ﻋﻠﻰ ﺗﺨﻔﻴﻒ اﻟﻀﻐﻂ ،وﺗﺤﺴﻴﻦ اﻟﺮﺿﺎ ﻋﻦ اﻟﻌﻤﻞ ،ﻛﺬﻟﻚ اﻟﺘﺨﻔﻴﻒ ﻣﻦ درﺟﺔ
اﻻﺣﺘﺮاق اﻟﻮﻇﻴﻔﻲ ،وﺗﺤﺴﻲ اﻻﻧﺘﺎﺟﻴﺔ ،وﻧﻮﻋﻴﺔ ﺣﻴﺎة اﻟﻔﺮد ،ﻛﻤﺎ أﻧﻬﺎ ﺗﺰﻳﺪ ﻣﻦ ﻗﺪرة اﻟﻤﻨﻈﻤﺎت ﻋﻠﻰ
ﻣﻼﺣﻈﺔ اﻟﻘﻀﺎﻳﺎ واﻟﻤﺸﻜﻼت وﻣﻌﺎﻟﺠﺘﻬﺎ واﻟﻜﺸﻒ واﻻﺳﺘﺠﺎﺑﺔ ﻟﻺﻧﺬارات اﻻوﻟﻴﺔ ﻷي ﻣﺸﻜﻠﺔ ﻳﻤﻜﻦ
أن ﺗﻌﺼﻒ ﺑﻬﺎ((2004,Scot.
ﻏﻴﺮ أن اﻧﻌﺪام اﻟﻴﻘﻈﺔ اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ ﻳﻮﻟﺪ ﻧﻈﺮة أﺣﺎدﻳﺔ اﻻﺗﺠﺎه ،وﻗﻄﻌﻴﺔ ﻟﻸﺣﺪاث اﻟﺘﻲ ﻳﻤﺮ ﺑﻬﺎ اﻟﻔﺮد
ﻣﺎ ﻳﺆدي ﺑﻪ اﻟﻰ اﻟﺮﻛﻮد اﻟﻔﻜﺮي وﻋﺪم ﺗﻘﺒﻞ اﻟﺮؤى اﻟﺠﺪﻳﺪة ،ﺳﻮاء ﻛﺎﻧﺖ اﺟﺘﻤﺎﻋﻴﺔ أو ﻣﻤﻜﻨﺔ وﻫﺬا
ﻳﺠﻌﻠﻪ ﻳﺘﺴﻢ ﺑﺎﻟﺴﻠﻮك اﻵﻟﻲ واﻟﺪوران ﻓﻲ ﺣﻠﻘﺔ ﻣﻔﺮﻏﺔ )ﻳﻮﻧﺲ.(2015،
اﻟﻌﻮاﻣﻞ اﻟﻤﺆﺛﺮة ﺑﺎﻟﻴﻘﻈﺔ اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ:
ﺗﻌﻤﻞ اﻟﺒﺤﻮث واﻟﺪراﺳﺎت ﻋﻠﻰ ﻓﺤﺺ اﻟﻌﻮاﻣﻞ اﻟﻤﺆﺛﺮة ﻓﻲ اﻟﻴﻘﻈﺔ اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ؛ ﻟﻠﺘﺤﻜﻢ ﻓﻴﻬﺎ
وﺿﺒﻄﻬﺎ ﺑﺸﻜﻞ دﻗﻴﻖ ،ﻳﻬﺪف ﺗﺤﺪﻳﺪ ﻃﺒﻴﻌﺔ اﻟﻴﻘﻈﺔ اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ وذﻟﻚ ﺑﺎﻋﺘﺒﺎرﻫﺎ ﺑﻨﺎء ﻣﺴﺘﻘﺒﻞ،وﻗﺪ
ﺗﻨﻮﻋﺖ اﻟﻌﻮاﻣﻞ واﻟﻤﺘﻐﻴﺮات اﻟﻤﺆﺛﺮة ﻋﻠﻰ ﻣﺴﺘﻮى اﻟﻴﻘﻈﺔ اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ ﻟﺪى اﻟﻔﺮد،واﻟﺘﻲ ذﻛﺮﻫﺎ
اﻟﻤﺘﺨﺼﺼﻴﻦ ﻣﺎ ﺑﻴﻦ ﺧﺼﺎﺋﺼﻪ اﻟﻨﻔﺴﻴﺔ ،وﺗﺼﺮﻓﺎﺗﻪ اﻟﺴﻠﻮﻛﻴﺔ ،واﻟﺘﻨﺸﺌﺔ اﻻﺟﺘﻤﺎﻋﻴﺔ ) Gvendelman
.(2017 ،et al.
وأﺷﺎر ﻓﻮرﻣﺎن ) (2009 ،Fordmanﻟﺴﺒﻌﺔ ﻋﻮاﻣﻞ ﺗﻌﺘﻤﺪ ﻋﻠﻴﻬﺎ اﻟﻴﻘﻈﺔ اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ وﻫﻲ:
-

اﻟﺘﺮﻛﻴﺰ :ﺗﻌﺪ ﺗﺪرﻳﺒﺎت اﻟﺘﺮﻛﻴﺰ ﻣﻦ أﻫﻢ اﻟﺘﺪرﻳﺒﺎت اﻟﻤﻨﺸﻄﺔ ﻟﻠﻤﺦ ،ﻓﻘﺪ أوﺿﺤﺖ ﺻﻮر اﻷﺷﻌﺔ
اﻟﺘﻲ ﺗﻢ إﺟﺮاؤﻫﺎ ﻋﻠﻰ اﻟﻤﺦ أن ﺗﺪﻓﻖ اﻟﺪم ﻟﻠﻤﺦ ﻳﺰداد ﺑﺸﻜﻞ ﻣﺒﺎﺷﺮ ﻋﻨﺪ ﺗﻨﺒﻴﻬﻪ ،وﻫﺬا ﻳﺰﻳﺪ
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ﻣﺠﻠﺔ ﺟﺮش ﻟﻠﺒﺤﻮث واﻟﺪراﺳﺎت

ﻓﺎﻋﻠﻴﺔ ﺑﺮﻧﺎﻣﺞ إرﺷﺎدي ﻗﺎﺋﻢ ﻋﻠﻰ اﻟﻴﻘﻈﺔ اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ ﻓﻲ ﺗﺤﺴﻴﻦ اﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ...

ﻣﻦ اﻟﻴﻘﻈﺔ اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ ،ﺣﻴﺚ ﻳﺸﺠﻊ ذﻟﻚ ﻋﻠﻰ ﻧﻤﻮ اﻟﻤﺤﺎور واﻟﺸﺠﻴﺮات اﻟﻌﺼﺒﻴﺔ وزﻳﺎدة ﻗﻮﺗﻬﺎ
وﻓﺎﻋﻠﻴﺘﻬﺎ ،ﻛﻤﺎ أن ﺗﻄﻮﻳﺮ اﻟﻘﺪرة ﻋﻠﻰ اﻟﺘﺮﻛﻴﺰ ﻳﺴﺎﻋﺪ ﻋﻠﻰ ﺗﺠﻨﺐ اﻟﻤﺸﻜﻼت واﻟﺨﻼﻓﺎت وﺳﻮء
اﻟﻔﻬﻢ اﻟﺬي ﻳﺤﺪث ﻋﻨﺪﻣﺎ ﻻ ﻳﺴﺘﻄﻴﻊ اﻟﺘﺮﻛﻴﺰ ﻓﻲ اﻟﻤﻬﻤﺔ اﻟﺘﻲ ﻳﻘﻮم ﺑﻬﺎ اﻟﻔﺮد.
-

اﻟﺬاﻛﺮة :ﺗﺴﺎﻋﺪ ﻋﻤﻠﻴﺔ اﻟﺤﻔﻆ واﻟﺘﺬﻛﺮ ﻓﻲ ﺗﺸﺠﻴﻊ ﺧﻼﻳﺎ اﻟﻤﺦ ﻓﻲ ﺗﻜﻮﻳﻦ اﻟﻤﺰﻳﺪ ﻣﻦ اﻟﺮواﺑﻂ
واﻟﺸﺒﻜﺎت اﻟﻌﺼﺒﻴﺔ اﻟﺠﺪﻳﺪة ﻟﻴﺘﻢ ﺗﺨﺰﻳﻦ اﻟﻤﻌﻠﻮﻣﺎت اﻟﺘﻲ ﺗﻢ اﻛﺘﺴﺎﺑﻬﺎ ﻣﺆﺧﺮا ،ﻓﺎﻟﺬاﻛﺮة ﺗﺸﺒﻪ
اﻟﻌﻀﻼت اﻟﺘﻲ ﺗﺰداد ﻗﻮة ﺑﻜﺜﺮة اﻻﺳﺘﺨﺪام ،ﻋﻠﻰ اﻟﺮﻏﻢ ﻣﻦ أن ﻫﻨﺎك ﻋﻮاﻣﻞ ﺗﺆﺛﺮ ﻋﻠﻰ اﻟﺬاﻛﺮة
ﻣﺜﻞ ﺿﻌﻒ اﻟﺼﺤﺔ واﻟﺘﻮﺗﺮ وﻋﺪم اﺗﺒﺎع ﻧﻈﺎم ﻏﺬاﺋﻲ ﺻﺤﻲ ،ﻓﺎﻻﻋﺘﻴﺎد ﻋﻠﻰ ﺗﻤﺮﻳﻨﺎت اﻟﺬاﻛﺮة
ﻳﺠﺪد اﻟﻨﺸﺎط ﻣﻤﺎ ﻳﺆدي إﻟﻰ زﻳﺎدة اﻟﻴﻘﻈﺔ اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ.

-

ﺣﻞ اﻟﻤﺸﻜﻼت :أﺛﺒﺘﺖ اﻟﺪراﺳﺎت أن اﻟﺘﺪرﻳﺐ ﻋﻠﻰ ﺣﻞ اﻟﻤﺸﻜﻼت ﺗﺴﺎﻋﺪ ﻓﻲ ﺗﻜﻮﻳﻦ ﺧﺒﺮات
ﺗﺴﺎﻋﺪ ﻣﺴﺎرات ﻋﺼﺒﻴﺔ ﺟﺪﻳﺪة ﻓﻲ اﻟﻤﺦ ﻣﻤﺎ ﻳﺰﻳﺪ ﻣﻦ ﻛﻔﺎءﺗﻪ ﺑﺸﻜﻞ ﻛﺒﻴﺮ ،وﻫﺬا ﻳﺆدي إﻟﻰ
ﺗﻄﻮر اﻟﻴﻘﻈﺔ اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ ،ﻓﻌﻨﺪﻣﺎ ﺗﺰداد اﻟﻜﻔﺎءة ﻓﻲ اﻟﺘﻌﺎﻣﻞ ﻣﻊ اﻟﻤﻌﻠﻮﻣﺎت ﻳﺼﺒﺢ اﻟﻔﺮد ﻗﺎدر ﻋﻠﻰ
اﻟﺘﻌﺎﻣﻞ ﻣﻊ ﺟﻤﻴﻊ أﻧﻮاع اﻟﻤﻬﺎم اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ ﻓﻲ اﻟﺤﻴﺎة اﻟﻴﻮﻣﻴﺔ.

-

اﻟﺘﻮاﺻﻞ ﻣﻊ اﻻﺧﺮﻳﻦ :ﻣﻤﺎ ﻻﺷﻚ ﻓﻴﻪ أن اﻟﺘﻮاﺻﻞ اﻟﻔﻌﺎل ﺿﺮوري ﻟﺘﺤﻘﻴﻖ اﻟﻨﺠﺎح ﻓﻲ ﺟﻤﻴﻊ
اﻟﻤﺠﺎﻻت ،وﻫﺬا ﻳﻨﺸﻂ اﻟﻨﺎﻗﻼت اﻟﻌﺼﺒﻴﺔ ﻓﻲ اﻟﻤﺦ ﻣﺎ ﻳﺆدي إﻟﻰ ﺗﻄﻮﻳﺮ اﻟﻴﻘﻈﺔ اﻟﺬﻫﻨﻴﺔ ﻣﻦ
ﺧﻼل ﺗﺒﺎدل اﻟﺨﺒﺮات ﻣﻊ اﻵﺧﺮﻳﻦ.

-

اﻹﺑﺪاع :ﻓﻤﻦ ﺧﻼل اﻻﺑﺪاع ﻳﺮﻟﺪ اﻟﻔﺮد اﻻﻓﻜﺎر ﻓﻤﻤﺎرﺳﺔ اﻻﻓﻜﺎر اﻻﺑﺪاﻋﻴﺔ ﻳﺰﻳﺪ ﻣﻦ ﻗﺪرة
اﻟﻔﺮد ﻋﻠﻰ ﺗﻄﻮﻳﺮ ذاﺗﻪ ،ﻛﻤﺎ أن اﻟﺘﺪرﻳﺐ ﻋﻠﻰ اﻻﺑﺪاع ﻳﺰﻳﺪ ﻣﻦ ﺗﻨﺸﻴﻂ اﻟﻨﺎﻗﻼت اﻟﻌﺼﺒﻴﺔ
وﺗﻜﻮﻳﻦ رواﺑﻂ ﻋﺼﺒﻴﺔ ﺟﺪﻳﺪة ﻓﻲ اﻟﺠﺎﻧﺐ اﻷﻳﻤﻦ ﻟﻠﻤﺦ وﻫﻮ اﻟﺠﺰء اﻟﻤﺮﺗﺒﻂ ﺑﺎﻷﺑﺪاع
واﻟﺤﺪس.

-

ﺳﺮﻋﺔ رد اﻟﻔﻌﻞ :ﺗﻬﺪف إﻟﻰ زﻳﺎدة اﻟﺘﻮاﻓﻖ ﺑﻴﻦ اﻟﻌﻴﻨﻴﻦ واﻟﻴﺪﻳﻦ ﻣﺎ ﻳﺸﺠﻊ ﻋﻠﻰ ﺗﻄﻮﻳﺮ رواﺑﻂ
وﻣﺴﺎرات ﻋﺼﺒﻴﺔ ﺟﺪﻳﺪة وﺗﺰﻳﺪ ﻣﻦ ﺳﺮﻋﺔ رد اﻟﻔﻌﻞ واﻟﻘﺪرة ﻋﻠﻰ اﻟﺘﻔﻜﻴﺮ ﺑﺴﺮﻋﺔ ﺗﺤﺖ أي
ﺿﻐﻂ

-

ﻗﻮة اﻟﻤﺦ :ﺣﻴﺚ أن ﺗﻨﺸﻴﻂ اﻟﻤﺦ واﻟﺘﺨﻠﺺ ﻣﻦ اﻟﺮوﺗﻴﻦ اﻟﻴﻮﻣﻲ واﺳﺘﺨﺪام اﻟﺤﻮاس ﺑﻄﺮﻳﻘﺔ
ﻏﻴﺮ ﺗﻘﻠﻴﺪﻳﺔ ﻳﻨﺸﻂ ﺟﺎﻧﺒﻲ اﻟﻤﺦ ،ﻣﺎ ﻳﻄﻮر اﻟﻴﻘﻈﺔ اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ ﻟﺪى اﻟﻔﺮد.

ﻣﻜﻮﻧﺎت اﻟﻴﻘﻈﺔ اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ:
ﺗﺤﺪث اﻟﻌﺪﻳﺪ ﻣﻦ اﻟﻌﻠﻤﺎء ﻋﻦ ﻣﻜﻮﻧﺎت اﻟﻴﻘﻈﺔ اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ ﻓﻘﺪ ذﻛﺮ ) (2010 ،Haskerأن ﻟﻠﻴﻘﻈﺔ
اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ ﻣﻜﻮﻧﺎن رﺋﻴﺴﻴﺎن:
 .1اﻟﺘﻨﻈﻴﻢ اﻟﺬاﺗﻲ ﻟﻼﻧﺘﺒﺎه ﻓﻲ اﻟﻠﺤﻈﺔ اﻟﺤﺎﻟﻴﺔ.
 .2ﻻﻧﻔﺘﺎح واﻻﺳﺘﻌﺪاد واﻟﻮﻋﻲ ﺑﺎﻟﺘﺠﺎرب ﻓﻲ اﻟﻠﺤﻈﺔ اﻟﺤﺎﻟﻴﺔ.
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اﻟﺨﻮاﻟﺪة وأﺑﻮ رأس

وأﺷﺎر ) (2017 ،Barrattإﻟﻰ أن ﻣﻜﻮﻧﺎت اﻟﻴﻘﻈﺔ اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ ﺗﻌﺪدت ﻣﻦ ﺧﻼل ﺗﻮﺟﻬﺎت اﻟﺒﺎﺣﺜﻴﻦ
ﺣﻮل ﻣﻜﻮﻧﺎت اﻟﻴﻘﻈﺔ اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ ،وﻓﻘﺎ ﻟﺘﻮﺟﻬﺎﺗﻬﻢ اﻟﻨﻈﺮﻳﺔ .ﻓﻨﺠﺪ اﻟﺒﻌﺾ ﻳﻘﺴﻤﻬﺎ إﻟﻰ ﺛﻼﺛﺔ ﻣﻬﺎرات
ﺗﻌﺮف ﺑﻨﻤﻮذج ) ،(CCEوﺗﺄﺗﻲ ﻋﻠﻰ اﻟﻨﺤﻮ اﻟﺘﺎﻟﻲ:
 .1اﻟﺘﺮﻛﻴﺰ وﻳﺘﻢ ﻣﻦ ﺧﻼل اﻟﺒﺪء ﻓﻲ ﻣﻼﺣﻈﺔ ﻣﻜﺎن وﻣﻮﺿﻮع اﻻﻫﺘﻤﺎم واﻻﻧﺘﺒﺎه وﺗﺰﻳﺪ ﻓﺎﻋﻠﻴﺔ
اﻟﻴﻘﻈﺔ اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ ﺑﺰﻳﺎدة اﻟﺘﺮﻛﻴﺰ.
 .2اﻟﻮﺿﻮح اﻟﺤﺴﻲ وﻫﻮ اﻟﻘﺪرة ﻋﻠﻰ ﻓﻬﻢ وإدراك اﻟﺘﺠﺮﺑﺔ واﻟﺨﺒﺮة اﻟﺤﺴﻴﺔ اﻟﺘﻲ ﻳﻤﺮ ﺑﻬﺎ اﻟﻔﺮد
ﻣﺒﺎﺷﺮة دون ان ﻳﻜﻮن ﻣﻘﺒﻼ ﺑﺎﻷﻓﻜﺎر واﻻﻓﻜﺎر ﺣﻮﻟﻬﺎ.
 .3اﻹﺟﻤﺎع وﻫﻲ ﺣﺎﻟﺔ ﻣﻦ اﻟﺘﻮازن اﻟﺪاﺧﻠﻲ ﺗﺘﻀﻤﻦ ﺗﻘﺒﻞ اﻟﺘﻐﻴﺮات اﻟﻤﺴﺘﻤﺮة ﻓﻲ ﻃﺒﻴﻌﺔ اﻟﺨﺒﺮات
اﻟﺘﻲ ﻳﺘﻌﺮض ﻟﻬﺎ اﻟﻔﺮد ﺳﻮاء ﺧﺒﺮة ﺳﺎرة أو ﻏﻴﺮ ﺳﺎرة ،وﻋﺪم ﻣﻘﺎوﻣﺔ ﺗﻠﻚ اﻟﺘﻐﻴﺮات أو اﻟﺘﺸﺒﺚ
ﺑﻬﺬه اﻟﺨﺒﺮات.
وﻣﻦ وﺟﻬﺔ ﻧﻈﺮ أﺧﺮى ﻳﺮى ) (Kabat - zinnأن ﻟﻠﻴﻘﻈﺔ اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ ﺛﻼث ﻣﻜﻮﻧﺎت ﻣﺘﺪاﺧﻠﺔ ﻓﻴﻤﺎ
ﺑﻴﻨﻬﺎ:
 .1اﻟﻘﺼﺪ :وﻫﻮ اﻟﺬي ﻳﻤﻬﺪ اﻟﻄﺮﻳﻖ ﻟﻤﺎ ﻫﻮ ﻣﻤﻜﻦ وﻳﺤﻮل ﻣﻘﺎﺻﺪ اﻟﻔﺮد إﻟﻰ ﺳﻠﺴﻠﺔ ﻣﺘﺼﻠﺔ ﻣﻦ
اﻟﺘﻨﻈﻴﻢ اﻟﺬاﺗﻲ ﺗﻘﻮد اﻟﻰ اﻛﺘﺸﺎف اﻟﺬات وﺗﺤﺮرﻫﺎ ﻣﻦ اﻷﻓﻜﺎر واﻻﺗﺠﺎﻫﺎت ﺳﻮاء أﻛﺎﻧﺖ ﺳﻠﺒﻴﺔ
أو اﻳﺠﺎﺑﻴﺔ.
 .2اﻻﻧﺘﺒﺎه :وﻳﺸﻤﻞ ﻣﻼﺣﻈﺔ اﻟﻌﻤﻠﻴﺎت اﻟﺘﻲ ﺗﺤﺪث ﻟﻠﻔﺮد ﻓﻲ ﺧﺒﺮﺗﻪ ﻣﻦ ﻟﺤﻈﺔ ﻷﺧﺮى.
 .3اﻻﺗﺠﺎه :وﻫﻮ ﺗﻮﺟﻴﻪ اﻟﺨﺒﺮة اﻟﺘﻲ ﺗﺘﻀﻤﻦ اﻟﺘﻘﺒﻞ أو اﻟﺮﻓﺾ)اﻷﺧﺮس.(2016 ،
ﺧﺼﺎﺋﺺ اﻷﻓﺮاد اﻟﻴﻘﻈﻴﻦ ﻋﻘﻠﻴﺎ:
 .1اﻟﻼﺣﻜﻢ :اﻟﻤﻼﺣﻈﺔ اﻟﻤﺴﺘﻨﺪة ﻋﻠﻰ اﻟﻠﺤﻈﺔ اﻟﺤﺎﺿﺮة دون ﺗﻘﻴﻴﻢ.
 .2اﻻﻧﻔﺘﺎح :ﺣﻴﺚ ﻳﺮﻛﺰ اﻟﻔﺮد اﻟﻤﺘﻴﻘﻆ ﻋﻘﻠﻴﺎ اﻧﺘﺒﺎﻫﻪ ﻋﻠﻰ ﺟﻤﻴﻊ اﻻﺣﺘﻤﺎﻻت ﻓﻲ اﻟﻠﺤﻈﺔ اﻟﺤﺎﺿﺮة.
 .3اﻟﺜﻘﺔ :ﺗﺸﻴﺮ إﻟﻰ ﺛﻘﺔ اﻟﻔﺮد ﺑﻨﻔﺴﺔ واﻧﻔﻌﺎﻻﺗﻪ.
 .4ﻳﺴﻤﺢ اﻟﻔﺮد ﻟﻠﻤﺜﻴﺮات ﺑﺎﻟﻈﻬﻮر ﻓﻲ وﻗﺘﻬﺎ دون اﺳﺘﻌﺠﺎل.
 .5اﻟﻘﺒﻮل :ﺗﻌﻨﻲ ﻓﻬﻢ اﻟﺤﺎﺿﺮ وﺗﻘﺒﻠﻪ وﻳﻜﻮن اﻟﻔﺮد أﻛﺜﺮ ﻓﺎﻋﻠﻴﺔ ﻓﻲ اﻻﺳﺘﺠﺎﺑﺔ.
 .6اﻟﻠﻄﻒ :ﻳﺘﺼﻒ اﻟﻔﺮد اﻟﻤﺘﻴﻘﻆ ﻋﻘﻠﻴﺎ ﺑﻜﻮﻧﻪ ﻣﺤﺒﺎ وﺣﻨﻮن اوﻣﺘﺴﺎﻣﺤﺎ.
 .7اﻟﺘﻌﺎﻃﻒ :ﻳﺘﺼﻒ ﺑﺘﻔﻬﻢ ﻣﻮاﻗﻒ اﻵﺧﺮﻳﻦ ﻓﻲ اﻟﻠﺤﻈﺔ اﻟﺤﺎﺿﺮة)(2013 ،Kabat –zinn
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ﻓﺎﻋﻠﻴﺔ ﺑﺮﻧﺎﻣﺞ إرﺷﺎدي ﻗﺎﺋﻢ ﻋﻠﻰ اﻟﻴﻘﻈﺔ اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ ﻓﻲ ﺗﺤﺴﻴﻦ اﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ...

ﺻﻔﺎت اﻻﺷﺨﺎص اﻟﻴﻘﻈﻴﻦ ﻋﻘﻠﻴﺎ:
ﺑﺎﻟﺒﺪاﻳﺔ اﻻﺳﺘﻤﺎع ﻣﻊ اﻻﻫﺘﻤﺎم اﻟﻜﺎﻣﻞ ﺑﺎﻵﺧﺮﻳﻦ ،وأن ﻳﻜﻮن واﻋﻲ واﻟﻮﻋﻲ اﻟﺬي ﻳﺮﻛﺰ ﻋﻠﻰ
ﺗﺠﺮﺑﺔ اﻟﻌﻮاﻃﻒ اﻟﺤﺎﻟﻴﺔ ﻣﻦ اﻟﺬات ﻟﻶﺧﺮﻳﻦ ﺧﻼل اﻟﺘﻔﺎﻋﻼت ،وﻫﻮ ﺷﺨﺺ ﻣﻨﻔﺘﺢ ﻳﺘﻘﺒﻞ اﻷﻓﻜﺎر
ووﺟﻬﺎت اﻟﻨﻈﺮ ،وﻣﺸﺎﻋﺮ اﻻﺧﺮﻳﻦ ،ﻟﺪﻳﺔ ﺗﻨﻈﻴﻢ ذاﺗﻲ وﻫﻮ ﻳﺘﻀﻤﻦ اﻧﺨﻔﺎض اﻟﺘﻔﺎﻋﻞ اﻟﺴﻠﻮﻛﻲ
واﻟﻌﺎﻃﻔﻲ واﻧﺨﻔﺎض اﻵﻟﻴﺔ ﺑﺎﻻﺳﺘﺠﺎﺑﺔ،واﻟﺘﻌﺎﻃﻒ ﻣﻦ أﺟﻞ اﻟﺬات واﻵﺧﺮﻳﻦ ).(2016 ،Frant et al.
ﺛﺎﻟﺜﺎً :اﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ:
ﻇﻬﺮ ﻣﺼﻄﻠﺢ اﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ ﻓﻲ ﻋﺎم  1975ﻣﻦ ﻗﺒﻞ اﻟﻌﺎﻟﻢ )ﻛﺴﻴﻠﺴﺮﻳﻨﺘﺎ ﻣﻴﻬﺎﻟﻲ( ،ﻋﻨﺪﻣﺎ
أراد دراﺳﺔ ﻣﻔﻬﻮم اﻻﺑﺪاع ﻟﺪى ﻛﻞ ﻣﻦ اﻟﻔﻨﺎﻧﻴﻦ واﻟﺮﻳﺎﺿﻴﻴﻦ ،وﻛﺎن ﻫﺬا ﻣﺤﺎوﻟﺔ ﻣﻨﻪ ﻻﻛﺘﺸﺎف دواﻓﻊ
ﻛﻞ ﻣﻦ اﻟﻔﻨﺎﻧﻴﻦ واﻟﺮﻳﺎﺿﻴﻴﻦ اﻟﻤﺤﺘﺮﻓﻴﻦ ﻟﻬﺬا اﻟﻌﻤﻞ اﻟﺬي ﻳﺘﻄﻠﺐ ﺗﻀﺤﻴﺎت ﻛﺒﻴﺮة ﺟﺴﺪﻳﺎ وﻧﻔﺴﻴﺎ،
ﺗﺒﻴﻦ أن ﺟﻤﻴﻊ ﻫﺆﻻء اﻷﻓﺮاد ﻗﺪ وﺻﻔﻮا ﻣﺮارا وﺗﻜﺮارا ﺑﻤﺎ أﺳﻤﻮه ) (FLOWأي اﻟﺘﺪﻓﻖ واﻟﺬي
ﻳﺜﻴﺮ ﺣﺎﻟﺔ ﻣﻦ اﻟﻤﺘﻌﺔ ﻋﻨﺪﻣﺎ ﻳﻜﻮن ﺗﺤﺪي اﻟﻤﻮﻗﻒ ﻣﻄﺎﺑﻘﺎ ﻟﻘﺪراﺗﻬﻢ أو أﻋﻠﻰ ﻗﻠﻴﻼ ﻣﻦ اﻟﻤﻬﺎرات اﻟﺘﻲ
ﻳﻌﺘﻘﺪون أﻧﻬﻢ ﻳﻤﻠﻜﻮﻧﻬﺎ ،وﻗﺪ ورد ﻋﻠﻰ ﻟﺴﺎن ﻫﺆﻻء اﻟﻤﺤﺘﺮﻓﻴﻦ ﺟﻤﻠﺔ )ﻳﺬﻫﺐ ﻣﻊ اﻟﺘﻴﺎر( ﻟﻮﺻﻒ
ﻫﺬه اﻟﺤﺎﻟﺔ ﻣﻦ اﻟﺮﻓﺎﻫﻴﺔ اﻟﻨﻔﺴﻴﺔ وﻛﺄﻧﻬﻢ ﻋﺎﺷﻮا ﺣﺎﻟﺔ ﻣﻦ اﻟﺠﺮﻳﺎن واﻻﻧﺴﻴﺎب ﻣﻊ ﺗﻴﺎر اﻟﻤﺎء )ﺑﻦ
اﻟﺸﻴﺦ رﺑﻴﻌﺔ(2015،
وﻳﻌﺪ اﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ ﻧﻮع ﻣﻦ أﻧﻮاع اﻟﺬﻛﺎء اﻟﻮﺟﺪاﻧﻲ ﻓﻲ اﺣﺪ ﺗﺠﻠﻴﺎﺗﻪ ،ورﺑﻤﺎ ﻳﻤﺜﻞ اﻟﺘﺪﻓﻖ
اﻟﻐﺎﻳﺔ اﻟﻘﺼﻮى او اﻟﺪرﺟﺔ اﻟﻨﻬﺎﺋﻴﺔ ﻓﻲ ﺗﻮﻇﻴﻒ اﻻﻧﻔﻌﺎﻻت ﻓﻲ ﺧﺪﻣﺔ اﻷداء واﻟﺘﻌﻠﻢ ،وﻓﻲ اﻟﺘﺪﻓﻖ ﻻ
ﺗﺴﺘﻮﻋﺐ اﻻﻧﻔﻌﺎﻻت وﺗﺠﺪول ﻓﻘﻂ ﺑﻞ ﺗﻮﻇﻒ ﺑﻨﺸﺎط وإﻳﺠﺎﺑﻴﺔ ،وﺗﻨﺴﻴﻖ ﻣﻊ اﻟﻌﻤﻞ اﻟﺬي ﻳﺒﺎﺷﺮه
اﻟﻔﺮد ،وﻋﻨﺪﻣﺎ ﻳﻜﻮن ﻓﻲ ﺣﺎﻟﺔ ﻣﻠﻞ أو ﺳﺄم أو اﻛﺘﺌﺎب أو ﻓﻲ ﺣﺎﻟﺔ ﻣﻦ اﻟﺘﻬﻴﺞ واﻟﻘﻠﻖ وﻫﺬا ﻳﻌﻨﻲ
ﻧﻀﻮب اﻟﺘﺪﻓﻖ أو ﻋﺪم وﺟﻮد اﻟﻔﺮﺻﺔ ﻟﺤﺪوﺛﺔ )ﺻﺪﻳﻖ.(2009،
ﺗﻢ ﺗﻌﺮﻳﻒ اﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ ﻋﻠﻰ أﻧﻪ ﺧﺒﺮة إﻧﺴﺎﻧﻴﺔ ﻣﺜﻠﻰ ""Optimal human experience
اﻟﻤﺠﺴﺪة ﻷﻛﺜﺮ ﺗﺠﻠﻴﺎت اﻟﺼﺤﺔ اﻟﻨﻔﺴﻴﺔ اﻻﻳﺠﺎﺑﻴﺔ وﺟﻮدة اﻟﺤﻴﺎة ﺑﺼﻔﺔ ﻋﺎﻣﺔ ﻣﻜﻮﻧﺔ ﻣﻦ ﺣﺎﻟﺔ ﺗﻌﻜﺲ
ﻣﺪى اﺳﺘﻐﺮاق اﻟﻔﺮد ﻓﻲ اﻻﻧﺸﻄﺔ أو اﻷﻋﻤﺎل اﻟﺘﻲ ﻳﺆدﻳﻬﺎ اﺳﺘﻐﺮاﻗﺎ ﺗﺎﻣﺎ ﻳﻨﺴﻰ ﺧﻼﻟﻪ ذاﺗﻪ ﻻ ﻳﺸﻌﺮ
ﺑﻤﺮور اﻟﻮﻗﺖ أو ﺷﻌﻮره ﺑﻤﻦ ﺣﻮﻟﻪ ،وﻛﺄن اﻟﻔﺮد ﻓﻲ ﺣﺎﻟﺔ ﻣﻦ ﻏﻴﺎب اﻟﻮﻋﻲ ﺑﻜﻞ ﻣﺎ ﺣﻮﻟﺔ إﻻ اﻷﻧﺸﻄﺔ
أو اﻷﻋﻤﺎل اﻟﺘﻲ ﻳﺆدﻳﻬﺎ )اﻟﻌﺒﻴﺪي.(2016،
ﻓﺎﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ ﻫﻮ أﺣﺪ ﻣﺆﺷﺮات اﻟﺮﻓﺎﻫﻴﺔ ،وﻫﺬا ﻳﺪﻋﻢ ﺷﻌﻮر اﻟﻨﺠﺎح اﻟﺪاﺧﻠﻲ واﻹﻧﺠﺎز،
واﻟﻘﺪرة ﻋﻠﻰ أداء اﻟﻌﻤﻞ اﻟﺼﻌﺐ ﻣﻤﺎ ﻳﺪﻋﻢ رﺿﺎه ﻋﻦ اﻟﺤﻴﺎه وﻫﻮ اﻹﺟﻬﺎد اﻹﻳﺠﺎﺑﻲ ) Habe,
.(2019 ،Beauty, M. & Kajtna,T
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اﻟﺨﻮاﻟﺪة وأﺑﻮ رأس

وأوﺿﺢ )ﻏﺮﻳﺐ (2015 ،أن اﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ ﻫﻮ ﺣﺎﻟﺔ ﻧﻔﺴﻴﺔ ﺗﻨﺎﺳﺐ ﻓﻴﻬﺎ ﻣﺸﺎﻋﺮ وﺟﺪاﻧﻴﺔ
إﻳﺠﺎﺑﻴﺔ ﺗﺆدي إﻟﻰ ﻣﺴﺘﻮى أﻣﺜﻞ ﻟﻺﺛﺎرة واﻟﻨﺸﺎط ﻳﺴﺘﻄﻴﻊ ﻓﻴﻬﺎ اﻟﻔﺮد أن ﻳﻜﺒﺖ ﻣﺼﺎدر اﻟﻄﺎﻗﺔ
اﻟﺴﻠﺒﻴﺔ )اﻟﺘﻮﺗﺮ/اﻟﺨﻮف/اﻟﻘﻠﻖ/اﻟﻤﻠﻞ( ﻟﻜﻲ ﻳﺼﻞ ﻟﻠﺨﺒﺮة اﻟﻤﺜﺎﻟﻴﺔ ،ﻣﻤﺎ ﻳﺠﻌﻠﻪ ﻳﺼﻞ ﻷﻋﻠﻰ درﺟﺎت
اﻻﺳﺘﻤﺘﺎع واﻟﺜﻘﺔ ﺑﺎﻟﻨﻔﺲ واﻟﺘﺮﻛﻴﺰ واﻟﻀﺒﻂ وﻓﻘﺪ اﻟﻮﻋﻲ ﺑﺎﻟﻤﻜﺎن واﻟﺰﻣﺎن ،واﻹﺣﺴﺎس ﺑﺎﻟﺘﺤﻜﻢ
واﻟﺴﻴﻄﺮة ،واﻧﺴﻴﺎب اﻷﻓﻜﺎر.
وﻳﺴﺎﻋﺪ اﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ ﻓﻲ وﺻﻮل اﻟﻔﺮد إﻟﻰ أﻋﻠﻰ ﻣﺴﺘﻮﻳﺎت اﻟﺜﻘﺔ ﺑﺎﻟﻨﻔﺲ واﻟﺘﺮﻛﻴﺰ
واﻹﺣﺴﺎس ﺑﺎﻟﺘﺤﻜﻢ واﻟﺴﻴﻄﺮة واﻟﻀﺒﻂ ،وﺗﻨﺴﺎب ﻟﺪﻳﻪ اﻷﻓﻜﺎر ،ﻣﻊ اﻟﻘﺪرة ﻋﻠﻰ إدارة اﻟﻮﻗﺖ
واﻻﻧﺪﻣﺎج اﻟﻜﺎﻣﻞ ﻓﻲ اﻟﻌﻤﻞ اﻟﺬي ﻳﻘﻮم ﺑﻪ )ﻣﺤﻤﻮد.(2015 ،
وﻗﺪ ﻋﺮﻓﻪ )أﺑﻮ ﺣﻼوة (2014،ﻋﻠﻰ أﻧﻪ اﻟﺪراﺳﺔ اﻟﻌﻠﻤﻴﺔ ﻟﻸداء اﻟﻨﻔﺴﻲ اﻟﻮﻇﻴﻔﻲ اﻹﻧﺴﺎﻧﻲ
اﻟﻤﺜﺎﻟﻲ ،وﻳﻬﺪف إﻟﻰ اﻟﻜﺸﻒ وﺗﺤﺪﻳﺪ اﻟﻌﻮاﻣﻞ اﻟﺘﻲ ﺗﻤﻜﻦ اﻷﻓﺮاد واﻟﻤﺆﺳﺴﺎت واﻟﻤﺠﺘﻤﻌﺎت ﻣﻦ
اﻻزدﻫﺎر ﻛﻤﺎ ﻳﺮﻛﺰ ﻋﻠﻰ دراﺳﺔ ﻣﺤﺪدات اﻟﺼﺤﺔ اﻟﻨﻔﺴﻴﺔ اﻻﻳﺠﺎﺑﻴﺔ ﻓﻴﻤﺎ ﻳﺘﺠﺎوز اﻟﻤﻨﺤﻨﻰ اﻟﺘﻘﻠﻴﺪي
ﻟﻌﻠﻢ اﻟﻨﻔﺲ اﻟﻤﻬﺘﻢ ﻓﻘﻂ ﺑﺎﻟﺘﺮﻛﻴﺰ ﻋﻠﻰ اﻷﻣﺮاض واﻻﺿﻄﺮاﺑﺎت واﻟﻤﻌﺎﻧﺎة اﻟﻨﻔﺴﻴﺔ.
ﻣﻜﻮﻧﺎت اﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ:
ﺗﻘﺘﺮن ﺣﺎﻟﺔ اﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ ﺑﺎﻟﻤﻜﻮﻧﺎت اﻟﺘﺎﻟﻴﺔ ﻛﻤﺎ أوﺿﺤﻬﺎ )أﺑﻮ ﺣﻼوة:(2014،
 .1ﻓﻘﺪ اﻟﺸﻌﻮر ﺑﺎﻟﺬات وﻫﻮ ﻓﻘﺪان اﻟﻮﻋﻲ ﺑﺎﻟﺬات ،أي ﻋﺪم اﻻﻫﺘﻤﺎم ﺑﺎﻟﻤﺎﺿﻲ أو اﻟﻤﺴﺘﻘﺒﻞ أو
أي ﻣﺜﻴﺮات أﺧﺮى ﻏﻴﺮ ذي ﺻﻠﺔ ﺑﺎﻟﻨﺸﺎط.
 .2اﻟﺸﻌﻮر ﺑﺎﻟﺘﺤﻜﻢ وﻫﻮ إﺣﺴﺎس اﻟﻔﺮد ﺑﻘﺪرﺗﻪ ﻋﻠﻰ ﺿﺒﻂ اﻟﻤﻮﻗﻒ أو اﻟﻨﺸﺎط أو إﻣﻜﺎﻧﻴﺔ اﻟﺘﺤﻜﻢ
أو اﻟﺴﻴﻄﺮة.
 .3ﺗﻐﺬﻳﺔ راﺟﻌﺔ ﻣﺒﺎﺷﺮة وﻓﻮرﻳﺔ وﻫﻲ وﺿﻮح اﻟﻨﺠﺎح واﻟﻔﺸﻞ ﻓﻲ ﻣﺴﺎر اﻟﻨﺸﺎط ،وﻫﻲ ﻣﻬﻤﻪ ﺟﺪا
ﻟﺘﻮﻓﻴﺮ ﻣﻌﻠﻮﻣﺎت ﺣﻮل اﻷداء اﻟﻤﺮاد ﺗﺤﻘﻴﻘﻪ.
 .4اﻹﺛﺎﺑﺔ اﻟﺪاﺧﻠﻴﺔ ﻟﻠﻨﺸﺎط وﻫﺬا ﻳﻌﻨﻲ أن اﻟﻨﺸﺎط اﻟﺬي ﻳﻘﻮم ﺑﻪ اﻟﻔﺮد أﺛﻨﺎء ﺣﺎﻟﺔ اﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ
ﻳﺤﺼﻞ ﻋﻠﻰ ﻣﻜﺎﻓﺌﺎت ذاﺗﻴﺔ داﺧﻠﻴﺔ ﺑﺪﻻ ﻣﻦ اﻟﻤﻜﺎﻓﺌﺎت ذات اﻟﻤﺼﺪر اﻟﺨﺎرﺟﻲ ﻓﻲ ﺻﻮرة اﻟﻔﺮح
أو اﻟﻤﺘﻌﺔ اﻟﺘﻲ ﺗﺘﺒﻊ ﻋﻦ اﻟﻨﺸﺎط ذاﺗﻪ.
 .5أﻫﺪاف واﺿﺤﺔ ﺑﺤﻴﺚ ﻳﻀﻊ اﻟﻔﺮد أﻫﺪاﻓﺎ واﺿﺤﺔ وﻗﺎﺑﻠﺔ ﻟﻺﻧﺠﺎز ﻓﻲ ﺿﻮء ﻗﺪراﺗﻪ وﻣﻬﺎراﺗﻪ
اﻟﺸﺨﺼﻴﺔ.
 .6اﻧﺪﻣﺎج وﺗﺮﻛﻴﺰ ﻣﻦ ﺧﻼل اﻧﺪﻣﺎج اﻟﻔﺮد ﺑﺎﻟﻨﺸﺎط وﺗﺮﻛﻴﺰه اﻟﺸﺪﻳﺪ واﻧﻐﻤﺎﺳﻪ اﻟﺘﺎم ﻓﻴﻪ.
 .7اﻟﺘﻮازن ﺑﻴﻦ اﻟﺘﺤﺪﻳﺎت واﻟﻤﻬﺎرات أي أن ﻳﻜﻮن ﻫﻨﺎك ﺗﻮازن ﺑﻴﻦ اﻟﺘﺤﺪﻳﺎت ﻟﻠﻤﻮﻗﻒ واﻟﻤﻬﺎرات
اﻟﺸﺨﺼﻴﺔ اﻟﻤﻄﻠﻮﺑﺔ.
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ﻓﺎﻋﻠﻴﺔ ﺑﺮﻧﺎﻣﺞ إرﺷﺎدي ﻗﺎﺋﻢ ﻋﻠﻰ اﻟﻴﻘﻈﺔ اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ ﻓﻲ ﺗﺤﺴﻴﻦ اﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ...

 .8ﺗﺸﻮه اﻻﺣﺴﺎس ﺑﺎﻟﻮﻗﺖ :وﻫﻮ ﺗﻐﻴﺮ اﻻﺣﺴﺎس اﻟﺪاﺧﻠﻲ ﺑﺎﻟﻮﻗﺖ إﻣﺎ ﺑﺴﺮﻋﺔ ﻣﺮور اﻟﻮﻗﺖ أو
ﺑﺒﻄﻲء ﻣﺮوره.
أﻫﻤﻴﺔ اﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ:
ﻳﻤﻨﺢ اﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ ﻓﺮﺻﺔ ﻟﻀﺒﻂ وﺗﻨﻈﻴﻢ أو اﻟﺴﻴﻄﺮة ﻋﻠﻰ وﻋﻴﻨﺎ أو ﺷﻌﻮرﻧﺎ ،وﻳﺴﻤﺢ ﻟﻨﺎ
ﺑﺎﻟﺘﻄﻮر واﻻزدﻫﺎر ﻛﺄﻓﺮاد ،وﻳﻤﻜﻨﻨﺎ ﻣﻦ ﺗﺸﻴﻴﺪ أو ﺑﻨﺎء رأﺳﻤﺎﻟﻨﺎ اﻟﻨﻔﺴﻲ وﻳﺴﻤﺢ ﻟﻨﺎ ﺑﺎﻟﻮﺻﻮل إﻟﻰ
اﻟﺨﺒﺮة اﻟﻤﺜﺎﻟﻴﺔ.
وﻗﺪ أﺷﺎر )أﺑﻮ ﺣﻼوة (2013 ،ﺑﺄن أﻫﻤﻴﺔ اﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ ﺑﺄﻧﻬﺎ ﺗﻤﻨﺢ ﻓﺮﺻﺔ ﻟﻠﻀﺒﻂ واﻟﺘﻨﻈﻴﻢ
واﻟﺴﻴﻄﺮة ﻋﻠﻰ اﻟﻮﻋﻲ ،واﻟﺴﻤﺎح ﺑﺘﻄﻮﻳﺮ وازدﻫﺎر اﻟﻔﺮد ،وﺗﺸﻴﻴﺪ وﺑﻨﺎء رأس ﻣﺎل ﻧﻔﺴﻲ وإﺗﺎﺣﺔ
اﻟﻔﺮﺻﺔ ﻟﻠﻮﺻﻮل ﻟﻠﺨﺒﺮة اﻟﻤﺜﺎﻟﻴﺔ وﻳﻨﻈﻢ اﻟﺸﻌﻮر ﺑﺎﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ آﺛﺎرا اﻳﺠﺎﺑﻴﺔ وﻫﻲ ﺧﻔﺾ اﻟﺸﻌﻮر
ﺑﺎﻟﺨﻮف واﻟﻘﻠﻖ واﻟﻤﻠﻞ وﺗﻘﻮﻳﺔ اﻟﺜﻘﺔ ﺑﺎﻟﻨﻔﺲ واﻻﺳﺘﻘﻼﻟﻴﺔ ،وﻳﻨﻤﻲ اﻟﺘﺨﻴﻞ اﻟﻌﻘﻠﻲ واﻟﺘﻔﻜﻴﺮ اﻻﺑﺪاﻋﻲ،
ﻛﻤﺎ ﻳﻨﻤﻲ ﻣﺴﺘﻮى اﻟﻄﻤﻮح واﻟﺪاﻓﻌﻴﺔ ﻟﻺﻧﺠﺎز وﺗﺤﻤﻞ اﻟﻤﺴﺆوﻟﻴﺔ وﻏﻴﺮﻫﺎ.
ﻛﻤﺎ ﺗﺘﺠﻠﻰ ﺧﺒﺮة اﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ ﻓﻲ اﻹﺑﺪاع اﻹﻧﺴﺎﻧﻲ ،ﺧﺎﺻﺔ ﻣﺎ ﻳﻌﺮف ﺑﺎﻟﻤﺮوﻧﺔ اﻟﺘﻠﻘﺎﺋﻴﺔ
واﻟﻤﺮوﻧﺔ اﻟﺘﻜﻴﻔﻴﺔ ،ﻛﺄﺣﺪ أﻫﻢ ﻣﻜﻮﻧﺎت اﻟﻈﺎﻫﺮة اﻹﺑﺪاﻋﻴﺔ ﻓﻲ ﺑﻌﺪﻫﺎ اﻟﻤﺘﻌﻠﻖ ﺑﺎﻟﻨﺘﺎج اﻻﺑﺪاﻋﻲ ،ﻛﻤﺎ
ﻳﺘﻀﻤﻦ اﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ داﻓﻌﻴﺔ ﺗﺠﻌﻞ اﻟﻔﺮد ﻳﻨﺪﻓﻊ ﺑﺎﺗﺠﺎه اﻟﻤﺤﺎﻓﻈﺔ ﻋﻠﻰ اﻻﺗﺠﺎه واﻟﻤﺜﺎﺑﺮة وﻣﻮاﺻﻠﺔ
ﺑﺬل اﻟﺠﻬﺪ،ﺑﻐﺾ اﻟﻨﻈﺮ ﺣﺎﻟﺔ اﻹﻋﻴﺎء أو اﻟﺘﻌﺐ اﻟﺘﻲ ﻳﻌﺎﻧﻲ ﻣﻨﻬﺎ ،ﻟﻜﻮﻧﻬﺎ ﺣﺎﻟﺔ ﻏﺎﻟﺒﺎ ﻣﺎﻻ ﻳﺤﺪث ﻟﻬﺎ
ﻛﻒ أو اﻧﻄﻔﺎء ﻓﻲ ﺧﺒﺮة اﻟﺘﺪﻓﻖ ﻧﺘﻴﺠﺔ وﺿﻌﻴﺔ اﻟﻨﺸﻮة واﻻﺑﺘﻬﺎج اﻟﺘﻲ ﺗﺴﻴﻄﺮ ﻋﻠﻰ اﻟﻤﺮء ﻓﻲ أﺛﻨﺎء
ﻫﺬه اﻟﺨﺒﺮة )ﺳﻠﻴﻤﻮن(2015،
وأﺷﺎر ) (2015 ،Hagerو)أﺑﻮ ﺣﻼوة (2013،إﻟﻰ أن اﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ ﻳﻠﻌﺐ دور ﻛﺒﻴﺮ وﻣﻬﻢ
ﻓﻲ إﺗﺎﺣﺔ اﻟﻔﺮﺻﺔ ﻟﻀﺒﻂ واﻟﺘﻨﻈﻴﻢ واﻟﺴﻴﻄﺮة ﻋﻠﻰ اﻟﻮﻋﻲ أو اﻟﺸﻌﻮر،وأن ﻳﺘﻴﺢ اﻟﻔﺮﺻﺔ ﻟﻠﻔﺮد
ﻟﻠﻮﺻﻮل ﻟﻠﺨﺒﺮة اﻟﻤﺜﺎﻟﻴﺔ،وﺧﻔﺾ اﻟﺸﻌﻮر ﺑﺎﻟﺨﻮف ،واﻟﻘﻠﻖ ،واﻟﻤﻠﻞ وﺗﻘﻮﻳﺔ اﻟﺜﻘﺔ ﺑﺎﻟﻨﻔﺲ
واﻻﺳﺘﻘﻼﻟﻴﺔ ،وﺗﻨﻤﻴﺔ اﻟﺘﺨﻴﻞ اﻟﻌﻘﻠﻲ ،واﻟﺘﻔﻜﻴﺮ اﻻﺑﺪاﻋﻲ ،وﻣﺴﺘﻮى اﻟﻄﻤﻮح ،واﻟﺪاﻓﻌﻴﺔ ﻟﻺﻧﺠﺎز،
وﺗﺤﻤﻞ اﻟﻤﺴﺆوﻟﻴﺔ ،وﺗﺤﺴﻴﻦ ﺟﻮدة اﻟﺤﻴﺎة ﻣﻦ ﺧﻼل ﺗﻬﻴﺌﺔ اﻟﻔﺮد ﻟﻤﻮاﺟﻬﺔ اﻟﺘﺤﺪﻳﺎت واﻟﺼﻌﺎب
ﺑﻬﺪف ﺗﺤﻘﻴﻖ اﻟﺸﻌﻮر ﺑﺎﻟﺴﻌﺎدة واﻟﻤﺘﻌﺔ أﺛﻨﺎء ﻣﻤﺎرﺳﺔ اﻟﻨﺸﺎط وزﻳﺎدة اﻟﺪاﻓﻌﻴﺔ ﻧﺤﻮ اﻟﺘﻌﻠﻢ‘ ﻓﻬﻮ
ﻳﻌﺪ ﻣﺤﻔﺰا داﺧﻠﻴﺎ ﻓﻲ اﻟﺘﻌﻠﻴﻢ ،وﻣﻘﺎوﻣﺔ اﻟﻤﻠﻞ وزﻳﺎدة اﻟﺸﻌﻮر ﺑﺎﻟﺘﺤﺪي،وﺗﻌﻠﻴﻢ واﻛﺘﺴﺎب اﻟﻤﻬﺎرات
اﻟﻤﺨﺘﻠﻔﺔ وزﻳﺎدة اﻟﻤﺨﺮﺟﺎت اﻹﻳﺠﺎﺑﻴﺔ واﻟﻬﻨﺎء واﻟﺘﻔﺎﻋﻞ ﻣﻊ اﻵﺧﺮﻳﻦ.
ﺷﺮوط اﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ:
ﻳﺸﺘﺮط ﻟﻠﺪﺧﻮل ﻓﻲ ﺣﺎﻟﺔ اﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ ﻣﺎﻳﻠﻲ:
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ﻣﺠﻠﺔ ﺟﺮش ﻟﻠﺒﺤﻮث واﻟﺪراﺳﺎت

اﻟﺨﻮاﻟﺪة وأﺑﻮ رأس

 .1اﻳﺠﺎد ﺗﺤﺪﻳﺎت ﻣﺪرﻛﺔ أو ﻓﺮص ﻷداء ﻧﺸﺎط ﻳﺘﻨﺎﺳﺐ ﻣﻊ اﻟﻤﻬﺎرات اﻟﺘﻲ ﻳﻤﺘﻠﻜﻬﺎ اﻟﻔﺮد وﻗﺪراﺗﻪ،
ﺑﺤﻴﺚ ﻳﻜﻮن اﻟﺘﺤﺪي ﻣﺘﻨﺎﺳﺒﺎ ﻟﻘﺪرات اﻟﻔﺮد ،ﻓﻼ ﻳﺘﺠﺎوز ﻫﺬا اﻟﺘﺤﺪي اﻟﻤﺪرك ﻗﺪرات اﻟﻔﺮد،
وﻻ ﺗﺘﺠﺎوز ﻗﺪرات اﻟﻔﺮد ذﻟﻚ اﻟﺘﺤﺪي اﻟﺬي ﻳﻘﻮم ﺑﺄداﺋﻪ.
 .2ﺗﺤﺪﻳﺪ ﻫﺪف واﺿﺢ ﻗﺎﺑﻞ ﻟﻠﺘﺤﻘﻴﻖ ﻓﻲ ﺿﻮء ﻗﺪرات وﻣﻬﺎرات اﻟﻔﺮد ،ﻣﻊ وﺟﻮد ﺗﻐﺬﻳﺔ راﺟﻌﺔ
ﻓﻮرﻳﺔ ﻋﻤﺎ ﻳﺤﻘﻘﻪ اﻟﻔﺮد ﻣﻦ ﺗﻘﺪم ﻳﻘﺮﺑﻪ ﻣﻦ اﻟﻬﺪف .ﻟﺬا ﻳﺘﻀﺢ دور اﻟﺘﻐﺬﻳﺔ اﻟﺮاﺟﻌﺔ اﻟﺘﻲ ﺗﻨﺒﻪ
اﻟﻔﺮد إﻟﻰ ﻣﺎ ﻗﺪ ﻳﻨﺘﺎﺑﻪ ﻣﻦ ﻗﻠﻖ أو ﻣﻠﻞ ﻣﻦ أﺟﻞ ﺗﻌﺪﻳﻞ ﻣﺴﺘﻮى اﻟﻤﻬﺎرة أو ﻣﺴﺘﻮى اﻟﺘﺤﺪي
أو ﻛﻼﻫﻤﺎ؛ ﺣﺘﻰ ﻳﺘﻤﻜﻦ اﻟﻔﺮد ﻣﻦ اﻟﺨﺮوج ﻣﻦ ﺣﺎﻟﺔ اﻟﻨﻔﻮر واﻻﺑﺘﻐﺎض واﻟﻌﻮدة ﻣﺮة أﺧﺮى
ﻟﺤﺎﻟﺔ اﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ.
وﻋﻠﻰ ﻫﺬا ﺗﻜﻮن ﺣﺎﻟﺔ اﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ ﺣﻴﻦ ﻳﻮﺟﺪ ﺗﺤﺪي ﻣﻜﻮن ﻣﻦ ﻣﺠﻤﻮﻋﺔ أﻫﺪاف ﻣﺘﺮاﺑﻄﺔ،
وﺗﻮﺟﺪ ﺗﻐﺬﻳﺔ راﺟﻌﺔ ﻣﺴﺘﻤﺮة ﻋﻦ ﻣﺪى اﻹﻧﺠﺎز اﻟﺬي ﺗﺤﻘﻘﻪ ﻟﻼﻗﺘﺮاب ﻣﻦ اﻟﻬﺪف ﺗﻠﻮ اﻵﺧﺮ ،ﻣﻊ
ﺗﻌﺪﻳﻞ اﻷداء ﻓﻲ اﻟﺨﻄﺔ اﻟﻤﻮﺿﻮﻋﺔ ﻟﺘﺤﻘﻴﻖ اﻟﻬﺪف ﺗﻤﺎﺷﻴﺎ ﻣﻊ اﻟﻤﻌﻠﻮﻣﺎت اﻟﻤﻜﺘﺴﺒﺔ ﻋﻦ ﺗﻠﻚ اﻟﺘﻐﺬﻳﺔ
اﻟﺮاﺟﻌﺔ.(90 :2009 ،Nakamura & Csikszentmihalyi) .
ﻟﻴﺼﻞ اﻟﻔﺮد ﻓﻲ ﻧﻬﺎﻳﺔ اﻷﻣﺮ إﻟﻰ إﺑﺪاع إﻧﺴﺎﻧﻲ ﻣﻦ ﻧﻮع ﻓﺮﻳﺪ ﻳﻜﻮن ﻓﻴﻪ اﻟﻤﻌﺎﻧﺎة ﻣﺮﺣﺒﺎ ﺑﻬﺎ دون
اﻧﺘﻈﺎر ﻷي ﺗﻌﺰﻳﺰ ﻣﻦ أي ﻧﻮع ،إذ ﻫﻨﺎ ﺗﻜﻮن ﻫﺬه اﻟﺤﺎﻟﺔ ﻣﻄﻠﻮﺑﺔ ﻟﺬاﺗﻬﺎ وﻳﻤﻜﻦ ﻓﻴﻬﺎ وﻓﻴﻤﺎ ﺗﺘﻀﻤﻨﻪ
ﻣﻦ ﻣﻌﺎﻧﺎه ﺳﺮ اﻟﺮﻓﺎﻫﻴﺔ ،واﻟﺴﻌﺎدة اﻟﺸﺨﺼﻴﺔ ،واﻹﺣﺴﺎس اﻟﻌﺎم ﺑﺠﻮدة اﻟﺤﻴﺎة؛ ﻟﻜﻮﻧﻬﺎ ﺗﻀﻔﻲ اﻟﻤﻌﻨﻰ
ﻋﻠﻰ ﻫﺬه اﻟﺤﻴﺎه واﻷﻧﺸﻄﺔ اﻟﺘﻲ ﺗﺪﻓﻌﻨﺎ ﺑﺎﺗﺠﺎه اﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ ﻛﺜﻴﺮة وﻣﺘﻨﻮﻋﺔ ،ﻓﻘﺪ ﺗﻜﻮن ﻗﺮاءة
ﻛﺘﺎب أو ﻣﻤﺎرﺳﺔ أﻟﻌﺎب رﻳﺎﺿﻴﺔ ،ورﺑﻤﺎ ﻳﻜﻮن اﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ ﺷﻴﺊ ﻋﺴﻴﺮ ﻓﻲ ﺑﻌﺾ اﻟﺤﺎﻻت
)اﺑﻮﺣﻼوة.(8 :2013،
اﻟﻌﻼﻗﺔ ﺑﻴﻦ اﻟﻴﻘﻈﺔ اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ واﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ:
ﻫﻨﺎك ﻋﻼﻗﺔ ﻗﻮﻳﺔ ﺑﻴﻦ اﻟﻴﻘﻈﺔ اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ واﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ ،وأن ﻣﻤﺎرﺳﺎت اﻟﻴﻘﻈﺔ اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ ﺗﻠﻌﺐ دور
ﻣﻬﻢ وﻛﺒﻴﺮ ﻓﻲ ﺗﻨﻤﻴﺔ اﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ ) ،(2015 ،Hagerواﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ ﻳﺤﺪث ﻋﻨﺪﻣﺎ ﻳﺪرك
اﻟﺸﺨﺺ اﻟﺘﻮازن ﻣﻊ اﻟﺘﺤﺪﻳﺎت اﻟﻤﺮﺗﺒﻄﺔ ﺑﺎﻟﻤﻮﻗﻒ وﻗﺪرﺗﻪ ﻋﻠﻰ ﻣﻮاﺟﻬﺔ اﻻﺳﺘﺠﺎﺑﺔ ﻟﺘﻠﻚ اﻟﺘﺤﺪﻳﺎت،
ﻓﻔﻲ ﺣﺎﻟﺔ اﻟﺘﺪﻓﻖ ﻳﻨﺪﻣﺞ اﻟﻔﺮد ﻓﻲ اﻟﻤﻬﻤﺔ اﻟﺘﻲ ﻳﺆدﻳﻬﺎ ،وﻳﺤﺪد اﻟﻨﺸﺎط أﻛﺜﺮ ﻣﺘﻌﺔ وﺟﺎذﺑﻴﺔ أﻛﺜﺮ ﻣﻦ
اي ﺷﻲء اﺧﺮ،وﻫﺬه اﻟﺤﺎﻟﺔ ﺗﻮﺻﻒ ﻋﻠﻰ أﻧﻬﺎ ﺣﺎﻟﺔ ﻧﻔﺴﻴﺔ ﻣﺜﺎﻟﻴﺔ،ﺣﻴﺚ ﻳﺼﺒﺢ اﻟﻌﻘﻞ واﻟﺠﺴﺪ ﻓﻲ
ﺗﻨﺎﺳﻖ واﻧﺴﺠﺎم،وﻏﻴﺎب اﻟﺘﻔﻜﻴﺮ اﻟﺴﻠﺒﻲ واﻟﺸﻚ اﻟﺬاﺗﻲ وﺗﺤﺴﻴﻦ اﻻداء )،(2012 ،Pineau et al.
وﻫﻨﺎك اﺗﻔﺎق ﻋﻠﻰ أن اﻻﻧﺸﻄﺔ اﻟﺘﻲ ﺗﺆدي اﻟﻰ اﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ ﺗﺘﻀﻤﻦ ﺟﻮاﻧﺐ وﻣﻜﻮﻧﺎت اﻟﻴﻘﻈﺔ
اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ ﺧﺎﺻﺔ اﻻﻧﺘﺒﺎه واﻟﺘﺮﻛﻴﺰ ،ودﻣﺞ اﻟﻮﻋﻲ ﺑﺎﻟﻔﻌﻞ ،وﻋﻠﻰ ﻫﺬا ﻳﺤﺪث اﻟﺘﺪﻓﻖ ﻓﻘﻂ ﻋﻨﺪ وﺟﻮد
اﻟﻴﻘﻈﺔ اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ ) ،(2016 ،Taylarواﻧﻬﺎ اﻟﻘﺪرة ﻋﻠﻰ اﻟﻤﺤﺎﻓﻈﺔ ﻋﻠﻰ اﻟﺘﺮﻛﻴﺰ ﻋﻠﻰ اﻟﻠﺤﻈﺔ اﻟﺤﺎﻟﻴﺔ أو
اﻟﺮاﻫﻨﺔ ﺗﻌﺪ اﺳﺘﺮاﺗﻴﺠﻴﺔ ﻓﻌﺎﻟﺔ ﻟﺘﺤﻘﻴﻖ وإﻧﺠﺎز اﻻداء واﻟﺘﺪﻓﻖ ،وان اﻟﻴﻘﻈﺔ اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ ﻳﻤﻜﻦ أن ﺗﻨﻤﻲ
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ﻓﺎﻋﻠﻴﺔ ﺑﺮﻧﺎﻣﺞ إرﺷﺎدي ﻗﺎﺋﻢ ﻋﻠﻰ اﻟﻴﻘﻈﺔ اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ ﻓﻲ ﺗﺤﺴﻴﻦ اﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ...

ﺑﻌﺪي اﻟﺘﻘﺒﻞ وﻋﺪم ﺻﺪور اﻻﺣﻜﺎم ﻟﺨﺒﺮات اﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ )،Mardon, Richards & Martindale
.(2016
اﻟﺪراﺳﺎت اﻟﺴﺎﺑﻘﺔ:
وﺳﻌﺖ دراﺳﺔ ) (2013 ،Bervoetsاﻛﺘﺸﺎف اﻟﻌﻼﻗﺎت ﺑﻴﻦ اﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ واﻟﻴﻘﻈﻪ اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ
واﻟﺘﺤﺪث اﻟﺬاﺗﻲ ﻛﺪراﺳﺔ ارﺗﺒﺎﻃﻴﺔ ،ﺗﻜﻮﻧﺖ ﻋﻴﻨﺔ اﻟﺪراﺳﺔ ﻣﻦ ) (212ﻣﺸﺎرﻛﺎ ﻣﻤﻦ ﻟﺪﻳﻬﻢ اﻟﺨﺒﺮة ﻓﻲ
اﻟﺮﻳﺎﺿﻴﺎت اﻟﺘﻨﺎﻓﺴﻴﺔ ﻃﺒﻖ ﻋﻠﻴﻬﻢ ﻋﺪة أدوات ﺷﻤﻠﺖ ﻣﻘﻴﺎس اﻟﻨﺰﻋﺔ ﻟﻠﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ ،واﺳﺘﺒﻴﺎن
اﻟﻴﻘﻈﺔ اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ ،واﺳﺘﺒﻴﺎن اﻟﺘﺤﺪث اﻟﺬاﺗﻲ ،وأﺳﻔﺮت ﻧﺘﺎﺋﺞ اﻟﺪراﺳﺔ ﻏﻠﻰ وﺟﻮد ﻋﻼﻗﺔ وارﺗﺒﺎط
اﻳﺠﺎﺑﻲ ﺑﻴﻦ اﻟﻴﻘﻈﺔ اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ واﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ ،وأوﺿﺢ اﻟﺘﺤﻠﻴﻞ اﻹﺣﺼﺎﺋﻲ أن اﻟﻴﻘﻈﺔ اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ ﺗﺘﻨﺒﺄ
ﺑﺸﻜﻞ دال ﺑﺎﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ ،وأن اﻟﺘﺤﺪث اﻟﺬاﺗﻲ ﻳﺘﻮﺳﻂ اﻳﺠﺎﺑﻴﺎ اﻟﻌﻼﻗﺔ ﺑﻴﻦ اﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ
واﻟﻴﻘﻈﺔ اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ.
ﻫﺪﻓﺖ دراﺳﺔ زاﻫﺪي وآﺧﺮون ) (2015ﻟﺪراﺳﺔ ﻓﺎﻋﻠﻴﺔ اﻟﻌﻼج اﻟﻤﻌﺮﻓﻲ اﻟﻘﺎﺋﻢ ﻋﻠﻰ اﻟﻴﻘﻈﺔ
اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ ﻓﻲ ﺗﻨﻤﻴﺔ اﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ ﻟﺪى ﻋﻴﻨﺔ ﻣﻦ ) (30ﻣﻤﺮﺿﺔ ﻣﻤﻦ ﻛﻦ ﻳﻌﻤﻠﻦ ﺑﺎﻟﻮﺣﺪات اﻟﻨﻔﺴﻴﺔ
ﺑﺎﻟﻤﺴﺘﺸﻔﻴﺎت ﻟﻠﻄﺐ اﻟﻨﻔﺴﻲ،ﺑﻄﻬﺮان إﻳﺮان ،واﺳﺘﻤﺮت ﺟﻠﺴﺎت اﻟﺒﺮﻧﺎﻣﺞ ﻟﻤﺪة ﺷﻬﺮان ﻋﻠﻰ ﻣﺪاد
ﺛﻤﺎﻧﻴﺔ ﺟﻠﺴﺎت زﻣﻦ اﻟﺠﻠﺴﺔ ﺳﺎﻋﺘﺎن،ﺑﻤﻌﺪل ﺟﻠﺴﺔ واﺣﺪة أﺳﺒﻮﻋﻴﺎ ،وأﺛﺒﺘﺖ ﻧﺘﺎﺋﺞ اﻟﺪراﺳﺔ ﻓﻌﺎﻟﻴﺔ
اﻟﻌﻼج اﻟﻤﻌﺮﻓﻲ اﻟﻘﺎﺋﻢ ﻋﻠﻰ اﻟﻴﻘﻈﺔ اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ ﻓﻲ ﺗﻨﻤﻴﺔ اﻟﺘﻨﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ ﻟﺪى اﻟﻤﻤﺮﺿﺎت ،وﻛﺬﻟﻚ أﺑﻌﺎد
اﻟﺘﺪﻓﻖ )وﺿﻮح اﻟﻬﺪف/اﻟﺘﺮﻛﻴﺰ ﻋﻠﻰ اﻟﻤﻬﻪ /اﻟﺸﻌﻮر ﺑﺎﻟﺴﻴﻄﺮة واﻟﺘﺤﻜﻢ /اﻟﺘﺮﻛﻴﺰ ﻋﻠﻰ اﻟﻤﻬﻤﻪ اﻟﺘﻲ
ﻓﻲ ﻣﺘﻨﺎول ﻳﺪﻳﻪ ،وﻛﺎن ﻟﻬﺎ ﺗﺄﺛﻴﺮ ﺿﻌﻴﻒ ﻓﻲ ﺑﻌﺪ ﻓﻘﺪ اﻟﻮﻋﻲ اﻟﺬاﺗﻲ(.
اﺳﺘﻬﺪﻓﺖ دراﺳﺔ ﻛﻮﻫﻜﺎﻣﺐ ) (2015 ،Kuhkampﺑﺤﺚ ﻓﺎﻋﻠﻴﺔ ﺑﺮﻧﺎﻣﺞ ﻗﺎﺋﻢ ﻋﻠﻰ اﻟﻴﻘﻈﺔ
اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ ﻓﻲ ﺗﺤﺴﻴﻦ وﺗﻨﻤﻴﺔ اﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻤﺮﺗﺒﻂ ﺑﺎﻟﻌﻤﻞ ،ﺗﻜﻮﻧﺖ ﻋﻴﻨﺔ اﻟﺪراﺳﺔ ﻣﻦ )(79ﻋﺎﻣﻼ ،ﻃﺒﻖ
ﻋﻠﻴﻬﻢ أدوات وﺑﺮﻧﺎﻣﺞ اﻟﺪراﺳﺔ ،وﻗﺪ ﻛﺸﻔﺖ اﻟﻨﺘﺎﺋﺞ ﺗﺄﺛﻴﺮ اﻟﻴﻘﻈﺔ اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ ﻋﻠﻰ اﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ ﺑﺸﻜﻞ
دال إﺣﺼﺎﺋﻴﺎ.
ﻛﻤﺎ ﻫﺪﻓﺖ دراﺳﺔ ﺳﻜﻮت – ﻫﺎﻣﻠﺘﻮن وآﺧﺮون ) (2016 ،Scott-Hamilton et al.ﻣﻌﺮﻓﺔ أﺛﺮ
ﺗﻨﻤﻴﺔ اﻟﻴﻘﻈﺔ اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ ﻋﻠﻰ اﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ أﺛﻨﺎء اﻟﺘﻨﺎﻓﺲ اﻟﺮﻳﺎﺿﻲ ﻟﺪى راﻛﺒﻲ اﻟﺪراﺟﺎت اﻟﺒﺨﺎرﻳﺔ
ﺑﺎﺳﺘﺮاﻟﻴﺎ ،ﺗﻜﻮﻧﺖ ﻋﻴﻨﺔ اﻟﺪراﺳﺔ ﻣﻦ ) (47ﺗﻮزﻋﻮا ﻋﻠﻰ ﻣﺠﻤﻮﻋﺘﺎن ) (27ﺗﺠﺮﻳﺒﻴﺔ (20) ،ﺿﺎﺑﻄﺔ،
واﺳﺘﻤﺮت اﻟﺪراﺳﺔ اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴﺔ ﻟﻤﺪة ﺛﻤﺎﻧﻴﺔ أﺳﺎﺑﻴﻊ ،ﺗﻢ ﻓﻴﻬﺎ ﺗﺪرﻳﺐ اﻟﺮﻳﺎﺿﻴﻴﻦ ﻋﻠﻰ اﻟﻴﻘﻈﺔ اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ
ﺑﻤﻤﺎرﺳﺔ اﻟﺘﺄﻣﻞ واﻟﺘﻔﻜﻴﺮ ﻓﻲ اﻟﻮﻋﻲ ﺑﺎﻻﺣﺎﺳﻴﺲ اﻟﺠﺴﺪﻳﺔ ،وﺗﺪرﻳﺒﺎت اﻹﻟﺘﺰام وﻣﺮاﻗﺒﺔ اﻟﺘﻔﻜﻴﺮ ﻓﻲ
اﻷﻓﻌﺎل وردود اﻻﻓﻌﺎل ،وﺟﺎءت اﻟﻨﺘﺎﺋﺞ ﺗﺜﺒﺖ اﻟﺘﺄﺛﻴﺮات اﻹﻳﺠﺎﺑﻴﺔ ﻟﺘﻨﻤﻴﺔ اﻟﻴﻘﻈﺔ اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ ﻋﻠﻰ ﺗﻨﻤﻴﺔ
اﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ ،ﻓﺎﻟﻴﻘﻈﺔ اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ ﺑﺪورﻫﺎ ﺗﺤﻔﺰ ﻋﻠﻰ اﻟﻮﺻﻮل ﻟﺨﺒﺮة اﻟﺘﺪﻓﻖ واﻻﺑﻘﺎء ﻋﻠﻴﻬﺎ.
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اﻟﺨﻮاﻟﺪة وأﺑﻮ رأس

ﻫﺪﻓﺖ دراﺳﺔ )اﻟﺮوﻳﻠﻲ (2019،ﻟﺘﺤﺪﻳﺪ ﻣﺴﺘﻮى اﻟﻴﻘﻈﺔ اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ واﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ وﻣﺮوﻧﺔ
اﻻﻧﺎ ،ﻟﺪى اﻟﻤﺮﺷﺪﻳﻦ اﻟﻄﻼﺑﻴﻴﻦ ،ﻓﻲ ﻣﻨﻄﻘﺔ ﻣﺤﺎﻓﻈﺔ اﻟﻄﺮﻳﻒ ،وﺗﺤﺪﻳﺪ ﻃﺒﻴﻌﺔ اﻟﻌﻼﻗﺔ ﺑﻴﻦ اﻟﻴﻘﻈﺔ
اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ واﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ واﻟﻤﺮوﻧﺔ اﻟﻨﻔﺴﻴﺔ،ﻟﺪى اﻟﻤﺮﺷﺪﻳﻦ ،اﻟﺘﺤﻘﻖ ﻣﻦ وﺟﻮد اﺧﺘﻼﻓﺎت ﻓﻲ اﻟﻴﻘﻈﺔ
اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ واﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ وﻣﺮوﻧﺔ اﻻﻧﺎ ﻟﻠﻤﺮﺷﺪﻳﻦ ﻓﻲ ﻣﻨﻄﻘﺔ ﻣﺤﺎﻓﻈﺔ ﻃﺮﻳﻒ ﺗﺒﻌﺎ ﻟﺴﻨﻮات اﻟﺨﺒﺮة.
ﻳﺘﻜﻮن ﻣﺠﺘﻤﻊ ﺗﺎدراﺳﺔ ﻣﻦ ﺟﻤﻴﻊ اﻟﻤﺮﺷﺪﻳﻦ ﻓﻲ ﻣﻨﻄﻘﺔ ﻣﺤﺎﻓﻈﺔ ﻃﺮﻳﻒ ،ﺑﻠﻎ ﻋﺪد اﻟﻌﻴﻨﻪ )(46
ﻣﺮﺷﺪا ،ﺗﻢ اﺳﺘﺨﺪام ﻣﻘﻴﺎس اﻟﻴﻘﻈﺔ اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ ﻣﻦ إﻋﺪاد ﻓﻴﻼدﻟﻔﻴﺎ ﻟﻠﻴﻘﻈﺔ اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ )،(PHLMS
وﻣﻘﻴﺎس اﻟﻤﺮوﻧﺔ اﻟﻨﻔﺴﻴﺔ )ﻟﻔﺤﺠﺎن ،(2010،وﻣﻘﻴﺎس اﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ )ﻟﺠﺎﻛﺴﻮن وﻣﺎرش(1996،
اﻟﻤﺘﺮﺟﻢ ﻣﻦ ﻗﺒﻞ )ﻣﺤﺎدﻳﻦ ،(2014،وأﺳﻔﺮت ﻧﺘﺎﺋﺞ اﻟﺪراﺳﺔ إﻟﻰ أن اﻟﻤﺮﺷﺪﻳﻦ ﻛﺎن ﻧﺘﻴﺠﺔ ﻣﺴﺘﻮى
اﻟﻴﻘﻈﺔ واﻟﻤﺮوﻧﺔ واﻟﺘﺪﻓﻖ ﻣﺘﻮﺳﻄﺎ ،ووﺟﻮد ﻋﻼة ذات ارﺗﺒﺎط ﺑﻴﻦ اﻟﻴﻘﻈﺔ واﻟﻤﺮوﻧﺔ واﻟﺘﺪﻓﻖ ،وﻛﺎﻧﺖ
اﻟﻌﻼﻗﺔ داﻟﺔ اﺣﺼﺎﺋﻴﺎ إﻳﺠﺎﺑﻴﺎ ،وﻋﺪم وﺟﻮد اﺧﺘﻼف ﺑﻴﻦ اﻟﻤﺮﺷﺪﻳﻦ ﺗﻌﺰى ﻟﻤﺘﻐﻴﺮ اﻟﺨﺒﺮة ،ﻓﺄوﺻﺖ
اﻟﺪراﺳﺔ ﻟﻼﻫﺘﻤﺎم ﺑﺎﻟﻤﺘﻐﻴﺮات اﻟﻨﻔﺴﻴﺔ اﻻﻳﺠﺎﺑﻴﺔ ﻟﺪى اﻟﻤﺮﺷﺪﻳﻦ.
اﻟﻄﺮﻳﻘﺔ واﻻﺟﺮاءات
ﻣﻨﻬﺞ اﻟﺪراﺳﺔ:
ﻓﻲ ﻫﺬه اﻟﺪراﺳﺔ ﺗﻢ اﻋﺘﻤﺎد اﻟﻤﻨﻬﺞ ﺷﺒﻪ اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻲ ﻟﺘﻄﺒﻴﻖ ﻫﺬه اﻟﺪراﺳﺔ ،ﺣﻴﺚ ﻣﺎرﺳﺖ
اﻟﻤﺠﻤﻮﻋﺔ اﻟﻀﺎﺑﻄﺔ ﺣﻴﺎﺗﻬﺎ ﺑﺸﻜﻞ ﻃﺒﻴﻌﻴﺔ ،ﻓﻲ ﺣﻴﻦ أن اﻟﻤﺠﻤﻮﻋﺔ اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴﺔ ﺗﻌﺮﺿﺖ ﻟﺒﺮﻧﺎﻣﺞ
إرﺷﺎدي ﻗﺎﺋﻢ ﻋﻠﻰ اﻟﻴﻘﻈﺔ اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ.
أﻓﺮاد اﻟﺪراﺳﺔ
ﺗﻢ اﺧﺘﻴﺎر ﻋﻴﻨﺔ ﻣﺘﻴﺴﺮة ﺗﻀﻤﻨﺖ ) (40ﻣﺸﺮف ﻧﻔﺴﻲ ،وﺗﻢ ﺗﻮزﻳﻌﻬﻢ ﻋﺸﻮاﺋﻴﺎً ﻋﻠﻰ اﻟﻤﺠﻤﻮﻋﺔ
اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴﺔ ﺑﻮاﻗﻊ ) (20ﻓﺮد ،واﻟﻤﺠﻤﻮﻋﺔ اﻟﻀﺎﺑﻄﺔ ﺑﻮاﻗﻊ ) (20ﻓﺮد.
ﻣﻘﻴﺎس اﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ
ﻗﺎﻣﺖ اﻟﺒﺎﺣﺜﺔ ﺑﺘﻄﻮﻳﺮ ﻫﺬا اﻟﻤﻘﻴﺎس ﺑﻌﺪ اﻟﺮﺟﻮع ﻟﻤﺠﻤﻮﻋﺔ ﻣﻦ اﻟﺪراﺳﺎت اﻟﺴﺎﺑﻘﺔ اﻟﺘﻲ ﺗﻨﺎوﻟﺖ
اﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ ﻟﻠﻤﺮﺷﺪﻳﻦ ،وﻳﺘﻜﻮن ﻫﺬا اﻟﻤﻘﻴﺎس ﻣﻦ ) (20ﻓﻘﺮة.
اﻟﺼﺪق اﻟﺒﻨﺎء )اﻻﺗﺴﺎق اﻟﺪاﺧﻠﻲ(:
ﺑﻌﺪ اﻟﺘﺄﻛﺪ ﻣﻦ ﺻﺪق اﻟﻤﺤﺘﻮى ﻟﻤﻘﻴﺎس اﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ ﻗﺎﻣﺖ اﻟﺒﺎﺣﺜﺔ ﺑﺘﻄﺒﻴﻘﻪ ﻣﻴﺪاﻧﻴﺎ ﻋﻠﻰ
ﻋﻴﻨﺔ اﺳﺘﻄﻼﻋﻴﺔ ﻣﻜﻮﻧﺔ ﻣﻦ ) (15ﻓﺮد ﻣﻦ ﻣﺠﺘﻤﻊ اﻟﺪراﺳﺔ وﺧﺎرج ﻋﻴﻨﺘﻬﺎ ﻟﻠﺘﺤﻘﻖ ﻣﻦ ﺻﺪق
اﻻﺗﺴﺎق اﻟﺪاﺧﻠﻲ ،ﻳﺘﻢ ﻗﻴﺎس ﺻﺪق ﻋﺒﺎرات اﻟﻤﻘﻴﺎس ﻣﻦ ﺧﻼل ﻣﻌﺎﻣﻞ اﻻرﺗﺒﺎط ﺑﻴﻦ درﺟﺔ اﻟﻌﺒﺎرة
وﺑﻴﻦ اﻟﺪرﺟﺔ اﻟﻜﻠﻴﺔ ،وﻫﻮ ﻣﺎ ﻳﻄﻠﻖ ﻋﻠﻴﻪ "اﻟﺼﺪق اﻟﺒﻨﺎﺋﻲ" ،وﻳﻮﺿﺢ اﻟﺠﺪول رﻗﻢ ) (1ذﻟﻚ.
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ﺟﺪول ):(1ﻣﻌﺎﻣﻼت اﻻرﺗﺒﺎط ﺑﻴﻦ درﺟﺔ ﻛﻞ ﻋﺒﺎرة ﺑﺎﻟﺪرﺟﺔ اﻟﻜﻠﻴﺔ ﻟﻠﻤﻘﻴﺎس
ﻣﻌﺎﻣﻞ اﻻرﺗﺒﺎط
اﻟﺮﻗﻢ
اﻟﺮﻗﻢ ﻣﻌﺎﻣﻞ اﻻرﺗﺒﺎط
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10

*0.389
**0.687
**0.787
**0.708
**0.774
**0.752
**0.679
**0.630
**0.670
**0.620

11
12
13
14
15
16
17
18
19
20

*0.338
*0.326
*0.421
*0.308
**0.661
**0.530
**0.680
*0.481
**0.520
**0.631

**داﻟﺔ إﺣﺼﺎﺋﻴﺎ ﻋﻨﺪ ﻣﺴﺘﻮى اﻟﺪﻻﻟﺔ )* .(α≥ 0.05داﻟﺔ إﺣﺼﺎﺋﻴﺎ ﻋﻨﺪ ﻣﺴﺘﻮى اﻟﺪﻻﻟﺔ ).(α≥ 0.05

ﻳﺘﻀﺢ ﻣﻦ اﻟﺠﺪول رﻗﻢ ) (1أن ﺟﻤﻴﻊ ﻣﻌﺎﻣﻼت اﻻرﺗﺒﺎط ﺑﻴﻦ درﺟﺔ اﻟﻌﺒﺎرة واﻟﺪرﺟﺔ اﻟﻜﻠﻴﺔ
ﻟﻠﻤﻘﻴﺎس ﻣﻌﺎﻣﻼت ﻣﻨﺎﺳﺒﺔ وﺗﺮاوﺣﺖ ﺑﻴﻦ ) ،(0.787-0.308ﻣﻤﺎ ﻳﺸﻴﺮ إﻟﻰ اﻻﺗﺴﺎق اﻟﺪاﺧﻠﻲ ﺑﻴﻦ
اﻟﻌﺒﺎرات اﻟﻤﻜﻮﻧﺔ ﻟﻤﻘﻴﺎس اﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ ،وﺗﻌﺪ ﺻﺎﻟﺤﺔ ﻟﻠﺘﻄﺒﻴﻖ ﻋﻠﻰ أﻓﺮاد اﻟﺪراﺳﺔ.
ﺛﺒﺎت اﻟﻤﻘﻴﺎس:
ﻟﻠﺘﺄﻛﺪ ﻣﻦ ﺛﺒﺎت ﻣﻘﻴﺎس اﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ وﺛﺒﺎت ﺗﻄﺒﻴﻘﻪ ﺗﻢ ﺗﻮزﻳﻊ أداة اﻟﺪراﺳﺔ ﻋﻠﻰ ﻋﻴﻨﺔ
اﺳﺘﻄﻼﻋﻴﺔ ﻣﻜﻮﻧﺔ ﻣﻦ ) (15ﻓﺮد ﻣﻦ ﺧﺎرج ﻋﻴﻨﺔ اﻟﺪراﺳﺔ ﻣﺮﺗﻴﻦ ﺑﻔﺎرق زﻣﻨﻲ ﻣﺪﺗﻪ )أﺳﺒﻮﻋﺎن(
واﺳﺘﺨﺮاج ﻣﻌﺎﻣﻞ اﻻرﺗﺒﺎط ﺑﻴﺮﺳﻮن ) (Pearson Correlationﺑﻴﻦ ﺗﻘﺪﻳﺮاﺗﻬﻢ ﻓﻲ اﻟﻤﺮﺗﻴﻦ ﻋﻠﻰ
ﻣﻘﻴﺎس اﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ ،وﺗﻢ ﺗﻄﺒﻴﻖ ﻣﻌﺎدﻟﺔ ﻛﺮوﻧﺒﺎخ أﻟﻔﺎ ) (Chronbach Alphaﻋﻠﻰ ﺟﻤﻴﻊ ﻓﻘﺮات
ﻣﻘﻴﺎس اﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ ،ﻛﻤﺎ ﻫﻮ ﻣﺒﻴﻦ ﻓﻲ ﺟﺪول ) (2اﻟﺬي ﻳﻮﺿﺢ ﻣﻌﺎﻣﻞ اﻻﺗﺴﺎق اﻟﺪاﺧﻠﻲ وﻣﻌﺎﻣﻞ
اﻻﺳﺘﻘﺮار.
ﺟﺪول ) :(2ﻣﻌﺎﻣﻞ اﻻﺗﺴﺎق اﻟﺪاﺧﻠﻲ )ﻛﺮوﻧﺒﺎخ أﻟﻔﺎ( وﻣﻌﺎﻣﻞ اﻻﺳﺘﻘﺮار )ارﺗﺒﺎط ﺑﻴﺮﺳﻮن( ﻟﻤﻘﻴﺎس
اﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ ﻛﻜﻞ
اﻟﻘﻴﻤﺔ
ﻣﻌﺎﻣﻞ ﻛﺮوﻧﺒﺎخ أﻟﻔﺎ
0.793
ﻣﻌﺎﻣﻞ اﻻرﺗﺒﺎط ﺑﻴﻦ اﻟﺘﻄﺒﻴﻘﻴﻦ
0.83
*داﻟﺔ إﺣﺼﺎﺋﻴﺎ ﻋﻨﺪ ﻣﺴﺘﻮى اﻟﺪﻻﻟﺔ ).(α≥ 0.05

1323

21

Published by Arab Journals Platform, 2022

Jerash for Research and Studies Journal ???? ??? ?????? ?????????, Vol. 23 [2022], Iss. 1, Art. 47

ﻣﺠﻠﺔ ﺟﺮش ﻟﻠﺒﺤﻮث واﻟﺪراﺳﺎت

اﻟﺨﻮاﻟﺪة وأﺑﻮ رأس

ﻳﻈﻬﺮ اﻟﺠﺪول رﻗﻢ ) (2أن ﻗﻴﻤﺔ ﻣﻌﺎﻣﻞ اﻻﺗﺴﺎق اﻟﺪاﺧﻠﻲ ﺑﻄﺮﻳﻘﺔ )ﻛﺮوﻧﺒﺎخ أﻟﻔﺎ( ﺑﻠﻐﺖ
) (0.793وﻫﻲ ﻗﻴﻤﺔ ﻣﻘﺒﻮﻟﺔ ﻷﻏﺮاض اﻟﺘﻄﺒﻴﻖ ،ﻛﻤﺎ ﺑﻠﻎ ﻣﻌﺎﻣﻞ اﻻﺳﺘﻘﺮار ) (0.83وﻫﻲ ﻗﻴﻤﺔ داﻟﺔ
إﺣﺼﺎﺋﻴﺎ ﻋﻨﺪ ﻣﺴﺘﻮى اﻟﺪﻻﻟﺔ ) ،(≥ α0.05وﻫﺬا ﻳﺪل ﻋﻠﻰ ﺛﺒﺎت اﻟﺘﻄﺒﻴﻖ.
ﺗﺼﺤﻴﺢ اﻟﻤﻘﻴﺎس:
ﺗﺪرﺟﺖ اﻹﺟﺎﺑﺔ ﻋﻠﻰ ﻛﻞ ﻓﻘﺮة ﻣﻦ ﻓﻘﺮات اﻟﻤﻘﻴﺎس ﻋﻠﻰ ﺳﻠﻢ إﺟﺎﺑﺎت ﺧﻤﺎﺳﻲ )أواﻓﻖ ﺑﺸﺪة،
أواﻓﻖ ،ﻣﺤﺎﻳﺪ ،وأﻋﺎرض ،أﻋﺎرض ﺑﺸﺪة( وذﻟﻚ ﺣﺴﺐ اﻧﻄﺒﺎق ﻣﺤﺘﻮى اﻟﻔﻘﺮة ﻋﻠﻰ اﻟﺸﺨﺺ،
وﻳﻤﻜﻦ ﺗﺤﻮﻳﻞ ﺳﻠﻢ اﻹﺟﺎﺑﺎت إﻟﻰ درﺟﺎت ﺑﺤﻴﺚ ﺗﺄﺧﺬ اﻹﺟﺎﺑﺔ أﻋﺎرض ﺑﺸﺪة )درﺟﺔ واﺣﺪة(،
وأﻋﺎرض )درﺟﺘﺎن( ،وﻣﺤﺎﻳﺪ)ﺛﻼث درﺟﺎت( ،وأواﻓﻖ )أرﺑﻌﺔ درﺟﺎت( ،وأواﻓﻖ ﺑﺸﺪة )ﺧﻤﺴﺔ
درﺟﺎت( ﻟﻠﻔﻘﺮات اﻟﺘﻲ ﺗﺪل ﻋﻠﻰ ارﺗﻔﺎع ﻣﺴﺘﻮى اﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ ،وﻋﻜﺲ اﻟﺘﺪرﻳﺞ ﻟﻠﻔﻘﺮات اﻟﺘﻲ ﺗﺪل
ﻋﻠﻰ اﻧﺨﻔﺎض ﻣﺴﺘﻮى اﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ ،أﻣﺎ ﻓﻴﻤﺎ ﻳﺘﻌﻠﻖ ﺑﺎﻟﺤﺪود اﻟﺘﻲ اﻋﺘﻤﺪﺗﻬﺎ ﻫﺬه اﻟﺪراﺳﺔ ﻋﻨﺪ
اﻟﺘﻌﻠﻴﻖ ﻋﻠﻰ اﻟﻤﺘﻮﺳﻂ اﻟﺤﺴﺎﺑﻲ ﻟﻠﻤﺘﻐﻴﺮات اﻟﻮاردة ﻓﻲ أﻧﻤﻮذج اﻟﺪراﺳﺔ ،وﻟﺘﺤﺪﻳﺪ درﺟﺔ اﻟﻤﻮاﻓﻘﺔ
ﻓﻘﺪ ﺣﺪدت اﻟﺒﺎﺣﺜﺔ ﺛﻼﺛﺔ ﻣﺴﺘﻮﻳﺎت ﻫﻲ )ﻣﻨﺨﻔﺾ ،ﻣﺘﻮﺳﻂ ،ﻣﺮﺗﻔﻊ( ﺑﻨﺎءً ﻋﻠﻰ اﻟﻤﻌﺎدﻟﺔ اﻵﺗﻴﺔ:
ﻃﻮل اﻟﻔﺘﺮة = )اﻟﺤﺪ اﻷﻋﻠﻰ ﻟﻠﺒﺪﻳﻞ -اﻟﺤﺪ اﻷدﻧﻰ ﻟﻠﺒﺪﻳﻞ(  /ﻋﺪد اﻟﻤﺴﺘﻮﻳﺎت
) 1.33= 3/4 = 3/(1-5وﺑﺬﻟﻚ ﺗﻜﻮن اﻟﻤﺴﺘﻮﻳﺎت ﻛﺎﻵﺗﻲ:
-

ﻳﻜﻮن ﻣﺴﺘﻮى اﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ ﻣﻨﺨﻔﺾ إذ ﺗﺮاوح اﻟﻤﺘﻮﺳﻂ اﻟﺤﺴﺎﺑﻲ ﻣﺎ ﺑﻴﻦ  -1.00أﻗﻞ ﻣﻦ
.2.33

-

ﻳﻜﻮن ﻣﺴﺘﻮى اﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ ﻣﺘﻮﺳﻂ إذ ﺗﺮاوح اﻟﻤﺘﻮﺳﻂ اﻟﺤﺴﺎﺑﻲ ﻣﺎ ﺑﻴﻦ  -2.33أﻗﻞ ﻣﻦ
.3.66

-

ﻳﻜﻮن ﻣﺴﺘﻮى اﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ ﻣﺮﺗﻔﻊ إذ ﺗﺮاوح اﻟﻤﺘﻮﺳﻂ اﻟﺤﺴﺎﺑﻲ ﻣﺎ ﺑﻴﻦ .5.00 -3.66

ﺗﺼﻤﻴﻢ اﻟﺪراﺳﺔ:
اﺳﺘﺨﺪم ﻓﻲ ﻫﺬه اﻟﺪراﺳﺔ اﻟﺘﺼﻤﻴﻢ ﺷﺒﻪ اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻲ اﻟﺬي ﻳﻤﻜﻦ اﻟﺘﻌﺒﻴﺮ ﻋﻨﻪ ﺑﻤﺎ ﻳﻠﻲ:
 :Rاﻻﺧﺘﻴﺎر اﻟﻌﺸﻮاﺋﻲ ﻷﻓﺮاد اﻟﻤﺠﻤﻮﻋﺘﻴﻦ اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴﺔ واﻟﻀﺎﺑﻄﺔ.
 :(1)Gﺗﻌﻨﻲ اﻟﻤﺠﻤﻮﻋﺔ اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴﺔ.
 :(2)Gﺗﻌﻨﻲ اﻟﻤﺠﻤﻮﻋﺔ اﻟﻀﺎﺑﻄﺔ.
 :(1)Oﺗﻌﻨﻲ اﻟﻘﻴﺎس اﻟﻘﺒﻠﻲ.
 :Xاﻟﻤﻌﺎﻟﺠﺔ.
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) :(-ﺑﺪون ﻣﻌﺎﻟﺠﺔ.
 :(2)Oﺗﻌﻨﻲ اﻟﻘﻴﺎس اﻟﺒﻌﺪي.
 :(3)Oﺗﻌﻨﻲ ﻗﻴﺎس اﻟﻤﺘﺎﺑﻌﺔ.
وﺑﺎﻟﺘﺎﻟﻲ ﻓﻘﺪ اﺷﺘﻤﻠﺖ اﻟﺪراﺳﺔ اﻟﺤﺎﻟﻴﺔ ﻋﻠﻰ اﻟﻤﺘﻐﻴﺮات اﻻﺗﻴﺔ:
أوﻻً :اﻟﻤﺘﻐﻴﺮ اﻟﻤﺴﺘﻘﻞ :ﺑﺮﻧﺎﻣﺞ إرﺷﺎدي ﻗﺎﺋﻢ ﻋﻠﻰ اﻟﻴﻘﻈﺔ اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ وﻟﻬﺎ ﻣﺴﺘﻮﻳﺎن) :ﻓﺎﻋﻠﻴﺔ ﺑﺮﻧﺎﻣﺞ
إرﺷﺎدي ،اﻻﻋﺘﻴﺎدﻳﺔ(.
ﺛﺎﻧﻴﺎً :اﻟﻤﺘﻐﻴﺮ اﻟﺘﺎﺑﻊ :ﻣﺴﺘﻮى اﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ.

اﻟﻤﻌﺎﻟﺠﺔ اﻹﺣﺼﺎﺋﻴﺔ:
-

ﺗﻢ إﻳﺠﺎد ﻣﻌﺎﻣﻞ ارﺗﺒﺎط ﺑﻴﺮﺳﻮن ﻟﻠﺘﺄﻛﺪ ﻣﻦ ﺻﺪق اﻟﺒﻨﺎء اﻟﺪاﺧﻠﻲ ﻟﻠﻤﻘﻴﺎﺳﻴﻦ واﻟﺜﺒﺎت ﺑﻄﺮﻳﻘﺔ
اﻹﻋﺎدة ،وﻣﻌﺎﻣﻼت ﻛﺮوﻧﺒﺎخ أﻟﻔﺎ(Cronpak alpha).
اﺧﺘﺒﺎر )ت( ﻟﻌﻴﻨﺘﻴﻦ ﻣﺴﺘﻘﻠﺘﻴﻦ ) (Independent Sample T-Testﻣﻦ أﺟﻞ إﻳﺠﺎد اﻟﻔﺮوق ﺑﻴﻦ
اﻟﻤﺠﻤﻮﻋﺘﻴﻦ اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴﺔ واﻟﻀﺎﺑﻄﺔ ﻓﻲ اﻟﺘﻄﺒﻴﻘﻴﻦ اﻟﻘﺒﻠﻲ واﻟﺒﻌﺪي ﻟﻤﻘﻴﺎس اﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ.
ﺗﻢ اﺳﺘﺨﺪام اﺧﺘﺒﺎر) (Paired-Sample T Testﻟﻠﻤﺠﻤﻮﻋﺔ اﻟﻮاﺣﺪة ﻣﻦ أﺟﻞ ﻣﻘﺎرﻧﺔ ﻣﺘﻮﺳﻄﻲ
اﻟﻤﺠﻤﻮﻋﺔ اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴﺔ ﻓﻲ اﻟﻘﻴﺎﺳﻴﻦ اﻟﺒﻌﺪي واﻟﻤﺘﺎﺑﻌﺔ ﻟﻤﻘﻴﺎس اﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ.

ﺗﻜﺎﻓﺆ اﻟﻤﺠﻤﻮﻋﺎت :
ﻟﻠﺘﺤﻘﻖ ﻣﻦ ﺗﻜﺎﻓﺆ اﻟﻤﺠﻤﻮﻋﺎت ﺗﻢ اﺳﺘﺨﺮاج اﻟﻤﺘﻮﺳﻄﺎت اﻟﺤﺴﺎﺑﻴﺔ ،واﻻﻧﺤﺮاﻓﺎت اﻟﻤﻌﻴﺎرﻳﺔ
ﻟﺪرﺟﺎت أﻓﺮاد ﻋﻴﻨﺔ اﻟﺪراﺳﺔ ﻋﻠﻰ ﻣﻘﻴﺎس اﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ ﻓﻲ اﻟﻘﻴﺎس اﻟﻘﺒﻠﻲ ،ﺗﺒﻌﺎً ﻟﻤﺘﻐﻴﺮ اﻟﻤﺠﻤﻮﻋﺔ
)ﺗﺠﺮﻳﺒﻴﺔ ،ﺿﺎﺑﻄﺔ( ،وﻟﺒﻴﺎن اﻟﻔﺮوق اﻹﺣﺼﺎﺋﻴﺔ ﺑﻴﻦ اﻟﻤﺘﻮﺳﻄﺎت اﻟﺤﺴﺎﺑﻴﺔ ﺗﻢ اﺳﺘﺨﺪام اﺧﺘﺒﺎر
) ،(Independent Samples T-Testواﻟﺠﺪول ) (3ﻳﻮﺿﺢ ذﻟﻚ.
ﺟﺪول ) :(3اﻟﻤﺘﻮﺳﻄﺎت اﻟﺤﺴﺎﺑﻴﺔ واﻻﻧﺤﺮاﻓﺎت اﻟﻤﻌﻴﺎرﻳﺔ وﻧﺘﺎﺋﺞ اﺧﺘﺒﺎر ) Independent Samples

 (T-Testﺑﻴﻦ درﺟﺎت اﻟﻤﺠﻤﻮﻋﺔ اﻟﻀﺎﺑﻄﺔ واﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴﺔ ﻓﻲ ﻣﻘﻴﺎس اﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ ﻓﻲ اﻟﻘﻴﺎس
اﻟﻘﺒﻠﻲ
اﻟﻤﺘﻮﺳﻂ

اﻻﻧﺤﺮاف

اﻟﺤﺴﺎﺑﻲ

اﻟﻤﻌﻴﺎري

20

2.560

0.248

20

2.630

0.304

اﻟﻤﺠﻤﻮﻋﺔ اﻟﻌﺪد
اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴﺔ
اﻟﻀﺎﺑﻄﺔ

ﻗﻴﻤﺔ )(T
0.798

درﺟﺎت

اﻟﺪﻻﻟﺔ

اﻟﺤﺮﻳﺔ

اﻹﺣﺼﺎﺋﻴﺔ

38

0.43
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اﻟﺨﻮاﻟﺪة وأﺑﻮ رأس

ﻳﺘﺒﻴﻦ ﻣﻦ اﻟﺠﺪول رﻗﻢ ) (3ﻋﺪم وﺟﻮد ﻓﺮوق ذات دﻻﻟﺔ إﺣﺼﺎﺋﻴﺔ ﻋﻨﺪ ﻣﺴﺘﻮى اﻟﺪﻻﻟﺔ
)≤ (0.05αﺗﻌﺰى إﻟﻰ اﻟﻤﺠﻤﻮﻋﺔ ﻓﻲ اﻟﻘﻴﺎس اﻟﻘﺒﻠﻲ ﻟﻤﻘﻴﺎس اﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ ﻛﻜﻞ ،ﺣﻴﺚ ﺑﻠﻐﺖ ﻗﻴﻤﺔ
) (0.798) (Tوﻫﻲ ﻗﻴﻤﺔ ﻏﻴﺮ داﻟﺔ إﺣﺼﺎﺋﻴﺎً وﻫﺬه اﻟﻨﺘﻴﺠﺔ ﺗﺸﻴﺮ إﻟﻰ ﺗﻜﺎﻓﺆ اﻟﻤﺠﻤﻮﻋﺎت.
ﻋﺮض ﻧﺘﺎﺋﺞ اﻟﺘﺤﻠﻴﻞ اﻹﺣﺼﺎﺋﻲ:
ﺳﻴﺘﻢ ﻓﻲ ﻫﺬا اﻟﺠﺰء ﻋﺮض ﻧﺘﺎﺋﺞ اﻟﺪراﺳﺔ اﻟﺘﻲ ﻫﺪﻓﺖ ﻟﻠﺘﻌﺮف ﻋﻠﻰ ﻓﺎﻋﻠﻴﺔ ﺑﺮﻧﺎﻣﺞ إرﺷﺎدي
ﻗﺎﺋﻢ ﻋﻠﻰ اﻟﻴﻘﻈﺔ اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ ﻓﻲ اﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ ﻟﺪى اﻟﻤﺮﺷﺪﻳﻦ اﻟﺘﺮﺑﻮﻳﻴﻦ ﻓﻲ اﻷردن ،وذﻟﻚ ﻣﻦ ﺧﻼل
اﻹﺟﺎﺑﺔ ﻋﻦ ﺗﺴﺎؤﻻت اﻟﺪراﺳﺔ.
أوﻻً :اﻟﻨﺘﺎﺋﺞ اﻟﻤﺘﻌﻠﻘﺔ ﺑﺎﻟﺴﺆال اﻷول :ﻫﻞ ﺗﻮﺟﺪ ﻓﺮوق ذات دﻻﻟﺔ إﺣﺼﺎﺋﻴﺔ ﻋﻨﺪ )(0.05=α
ﺑﻴﻦ ﻣﺘﻮﺳﻄﺎت درﺟﺎت اﻟﻤﺠﻤﻮﻋﺔ اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴﺔ واﻟﻤﺠﻤﻮﻋﺔ اﻟﻀﺎﺑﻄﺔ ﻋﻠﻰ ﻣﻘﻴﺎس اﻟﺘﺪﻓﻖ
اﻟﻨﻔﺴﻲ ﺗﻌﺰى ﻟﻠﺒﺮﻧﺎﻣﺞ اﻹرﺷﺎدي؟
ﺗﻤﺖ اﻹﺟﺎﺑﺔ ﻋﻦ ﻫﺬا اﻟﺴﺆال ﻣﻦ ﺧﻼل اﺳﺘﺨﺮاج اﻟﻤﺘﻮﺳﻄﺎت اﻟﺤﺴﺎﺑﻴﺔ ،واﻻﻧﺤﺮاﻓﺎت
اﻟﻤﻌﻴﺎرﻳﺔ ﻟﺪرﺟﺎت أﻓﺮاد ﻋﻴﻨﺔ اﻟﺪراﺳﺔ ﻋﻠﻰ ﻣﻘﻴﺎس اﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ ﻓﻲ اﻟﻘﻴﺎس اﻟﺒﻌﺪي ،ﺗﺒﻌﺎً ﻟﻤﺘﻐﻴﺮ
اﻟﻤﺠﻤﻮﻋﺔ )ﺗﺠﺮﻳﺒﻴﺔ ،ﺿﺎﺑﻄﺔ( ،وﻟﺒﻴﺎن اﻟﻔﺮوق اﻹﺣﺼﺎﺋﻴﺔ ﺑﻴﻦ اﻟﻤﺘﻮﺳﻄﺎت اﻟﺤﺴﺎﺑﻴﺔ ﺗﻢ اﺳﺘﺨﺪام
اﺧﺘﺒﺎر ) ،(Independent Samples T-Testواﻟﺠﺪول ) (4ﻳﻮﺿﺢ ذﻟﻚ.
ﺟﺪول ) :(4اﻟﻤﺘﻮﺳﻄﺎت اﻟﺤﺴﺎﺑﻴﺔ واﻻﻧﺤﺮاﻓﺎت اﻟﻤﻌﻴﺎرﻳﺔ وﻧﺘﺎﺋﺞ اﺧﺘﺒﺎر ) Independent Samples

 (T-Testﺑﻴﻦ درﺟﺎت اﻟﻤﺠﻤﻮﻋﺔ اﻟﻀﺎﺑﻄﺔ واﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴﺔ ﻓﻲ ﻣﻘﻴﺎس اﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ ﻓﻲ اﻟﻘﻴﺎس
اﻟﺒﻌﺪي
اﻟﻤﺘﻮﺳﻂ

اﻻﻧﺤﺮاف

اﻟﺤﺴﺎﺑﻲ

اﻟﻤﻌﻴﺎري

20

3.403

0.819

20

2.710

0.667

اﻟﻤﺠﻤﻮﻋﺔ اﻟﻌﺪد
اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴﺔ
اﻟﻀﺎﺑﻄﺔ

ﻗﻴﻤﺔ )(T
2.932

درﺟﺎت

اﻟﺪﻻﻟﺔ

اﻟﺤﺮﻳﺔ اﻹﺣﺼﺎﺋﻴﺔ
38

0.006

ﻳﺒﻴﻦ اﻟﺠﺪول ) (4وﺟﻮد ﻓﺮوق ذات دﻻﻟﺔ إﺣﺼﺎﺋﻴﺔ ﻋﻨﺪ ﻣﺴﺘﻮى اﻟﺪﻻﻟﺔ )≤ (0.05αﺗﻌﺰى
إﻟﻰ اﻟﻤﺠﻤﻮﻋﺔ ﻓﻲ اﻟﻘﻴﺎس اﻟﺒﻌﺪي ﻟﻤﻘﻴﺎس اﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ ﻛﻜﻞ ﺗﺒﻌﺎً ﻟﻤﺘﻐﻴﺮ اﻟﻤﺠﻤﻮﻋﺔ ،ﺣﻴﺚ ﺑﻠﻐﺖ
ﻗﻴﻤﺔ ) (2.932) (Tوﻫﻲ ﻗﻴﻤﺔ داﻟﺔ إﺣﺼﺎﺋﻴﺎً ،وﻋﻨﺪ ﻣﺮاﺟﻌﺔ اﻟﻤﺘﻮﺳﻄﺎت اﻟﺤﺴﺎﺑﻴﺔ ﺗﺒﻴﻦ أن اﻟﻔﺮوق
ﻛﺎﻧﺖ ﻟﺼﺎﻟﺢ اﻟﻤﺠﻤﻮﻋﺔ اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴﺔ؛ إذ ﺑﻠﻎ اﻟﻤﺘﻮﺳﻂ اﻟﺤﺴﺎﺑﻲ ﻟﻠﻤﺠﻤﻮﻋﺔ اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴﺔ ) (3.403ﻓﻲ
ﺣﻴﻦ ﺑﻠﻎ اﻟﻤﺘﻮﺳﻂ اﻟﺤﺴﺎﺑﻲ ﻟﻠﻤﺠﻤﻮﻋﺔ اﻟﻀﺎﺑﻄﺔ ) ،(2.71ﻣﻤﺎ ﻳﺪل ﻋﻠﻰ وﺟﻮد أﺛﺮ ﻟﻠﺒﺮﻧﺎﻣﺞ
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ﻓﺎﻋﻠﻴﺔ ﺑﺮﻧﺎﻣﺞ إرﺷﺎدي ﻗﺎﺋﻢ ﻋﻠﻰ اﻟﻴﻘﻈﺔ اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ ﻓﻲ ﺗﺤﺴﻴﻦ اﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ...

اﻹرﺷﺎدي ﻓﻲ ﺗﺤﺴﻴﻦ ﻣﺴﺘﻮى اﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ .وﻫﺬا ﻳﺪل ﻋﻠﻰ ﻓﺎﻋﻠﻴﺔ اﻟﺒﺮﻧﺎﻣﺞ اﻹرﺷﺎدي اﻟﻘﺎﺋﻢ
ﻋﻠﻰ اﻟﻴﻘﻈﺔ اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ ﻓﻲ اﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ ﻟﺪى اﻟﻤﺮﺷﺪﻳﻦ اﻟﺘﺮﺑﻮﻳﻴﻦ ﻓﻲ اﻷردن.
اﺗﻔﻘﺖ ﻧﺘﺎﺋﺞ ﻫﺬه اﻟﺪراﺳﺔ ﻣﻊ دراﺳﺔ زاﻫﺪي وآﺧﺮون ) (2015اﻟﺘﻲ ﺟﺎء ﻓﻲ ﻧﺘﺎﺋﺠﻬﺎ ﻓﻌﺎﻟﻴﺔ
اﻟﻌﻼج اﻟﻤﻌﺮﻓﻲ اﻟﻘﺎﺋﻢ ﻋﻠﻰ اﻟﻴﻘﻈﺔ اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ ﻓﻲ ﺗﻨﻤﻴﺔ اﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ ﻟﺪى اﻟﻤﻤﺮﺿﺎت.
ﻛﻤﺎ اﺗﻔﻘﺖ ﻧﺘﺎﺋﺞ ﻫﺬه اﻟﺪراﺳﺔ ﻣﻊ دراﺳﺔ ﻛﻮﻫﻜﺎﻣﺐ ) (2015 ،Kuhkampاﻟﺘﻲ ﺟﺎء ﻓﻲ
ﻧﺘﺎﺋﺠﻬﺎ وﺟﻮد ﻓﺎﻋﻠﻴﺔ ﻟﻠﺒﺮﻧﺎﻣﺞ اﻟﻘﺎﺋﻢ ﻋﻠﻰ اﻟﻴﻘﻈﺔ اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ ﻓﻲ ﺗﺤﺴﻴﻦ وﺗﻨﻤﻴﺔ اﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻤﺮﺗﺒﻂ
ﺑﺎﻟﻌﻤﻞ.
وﺗﺸﻴﺮ دراﺳﺔ ﻫﺎﻣﻠﺘﻮن وآﺧﺮون ) (2016 ،Scott-Hamilton et al.وﺟﺎءت اﻟﻨﺘﺎﺋﺞ ﺗﺜﺒﺖ
اﻟﺘﺄﺛﻴﺮات اﻹﻳﺠﺎﺑﻴﺔ ﻟﺘﻨﻤﻴﺔ اﻟﻴﻘﻈﺔ اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ ﻋﻠﻰ ﺗﻨﻤﻴﺔ اﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ ،ﻓﺎﻟﻴﻘﻈﺔ اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ ﺑﺪورﻫﺎ ﺗﺤﻔﺰ
ﻋﻠﻰ اﻟﻮﺻﻮل ﻟﺨﺒﺮة اﻟﺘﺪﻓﻖ واﻻﺑﻘﺎء ﻋﻠﻴﻬﺎ.
وﺗﺸﻴﺮ دراﺳﺔ )اﻟﺮوﻳﻠﻲ (2019،أن اﻟﻤﺮﺷﺪﻳﻦ ﻛﺎن ﻧﺘﻴﺠﺔ ﻣﺴﺘﻮى اﻟﻴﻘﻈﺔ واﻟﻤﺮوﻧﺔ واﻟﺘﺪﻓﻖ
ﻣﺘﻮﺳﻄﺎ ،ووﺟﻮد ﻋﻼة ذات ارﺗﺒﺎط ﺑﻴﻦ اﻟﻴﻘﻈﺔ واﻟﻤﺮوﻧﺔ واﻟﺘﺪﻓﻖ ،وﻛﺎﻧﺖ اﻟﻌﻼﻗﺔ داﻟﺔ اﺣﺼﺎﺋﻴﺎ
إﻳﺠﺎﺑﻴﺎ ،وﻋﺪم وﺟﻮد اﺧﺘﻼف ﺑﻴﻦ اﻟﻤﺮﺷﺪﻳﻦ ﺗﻌﺰى ﻟﻤﺘﻐﻴﺮ اﻟﺨﺒﺮة ،ﻓﺄوﺻﺖ اﻟﺪراﺳﺔ ﻟﻺﻫﺘﻤﺎم
ﺑﺎﻟﻤﺘﻐﻴﺮات اﻟﻨﻔﺴﻴﺔ اﻻﻳﺠﺎﺑﻴﺔ ﻟﺪى اﻟﻤﺮﺷﺪﻳﻦ.
ﻛﻤﺎ وﺗﺸﻴﺮ دراﺳﺔ ) (2013 ،Bervoetsإﻟﻰ وﺟﻮد ﻋﻼﻗﺔ وارﺗﺒﺎط اﻳﺠﺎﺑﻲ ﺑﻴﻦ اﻟﻴﻘﻈﺔ اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ
واﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ ،وأوﺿﺢ اﻟﺘﺤﻠﻴﻞ اﻹﺣﺼﺎﺋﻲ أن اﻟﻴﻘﻈﺔ اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ ﺗﺘﻨﺒﺄ ﺑﺸﻜﻞ دال ﺑﺎﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ.
ﺛﺎﻧﻴﺎً :اﻟﻨﺘﺎﺋﺞ اﻟﻤﺘﻌﻠﻘﺔ ﺑﺎﻟﺴﺆال اﻟﺜﺎﻧﻲ :ﻫﻞ ﺗﻮﺟﺪ ﻓﺮوق ذات دﻻﻟﻪ إﺣﺼﺎﺋﻴﺔ ﻋﻨﺪ
) (0.05=αﺑﻴﻦ ﻣﺘﻮﺳﻄﺎت درﺟﺎت اﻟﻤﺠﻤﻮﻋﺔ اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴﺔ ﻋﻠﻰ ﻣﻘﻴﺎس اﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ
ﻓﻲ اﻟﻘﻴﺎس اﻟﺘﺘﺒﻌﻲ؟
ﻟﻺﺟﺎﺑﺔ ﻋﻦ ﻫﺬا اﻟﺴﺆال ،ﺗﻢ ﺗﻄﺒﻴﻖ ﻣﻘﻴﺎس اﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ ﻋﻠﻰ أﻓﺮاد اﻟﻤﺠﻤﻮﻋﺔ اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴﺔ
ﺑﻌﺪ ﺷﻬﺮ ﻣﻦ اﻻﻧﺘﻬﺎء ﻣﻦ ﺗﻄﺒﻴﻖ اﻟﺒﺮﻧﺎﻣﺞ ،وﺗﻢ ﺣﺴﺎب اﻷوﺳﺎط اﻟﺤﺴﺎﺑﻴﺔ واﻻﻧﺤﺮاﻓﺎت اﻟﻤﻌﻴﺎرﻳﺔ
ﻷداء اﻟﻤﺠﻤﻮﻋﺔ اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴﺔ ،وﺗﻢ اﺳﺘﺨﺪام اﺧﺘﺒﺎر )ت( ﻟﻠﻌﻴﻨﺎت اﻟﻤﺘﺮاﺑﻄﺔ )Paired Samples T-
 ،(Testوذﻟﻚ ﻛﻤﺎ ﻓﻲ اﻟﺠﺪول ) (5ﻳﺒﻴﻦ ﻧﺘﺎﺋﺞ اﻟﻤﻘﺎرﻧﺔ:
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اﻟﺠﺪول ) :(5ﻧﺘﺎﺋﺞ اﺧﺘﺒﺎر )ت( ﻟﻠﻌﻴﻨﺎت اﻟﻤﺘﺮاﺑﻄﺔ ) (Paired-Sample T Testﻟﻔﺤﺺ اﻟﻔﺮوق ﺑﻴﻦ
ﻣﺘﻮﺳﻄﻲ أداء أﻓﺮاد ا ﻟﻤﺠﻤﻮﻋﺔ اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴﺔ اﻟﺒﻌﺪي واﻟﻤﺘﺎﺑﻌﺔ ﻋﻠﻰ ﻣﻘﻴﺎس اﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ
اﻟﻘﻴﺎس
اﻟﺒﻌﺪ 
ي
اﻟﻤﺘﺎﺑﻌﺔ

اﻟﻤﺘﻮﺳﻂ

اﻻﻧﺤﺮاف

ﻗﻴﻤﺔ اﻹﺣﺼﺎﺋﻲ

اﻟﺪﻻﻟﺔ

اﻟﺤﺴﺎﺑﻲ

اﻟﻤﻌﻴﺎري

)(t

اﻹﺣﺼﺎﺋﻴﺔ

3.403

0.819

3.363

0.878

1.00

0.33

ﻳﺒﻴﻦ اﻟﺠﺪول ) (5ﻋﺪم وﺟﻮد ﻓﺮوق ذات دﻻﻟﺔ إﺣﺼﺎﺋﻴﺔ ﻋﻨﺪ ﻣﺴﺘﻮى دﻻﻟﺔ )≤  (0.05αﺑﻴﻦ
ﻣﺘﻮﺳﻄﺎت درﺟﺎت اﻟﻤﺠﻤﻮﻋﺔ اﻟﺘﺠﺮﻳﺒﻴﺔ ﻋﻠﻰ ﻣﻘﻴﺎس اﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻴﻔﻲ اﻟﻘﻴﺎﺳﻴﻦ اﻟﻘﺒﻠﻲ واﻟﺘﺘﺒﻌﻲ،
ﺣﻴﺚ ﺑﻠﻐﺖ ﻗﻴﻤﺔ ) (1.00) (Tوﻫﻲ ﻗﻴﻤﺔ ﻏﻴﺮ داﻟﺔ إﺣﺼﺎﺋﻴﺎً ،وﻫﺬا ﻳﺪل ﻋﻠﻰ وﺟﻮد أﺛﺮ ﻟﻠﺒﺮﻧﺎﻣﺞ
اﻹرﺷﺎدي ﻓﻲ ﺗﺤﺴﻴﻦ ﻣﺴﺘﻮى اﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ.
وﻫﺬا ﻳﺪل ﻋﻠﻰ وﺟﻮد ﻓﺎﻋﻠﻴﺔ اﻟﺒﺮﻧﺎﻣﺞ اﻹرﺷﺎدي اﻟﻘﺎﺋﻢ ﻋﻠﻰ اﻟﻴﻘﻈﺔ اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ ﻓﻲ اﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ
ﻟﺪى اﻟﻤﺮﺷﺪﻳﻦ اﻟﺘﺮﺑﻮﻳﻴﻦ ﻓﻲ اﻷردن ﻓﻲ اﻟﻘﻴﺎﺳﻴﻦ اﻟﻘﺒﻠﻲ واﻟﺘﺘﺒﻌﻲ.
اﻟﺘﻮﺻﻴﺎت:
ﺑﻨﺎء ﻋﻠﻰ ﻧﺘﺎﺋﺞ اﻟﺪراﺳﺔ أوﺻﺖ اﻟﺒﺎﺣﺜﺔ ﺑﻤﺎﻳﻠﻲ:
 .1أن ﺗﻜﻮن اﻟﺒﺮاﻣﺞ اﻟﺘﺪرﻳﺒﻴﺔ ﻋﻠﻰ اﻟﻴﻘﻈﺔ اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ ﻟﻠﻤﺮﺷﺪﻳﻦ اﻟﺘﺮﺑﻮﻳﻴﻦ ﺟﺰء ﻻ ﻳﺘﺠﺰأ ﻣﻦ اﻟﻌﻤﻠﻴﺔ
اﻟﺘﺮﺑﻮﻳﺔ ،ﻋﻠﻰ أن ﺗﺘﻀﻤﻦ اﻟﺘﻄﺒﻴﻘﺎت واﻟﻤﺒﺎدئ اﻟﺘﻲ ﺗﺴﺎﻋﺪﻫﻢ ﻋﻠﻰ اﻛﺘﺴﺎب اﻟﻤﻤﺎرﺳﺎت
اﻟﻤﺮﺗﺒﻄﺔ ﺑﺘﺤﺴﻴﻦ اﻟﻴﻘﻈﺔ اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ ﻟﺪﻳﻬﻢ ﻣﺜﻞ اﻟﻮﻋﻲ واﻻﻧﺘﺒﺎه ،واﻟﺘﻔﻜﻴﺮ اﻟﺘﺄﻣﻴﻠﻲ ﻣﻤﺎ ﻳﻨﻌﻜﺲ
ﻋﻠﻰ ﻗﺪراﺗﻬﻢ ﻋﻠﻰ اﻟﺘﻮاﻓﻖ واﻟﺘﻔﺎﻋﻞ ﻣﻊ اﻟﺒﻴﺌﺔ اﻟﻤﺤﻴﻄﺔ ﺑﻬﻢ.
 .2اﻻﻫﺘﻤﺎم ﺑﻮﺿﻊ ﺑﺮاﻣﺞ ﺗﺪرﻳﺒﻴﺔ ﻟﺘﻨﻤﻴﺔ ﻋﺎدات اﻟﻌﻘﻞ ﺑﺼﻔﺔ ﻋﺎﻣﺔ ،وﺧﺎﺻﺔ ﻋﺎدات اﻟﺘﻔﻜﻴﺮ
اﻟﺘﺒﺎدﻟﻲ ،ﺗﻄﺒﻴﻖ اﻟﻤﻌﺎرف اﻟﻤﺎﺿﻴﺔ ﻋﻠﻰ أوﺿﺎع ﺟﺪﻳﺪة ،اﻟﺘﺴﺎؤل وﻃﺮح اﻟﻤﺸﻜﻼت ،اﻟﺘﻮاﺻﻞ
ﺑﺪﻗﺔ ،اﻹﺑﺪاع واﻟﺘﺼﻮر واﻟﺘﺠﺪﻳﺪ ،واﻟﺘﻔﻜﻴﺮ ﺑﻤﺮوﻧﺔ ،واﻟﺘﻔﻜﻴﺮ ﺣﻮل اﻟﺘﻔﻜﻴﺮ ،ﻋﻠﻰ أن ﺗﻌﻘﺪ
دورات ﺗﺪرﻳﺒﻴﺔ ﻟﻠﻤﻌﻠﻤﻴﻦ ﻟﺘﺪرﻳﺒﻬﻢ ﻋﻠﻰ ﺗﻠﻚ اﻟﺒﺮاﻣﺞ.
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اﻟﻤﺼﺎدر واﻟﻤﺮاﺟﻊ:
أوﻻً :اﻟﻤﺮاﺟﻊ ﺑﺎﻟﻠﻐﺔ اﻟﻌﺮﺑﻴﺔ
اﻻﻋﺴﺮ ،ﺻﻔﺎء وﻛﻔﺎﻓﻲ ،ﻋﻼء اﻟﺪﻳﻦ ) .(2000اﻟﺬﻛﺎء اﻟﻮﺟﺪاﻧﻲ ،اﻟﻘﺎﻫﺮة :دار ﻗﺒﺎء ﻟﻠﻄﺒﺎﻋﺔ
واﻟﻨﺸﺮ.
اﺑﻮ اﻟﺒﺼﻞ ،ﻧﻐﻢ ) .(2014درﺟﺔ ﻣﻌﺮﻓﺔ اﻟﻤﺮﺷﺪﻳﻦ اﻟﺘﺮﺑﻮﻳﻴﻦ ﻓﻲ ﻣﺤﺎﻓﻈﺔ اﻟﺒﻠﻘﺎء ﺑﺠﺮاﺋﻢ اﻻﻧﺘﺮﻧﺖ
ﻣﻦ وﺟﻬﺔ ﻧﻈﺮﻫﻢ .ﻣﺠﻠﺔ ﺟﺎﻣﻌﺔ اﻻزﻫﺮ ،ﻛﻠﻴﺔ اﻟﺘﺮﺑﻴﺔ.330 – 305 ،(3)57.
ﺑﻦ اﻟﺸﻴﺦ ،رﺑﻴﻌﺔ ) .(2015ﻋﻼﻗﺔ اﻻﺗﺰان اﻻﻧﻔﻌﺎﻟﻲ ﺑﺎﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ دراﺳﺔ ﻣﻴﺪاﻧﻴﺔ ﻋﻠﻰ ﻋﻴﻨﺔ
ﻣﻦ أﺳﺎﺗﺬة اﻟﺘﻌﻠﻴﻢ -اﻟﺜﺎﻧﻮﻳﺔ ﺑﻤﺪﻳﻨﺔ ورﻗﻠﺔ ،رﺳﺎﻟﺔ ﻣﺎﺟﺴﺘﻴﺮ ﻏﻴﺮ ﻣﻨﺸﻮرة ،ﺟﺎﻣﻌﺔ ﻗﺎﺻﺪي
ﻣﺮﺑﺎح ،اﻟﺠﺰاﺋﺮ.
اﻟﺒﻬﺎص ،ﺳﻴﺪ أﺣﻤﺪ ) .(2010اﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ واﻟﻘﻠﻖ اﻻﺟﺘﻤﺎﻋﻲ ﻟﺪى ﻋﻴﻨﺔ ﻣﻦ اﻟﻤﺮاﻫﻘﻴﻦ
ﻣﺴﺘﺨﺪﻣﻲ اﻻﻧﺘﺮﻧﺖ )دراﺳﺔ ﺳﻴﻜﻮﻣﺘﺮﻳﺔ – اﻛﻠﻴﻨﻴﻜﻴﺔ( ،اﻟﻤﺆﺗﻤﺮ اﻟﺴﻨﻮي اﻟﺨﺎﻣﺲ ﻋﺸﺮ
ﻣﺮﻛﺰ اﻻرﺷﺎد اﻟﻨﻔﺴﻲ ،ﺟﺎﻣﻌﺔ ﻋﻴﻦ ﺷﻤﺲ.169-118.
ﺟﺎﺳﻢ ،زﻳﻨﺐ ﻛﺎﻇﻢ ) .(2011اﻟﻤﺸﻜﻼت اﻟﺘﻲ ﺗﻮاﺟﺔ ﻋﻤﻞ اﻟﻤﺮﺷﺪ اﻟﺘﺮﺑﻮي ﻓﻲ اﻟﻤﺪارس اﻟﺜﺎﻧﻮﻳﺔ
ﻓﻲ ﻣﺤﺎﻓﻈﺔ ﺑﺎﺑﻞ ،ﻣﺠﻠﺔ ﺟﺎﻣﻌﺔ ﺑﺎﺑﻞ ﻟﻠﻌﻠﻮم اﻻﻧﺴﺎﻧﻴﺔ.19(2) ،
ﺣﺴﻴﻦ ،ﻛﻤﺎل ) .(2014اﻻﺳﻬﺎم اﻟﻨﺴﺒﻲ ﻻﻧﻔﻌﺎﻟﻲ اﻻﻧﺠﺎز واﻟﻴﻘﻈﺔ اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ ﻓﻲ ﻟﺴﺘﺮاﺗﻴﺠﻴﺎت اﻟﺘﻌﻠﻢ
اﻟﻤﻨﻈﻢ ذاﺗﻴﺎ ،ﻣﺠﻠﺔ ﻛﻠﻴﺔ اﻟﺘﺮﺑﻴﺔ. 28(109) ،
أﺑﻮ ﺣﻼوة ،ﻣﺤﻤﺪ اﻟﺴﻴﺪ اﻟﺴﻌﻴﺪ ) .(2013ﺣﺎﻟﺔ اﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻤﻔﻬﻮم ،اﻷﺑﻌﺎد واﻟﻘﻴﺎس:(29) ،
اﻟﻜﺘﺎب اﻹﻟﻜﺘﺮوﻧﻲ ﻟﺸﺒﻜﺔ اﻟﻌﻠﻮم اﻟﻨﻔﺴﻴﺔ.
اﻟﺨﻄﻴﺐ ،أﺣﻤﺪ ) .(2003اﻟﺘﻮﺟﻴﻪ واﻻرﺷﺎد اﻟﻨﻔﺴﻲ ،اﻟﻤﻄﺒﻌﺔ اﻟﻌﺎﻟﻤﻴﺔ ،دﻣﺸﻖ.
اﻟﺨﻮاﻟﺪة ،ﺻﺎﻟﺢ ﺳﺎﻟﻢ ) .(2018ﻓﻌﺎﻟﻴﺔ ﺑﺮﻧﺎﻣﺞ إرﺷﺎدي ﻣﺤﻮﺳﺐ ﻓﻲ ﺗﺤﺴﻴﻦ ﻣﺴﺘﻮى اﻟﻤﻬﺎرات
اﻹرﺷﺎدﻳﺔ ﻟﺪى اﻟﻤﺮﺷﺪﻳﻦ اﻟﺘﺮﺑﻮﻳﻴﻦ ﻓﻲ ﻣﺪارس اﻟﺰرﻗﺎء اﻟﺤﻜﻮﻣﻴﺔ ،ﻣﺆﺗﻪ ﻟﻠﺒﺤﻮث
واﻟﺪراﺳﺎت ،ﺳﻠﺴﻠﺔ اﻟﻌﻠﻮم اﻹﻧﺴﺎﻧﻴﺔ واﻹﺟﺘﻤﺎﻋﻴﺔ. 1-34 ،1(33) ،
اﻟﺨﻮاﻟﺪة ،ﻣﺤﻤﺪ وﻃﻨﻮس ﻋﺎدل ) .(2017ﻣﺪى اﻣﺘﻼك اﻟﻤﺮﺷﺪﻳﻦ اﻟﻤﺘﺪرﺑﻴﻦ ﻓﻲ اﻟﺠﺎﻣﻌﺔ اﻻردﻧﻴﺔ
ﻟﻤﻬﺎرات إرﺷﺎد اﻻزﻣﺎت ،اﻟﻤﺠﻠﺔ اﻟﺘﺮﺑﻮﻳﺔ اﻻردﻧﻴﺔ ،ﻣﻘﺒﻮل ﻟﻠﻨﺸﺮ.
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اﻟﺮوﻳﻠﻲ ،اﻟﻨﺸﻤﻲ ﺑﺸﺮ ) .(2019اﻟﻴﻘﻈﺔ اﻟﻌﻘﻠﻴﺔ واﻟﻤﺮوﻧﺔ واﻟﺘﺪﻓﻖ اﻟﻨﻔﺴﻲ ﻟﺪى اﻟﻤﺮﺷﺪي
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